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BAB V 

KESIMPULAN DAN REKOMENDASI 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil temuan penelitian yang telah dilakukan oleh peneliti di 

Saung Angklung Udjo mengenai Perencanaan Strategis Usaha Wisata dalam 

Mitigasi Bencana Wabah Penyakit, maka dapat disimpulkan sebagai berikut: 

1. Pada masa pandemi COVID-19 Saung Angklung Udjo mengalami 

penurunan jumlah kunjungan wisatawan, karena penyumbang terbesar 

wisatawan Saung Angklung Udjo adalah group anak sekolah yang sedang 

melaksanakan studi wisata, serta wisatawan yang berasal dari luar daerah. 

Hal ini dapat peneliti asumsikan jika penurunan wisatawan yang terjadi di 

Saung Angklung Udjo, karena wisatawan yang takut terpapar oleh virus 

karena kegiatan yang ada di Saung Angklung Udjo rata-rata dilakukan di 

dalam gedung atau ruangan serta kebijakan yang diterapkan oleh 

pemerintah terkait pariwisata, dimana kebijakan-kebijakan yang 

diberlakukan oleh pemerintah di saat pandemi ini yaitu salah satunya 

menghindari keramaian, bahkan membutuhkan waktu hampir tiga tahun 

untuk bisa pulih kembali seperti semula. 

2. Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa menggunakan matriks SWOT 

adalah langkah terbaik untuk Saung Angklung Udjo. Menggabungkan 

setiap elemen dalam matriks SWOT ini adalah salah satu langkah 

mengaplikasikan SWOT untuk memperoleh strategi alternatif yaitu strategi 

SO (Strenght – Opportunty), strategi WO (Weakness – Opportunity), 

strategi ST (Strenght – Threat) dan strategi WT (Weakness – Threat). 

3. Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa perencanaan strategis yang 

dapat memberikan dampak yang signifikan di masa mendatang dan bisa 

diimplementasi di Saung Angklung Udjo Bandung yaitu memaksimalkan 

semua platform media sosial sebagai sarana promosi konten tentang produk 

dan konten tentang awareness mengenai wabah penyakit terutama di 

platform Tiktok dan Youtube Shorts yang sedang naik daun dan memiliki 

jangkauan yang sangat luas. Dan membuat posko kesehatan khusus sebagai 

antisipasi dan juga sebagai sarana pendidikan kesehatan di Saung Angklung 
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Udjo. Dan melakukan pendidikan kepada pegawai tentang penting nya 

menjaga kebersihan dan kesehatan diri sendiri dan orang lain menjadi 

beberapa faktor kunci agar Saung Angklung Udjo dapat tetap relevan dan 

menjadi destinasi wisata budaya tradisional yang tanggap bencana wabah 

penyakit di masa mendatang. 

5.2 Rekomendasi 

Berdasarkan hasil temuan penelitian yang dilakukan oleh peneliti, maka dari 

itu peneliti memberikan beberapa saran atau rekomendasi sebagai berikut dengan 

harapan dapat menjadi acuan atau referensi untuk pihak Saung Angklung Udjo. 

1. Penelitian ini membuktikan bahwa terdapatnya pengaruh yang sangat 

signifikan yang diberikan oleh pandemi COVID-19. Oleh karena itu pihak 

pengelola Saung Angklung Udjo perlu menyiapkan strategi yang lebih 

matang dalam hal antisipasi terjadi nya bencana terutama bencana wabah di 

masa depan mulai dari protokol kesehatan yang diperlukan, jenis 

pertunjukkan yang bisa di tampilkan tanpa melanggar aturan Kesehatan 

yang ada dan pengelolaan keuangan yang baik agar meminimalisir kerugian 

akibat pandemi.  

2. Dalam penelitian yang dilakukan ini, menunjukkan hasil bahwa Saung 

Angklung Udjo tidak memiliki banyak opsi strategis dalam mitigasi 

pandemi COVID-19 maka dari itu pengelola Saung Angklung Udjo harus 

berbenah dan menyiapkan strategi yang lebih matang dalam hal antisipasi 

terjadi nya bencana terutama bencana wabah di masa depan sangatlah 

penting. Pandemi COVID-19 yang lalu menjadi pembelajaran bahwasan 

nya bencana wabah akan selalu berulang maka dari itu menyiapkan 

antisipasi jika kembali terjadi nya wabah menjadi poin yang harus di 

perhatikan dengan seksama 

3. Dalam penelitian yang telah dilakukan ini, peneliti berharap pengelola 

Saung Angklung Udjo dapat mengimplementasikan perencanaan strategis 

yang telah dibuat berdasarkan dari analisis SWOT agar dapat menjadi 

desttinasi wisata yang lebih baik lagi di masa mendatang. 

 

 


