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ABSTRAK

Melisa Nur Azizah (2108363), “Pengaruh Manajemen Talenta terhadap
Kinerja Karyawan dengan Keterlibatan Karyawan sebagai Variabel Mediasi
pada PT PLN (Persero) Unit Induk Distribusi Jawa Barat”

Penelitian ini bertujuan untuk mengeskplorasi pengaruh manajemen talenta
terhadap kinerja karyawan dengan keterlibatan karyawan sebagai variabel mediasi
pada karyawan PT PLN (Persero) Unit Induk Distribusi Jawa Barat. Menurut data
yang diperoleh terdapat suatu permasalahan pada tingkat kinerja karyawan di PT
PLN (Persero) Unit Induk Distribusi Jawa Barat di mana tiap tahunnya mengalami
penurunan. Penurunan kinerja karyawan ini apabila dibiarkan akan mengganggu
operasional bisnis dan menurunkan produktivitas serta kualitas kerja perusahaan.
Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh manajemen talenta
terhadap kinerja karyawan melalui keterlibatan karyawan sebagai variabel mediasi
di PT PLN (Persero) Unit Induk Distribusi Jawa Barat. Metode yang digunakan
adalah deskriptif dan verifikatif dengan sampel sebanyak 68 orang yang dihitung
menggunakan rumus slovin dari 163 orang populasi. Penelitian ini menggunakan
teknik sampling simple random sampling. Pengumpulan data dilakukan melalui
penyebaran kuesioner. Analisis data dilakukan dengan menggunakan Structural
Equation Modeling Partial Least Squares (SEM-PLS) melalui software SmartPLS
4.0.9.9. Hasil penelitian menunjukkan bahwa manajemen talenta berpengaruh
positif dan signifikan terhadap keterlibatan karyawan, serta berpengaruh positif dan
signifikan terhadap kinerja karyawan. Namun, keterlibatan karyawan tidak terbukti
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan. Akibatnya, pada
jalur mediasi, keterlibatan karyawan tidak mampu menunjukkan peran mediasi
yang signifikan dalam hubungan antara manajemen talenta dan kinerja karyawan.
Temuan ini mengindikasikan bahwa peningkatan kinerja karyawan di PT PLN
(Persero) Unit Induk Distribusi Jawa Barat lebih banyak dipengaruhi secara
langsung oleh praktik manajemen talenta dibandingkan melalui keterlibatan
karyawan.

Kata Kunci: Manajemen Talenta, Keterlibatan Karyawan, Kinerja
Karyawan, SEM-PLS



ABSTRACT

Melisa Nur Azizah (2108363), “The Influence of Talent Management on
Employee Performance with Employee Engagement as a Mediating Variable at
PT PLN (Persero) West Java Distribution Main Unit”

This study aims to explore the effect of talent management on employee
performance, with employee engagement as a mediating variable, among
employees of PT PLN (Persero) Unit Induk Distribusi Jawa Barat. Based on the
data obtained, there is a recurring issue of declining employee performance at PT
PLN (Persero) Unit Induk Distribusi Jawa Barat each year. If left unaddressed, this
decline may disrupt business operations and reduce both productivity and work
quality. The purpose of this research is to examine the influence of talent
management on employee performance through employee engagement as a
mediating variable. The research employed a descriptive and verificative method
with a sample of 68 respondents, calculated using Slovins formula from a
population of 163 employees. The sampling technique used was simple random
sampling, and data were collected through the distribution of questionnaires. Data
analysis was conducted using Structural Equation Modeling Partial Least Squares
(SEM-PLS) with SmartPLS version 4.0.9.9. The results indicate that talent
management has a positive and significant effect on both employee engagement and
employee performance. However, employee engagement does not have a significant
positive effect on employee performance. Consequently, employee engagement does
not play a significant mediating role in the relationship between talent management
and employee performance. These findings suggest that improvements in employee
performance at PT PLN (Persero) Unit Induk Distribusi Jawa Barat are more
directly influenced by talent management practices than by employee engagement.

Keywords: Talent Management, Employee Engagement, Employee Performance,
SEM-PLS
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