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ABSTRAK

Dhafin Muhammad Rizki (2106761), Program Studi Manajemen, Fakultas
Pendidikan Ekonomi dan Bisnis, Universitas Pendidikan Indonesia, Bandung.
Skripsi “Pengaruh Literasi Bisnis Digital terhadap Keberlanjutan Usaha Kuliner
di Kota Bandung (Survey terhadap UMKM Kuliner di Kota Bandung)”

Perkembangan teknologi digital telah membawa perubahan signifikan dalam dunia
bisnis, termasuk bagi Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM). Literasi bisnis
digital menjadi faktor penting dalam keberlanjutan usaha, terutama bagi UMKM
kuliner di Kota Bandung yang menghadapi tantangan dalam beradaptasi dengan
teknologi. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh literasi bisnis
digital terhadap keberlanjutan usaha kuliner di Kota Bandung. Metode penelitian
yang digunakan adalah kuantitatif dengan pendekatan deskriptif dan verifikatif.
Data dikumpulkan melalui survei terhadap pelaku UMKM kuliner di Kota Bandung
dengan sampel sebanyak 98 responden yang dihitung menggunakan rumus Slovin.
Pengolahan data dilakukan dengan analisis statistik melalui uji validitas,
reliabilitas, serta regresi sederhana. Hasil penelitian menunjukkan bahwa terdapat
pengaruh positif antara literasi bisnis digital dan keberlanjutan usaha. Hal ini
dibuktikan dengan nilai koefisien regresi sebesar 0,741 dan nilai koefisien determinasi (R?)
sebesar 54,9%, yang berarti literasi bisnis digital memberikan kontribusi besar terhadap
keberlanjutan usaha UMKM kuliner, sementara sisanya dipengaruhi faktor lain di luar
penelitian. Temuan ini menegaskan bahwa semakin tinggi literasi bisnis digital yang
dimiliki pelaku UMKM, semakin besar pula peluang mereka dalam menjaga keberlanjutan
usaha.

Kata kunci: Literasi Bisnis Digital, Keberlanjutan Usaha, UMKM Kuliner, Kota
Bandung.



ABSTRACT

Dhafin Muhammad Rizki (2106761), Management Study Program, Faculty of
Economics and Business Education, Universitas Pendidikan Indonesia,
Bandung. Thesis “The Effect of Digital Business Literacy on the Sustainability
of Culinary Businesses in Bandung City (Survey of Culinary MSMEs in
Bandung City)”

The development of digital technology has brought significant changes to the
business world, including for Micro, Small, and Medium Enterprises (MSMEs).
Digital business literacy has become a crucial factor in business sustainability,
particularly for culinary MSMEs in Bandung City that face challenges in adapting
to technology. This study aims to analyze the impact of digital business literacy on
the sustainability of culinary businesses in Bandung City. The research method
used is quantitative with a descriptive and verifiable approach. Data was collected
through a survey of culinary MSMEs in Bandung City with a sample of 98
respondents calculated using the Slovin formula. Data processing was carried out
using statistical analysis through validity, reliability, and simple regression tests.
The results of the study indicate that there is a positive influence between digital
business literacy and business sustainability. This is evidenced by a regression
coefficient value of 0.741 and a coefficient of determination (R?) value of 54.9%,
indicating that digital business literacy significantly contributes to the
sustainability of culinary SMEs, while the remainder is influenced by factors
outside the scope of this study. These findings confirm that the higher the digital
business literacy of SME operators, the greater their chances of maintaining
business sustainability.

Keywords: Digital Business Literacy, Business Sustainability, Culinary MSMEs,
Bandung City.
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