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ABSTRAK

ANALISIS PENERAPAN SISTEM PENGENDALIAN INTERNAL
TERHADAP KINERJA MANAJEMEN ATAS PERSEDIAAN BARANG
(STUDI KASUS PADA CV XYZ2)

Elgin Yuzhar Areta
Program Studi Logistik Kelautan, Kampus Serang
Universitas Pendidikan Indonesia

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis penerapan sistem pengendalian internal atas
persediaan barang dan dampaknya terhadap kinerja manajemen di CV XYZ. Pengelolaan
persediaan yang efektif sangat penting dalam menjaga stabilitas operasional dan keuangan
perusahaan. Namun, CV XYZ masih menghadapi berbagai kendala dalam penerapan
sistem pengendalian internal, seperti pencatatan stok yang masih dilakukan secara manual,
kurangnya pemisahan tugas dalam pengelolaan persediaan, serta lemahnya sistem
pengawasan dan audit internal. Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini
adalah metode deskriptif kualitatif dengan teknik pengumpulan data melalui wawancara,
observasi, dan analisis dokumen. Hasil penelitian menunjukkan bahwa sistem
pengendalian internal di CV XYZ belum berjalan secara optimal, terutama dalam aspek
otorisasi transaksi, pemisahan tugas, dan sistem pencatatan yang masih konvensional. Hal
ini berdampak pada kurangnya akurasi data persediaan, meningkatnya risiko kehilangan
atau kecurangan, serta pengambilan keputusan manajerial yang kurang tepat. Untuk
meningkatkan efektivitas pengendalian internal, penelitian ini merekomendasikan
penerapan sistem pencatatan berbasis digital, pemisahan fungsi dalam pengelolaan
persediaan, serta pelaksanaan audit dan monitoring secara berkala. Dengan adanya
perbaikan dalam sistem pengendalian internal, diharapkan CV XYZ dapat meningkatkan
efisiensi operasional, mengurangi kesalahan pencatatan, serta mengoptimalkan kinerja
manajemen dalam pengelolaan persediaan.

Kata Kunci: Kinerja Manajemen, Pengendalian Internal, Persediaan Barang



ABSTRACT

ANALYSIS OF THE IMPLEMENTATION OF THE INTERNAL CONTROL
SYSTEM ON INVENTORY MANAGEMENT PERFORMANCE (CASE
STUDY OF CV XYZ2)

Elgin Yuzhar Areta
Marine Logistics Program Study, Serang Campus
Universitas Pendidikan Indonesia

This study aims to analyze the implementation of an internal control system over inventory
and its impact on management performance at CV XYZ. Effective inventory management
is crucial in maintaining the company’s operational and financial stability. However, CV
XYZ still faces various challenges in implementing its internal control system, such as
manual stock recording, lack of task separation in inventory management, and weak
monitoring and internal audit systems. This research employs a qualitative descriptive
method with data collection techniques including interviews, observations, and document
analysis. The results indicate that the internal control system at CV XYZ has not been
optimally implemented, particularly in transaction authorization, task separation, and
conventional recording systems. These issues lead to inaccurate inventory data, increased
risks of loss or fraud, and poor managerial decision-making. To improve internal control
effectiveness, this study recommends the adoption of a digital-based inventory recording
system, the separation of functions in inventory management, and regular auditing and
monitoring. With improvements in the internal control system, CV XYZ is expected to
enhance operational efficiency, reduce recording errors, and optimize management
performance in inventory control.

Keywords: Internal Control, Inventory Management, Management Performance
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