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SURAT KETERANGAN
Nomor : B-5410/ UN40.A2/PK.03.03/2025

Berdasarkan surat Edaran Rektor UPI Nomor 045 Tahun 2022 tentang Perubahan Atas Edaran
Nomor 054/UN40.R1/KM.01/2021 tentang Konversi Karya Tulis IlImiah Program Sarjana dan
Peraturan Rektor UPI nomor 40 tahun 2024 tentang Pedoman Penyelenggaraan Pendidikan

UPI. Dengan ini kami sampaikan bahwa :

Nama . Alya Syahwa Fitria
NIM : 2109541
Prodi : Manajemen Resort Leisure

Judul Artikel : Faktor Kunci Keberhasila Dalam Meningkatkan Loyalitas Pengunjung
Festival: Peran Mediasi Pengalaman dan Citra Festival

Jurnal : Jurnal Manajemen Pendidikan dan Ilmu Sosial (JMPIS)
Periode : Vol. 6 No. 4 Juni-Juli 2025

Sinta :Sinta 3

SK Ujian : 4959/UN40.A2/HK.04/2025

Mahasiswa diatas telah menyelesaikan tugas akhir jenjang S1 berupa artikel ilmiah yang setara
dengan skripsi sesuai dengan pedoman diatas.

Demikian surat keterangan ini dibuat untuk dipergunakan sebagaimana mestinya.

Ditandatangani secara elektronik oleh
Dekan Fakultas Pendidikan
IImu Pengetahuan Sosial,

Tembusan: CECEP DARMAWAN

1. Wakil Dekan Bidang Akademik FPIPS
2. Ketua Prodi MRL

Sertifikasi Elektronik, Badan Siber dan Sandi Negara sesuai dengan Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2008 Sertifikasi
Tentang Informasi dan Transaksi Elektronik, maka tanda tangan secara elektronik memiliki kekuatan hukum yang Elektronik
sah.

Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik yang diterbitkan oleh Balai ' Balai Besar
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