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ABSTRAK 

 

PENGARUH SISTEM INFORMASI KOMPUTERISASI KANTOR 

PERTANAHAN (KKP) ATR/BPN TERHADAP KINERJA KARYAWAN 

KANTOR PERTANAHAN KOTA BANDUNG PADA SEKSI PENETAPAN 

HAK DAN PENDAFTARAN TANAH TAHUN 2024 

 

Oleh: 

Muhamad Daffa Lorenza 

2102287 

Skripsi dibimbing oleh: 

Drs. Hendri Winata, M.Si. 

Dian Addinna, S.E., BBA., Hons., M.S.M 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh penggunaan Sistem Informasi 

Komputerisasi Kantor Pertanahan (KKP) terhadap kinerja karyawan pada Seksi 

Penetapan Hak dan Pendaftaran Tanah di Kantor Pertanahan Kota Bandung. Latar 

belakang penelitian ini didasarkan pada fenomena masih ditemukannya kendala 

teknis dalam penggunaan sistem KKP yang dapat berdampak pada produktivitas 

kinerja pegawai, meskipun sistem ini dirancang untuk mempercepat dan 

mempermudah proses kerja. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

metode penelitian kuantitatif dengan menggunakan pendekatan survei. Teknik 

pengumpulan data menggunakan kuesioner dan dianalisis dengan regresi linear 

sederhana. Hasil penelitian menunjukkan bahwa penggunaan Sistem Informasi 

KKP berada pada kategori tinggi dan kinerja pegawai tergolong efektif. 

Selanjutnya, hasil analisis menunjukkan bahwa terdapat pengaruh positif dan 

signifikan antara penggunaan Sistem Informasi KKP terhadap kinerja karyawan. 

Dengan demikian, optimalisasi dan pengembangan sistem secara berkelanjutan 

disarankan untuk menunjang kinerja karyawan yang lebih maksimal. 

 

Kata Kunci: Kinerja, Sistem Informasi KKP 
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ABSTRACT 

 

THE INFLUENCE OF THE KOMPUTERISASI KANTOR PERTANAHAN 

INFORMATION SYSTEM (KKP) OF ATR/BPN ON THE PERFORMANCE 

OF EMPLOYEES AT KANTOR PERTANAHAN KOTA BANDUNG IN THE 

SEKSI PENETAPAN HAK DAN PENDAFTARAN TANAH IN 2024 

 

By: 

Muhamad Daffa Lorenza 

2102287 

Guided by: 

Drs. Hendri Winata, M.Si. 

Dian Addinna, S.E., BBA., Hons., M.S.M 

 

This study aims to determine the influence of the Land Office Computerized 

Information System (KKP) on the employee performance in Seksi Penetapan Hak 

dan Pendaftaran Tanah at Kantor Pertanahan Kota Bandung. The background of 

this research stems from the presence of technical issues in the KKP system usage 

that may affect employee productivity, despite its purpose of accelerating and 

simplifying work processes. This study used a quantitative method with an 

explanatory survey approach. Data were collected through questionnaires and 

analyzed using simple linear regression. The results show that the use of the KKP 

Information System is at a high level, and employee performance is considered 

effective. Furthermore, the analysis indicates a positive and significant influence of 

the KKP Information System on employee performance. Therefore, it is 

recommended to continuously optimize and develop the system to further enhance 

employee productivity. 

 

Keywords: Performance, KKP Information System. 
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