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ABSTRAK 

 

Diny Nurafnie (2102612). Hubungan Kualitas Informasi dengan Pemenuhan 

Kebutuhan Informasi Studi Lanjut ke Luar Negeri (Studi Korelasional pada 

Pengikut Akun Instagram @schoters). Skripsi. Program Studi Perpustakaan dan Sains 

Informasi, Fakultas Ilmu Pendidikan, Universitas Pendidikan Indonesia, 2025. 

 

Kebutuhan informasi mengenai studi lanjut ke luar negeri banyak dicari oleh generasi muda 

melalui media sosial, khususnya Instagram. Salah satu akun yang sering dijadikan rujukan 

adalah @schoters, yang aktif membagikan informasi terkait beasiswa, universitas, dan 

proses studi di luar negeri. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan antara 

kualitas informasi yang disajikan akun Instagram @schoters dengan pemenuhan kebutuhan 

informasi studi lanjut ke luar negeri pada pengikutnya. Penelitian ini dilakukan karena 

pentingnya ketersediaan informasi yang akurat, relevan, dan disajikan dengan baik guna 

membantu calon mahasiswa dalam merencanakan studinya. Metode yang digunakan 

adalah penelitian korelasional dengan pendekatan kuantitatif. Data dikumpulkan melalui 

penyebaran kuesioner kepada 116 responden yang merupakan pengikut akun Instagram 

@schoters, kemudian dianalisis menggunakan uji validitas, reliabilitas, uji normalitas, serta 

uji korelasi Pearson Product Moment. Hasil penelitian menunjukkan bahwa kualitas 

informasi pada akun Instagram @schoters berada pada kategori sangat baik, baik dari 

dimensi waktu, isi, maupun bentuk. Selain itu, pemenuhan kebutuhan informasi pengikut 

juga berada pada kategori sangat baik, terutama pada kebutuhan kognitif, afektif, personal, 

dan berkhayal, sementara kebutuhan integrasi sosial berada pada kategori baik. Uji korelasi 

menghasilkan nilai positif dan signifikan, yang berarti semakin tinggi kualitas informasi, 

semakin tinggi pula tingkat pemenuhan kebutuhan informasi pengikut akun. Dengan 

demikian, akun @schoters terbukti berperan penting sebagai sumber informasi yang 

kredibel dan relevan bagi audiens yang merencanakan studi lanjut ke luar negeri. 

 

Kata kunci: Instagram, Kebutuhan Informasi, Kualitas Informasi, Studi Lanjut ke Luar 

Negeri.  
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ABSTRACT 

 

Diny Nurafnie (2102612). The Correlation Between Information Quality and the 

Fulfillment of Information Needs for Studying Abroad (A Correlational Study on 

Followers of Instagram Account @schoters. Thesis. Library and Information Science 

Study Program. Faculty of Education, Universitas Pendidikan Indonesia, 2025. 

 

Information needs on further study abroad are much sought out by the younger generation 

through social media, especially Instagram. One of the frequently referred accounts is 

@schoters, who actively shares information regarding scholarships, universities, and the 

process of studying abroad. The research aims to determine the correlation between the 

quality of information presented by the @schoters Instagram account and the fulfillment 

of information needs for studying abroad among its followers. This study is conducted 

because of the importance of having access to accurate, relevant, and well-presented 

information to assist prospective students in planning their studies. The method used is 

correlational research with a quantitative approach. The data were collected through the 

distribution of questionnaires to 116 respondents who follow the @schoters Instagram 

account, and then analyzed using validity, reliability, normality, and Pearson Product 

Moment correlation tests. The results indicate that the information quality on the 

@schoters Instagram account is in the "very good" category, based on the dimensions of 

time, content, and form. Furthermore, the fulfillment of followers' information needs is also 

in the "very good" category, particularly for cognitive, affective, personal integrative, and 

escapist needs, while social integrative needs are in the "good" category. The correlation 

test results in positive and significant values, which means the higher the quality of 

information, the higher the level of information need fulfillment for the account's followers. 

Thus, the @schoters account is proven to play a significant role as a credible and relevant 

source of information for audiences planning to study abroad. 

 

Keywords: Information Needs, Information Quality, Instagram, Study Abroad. 
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