STRATEGI PENGEMBANGAN TAMAN WISATA ALAM KAWAH
KAMOJANG JAWA BARAT
Diajukan Untuk Memenuhi Syarat Mendapatkan Gelar Sarjana Pariwisata

Program Studi Industri Pariwisata

SKRIPSI

Oleh:
Dwi Silviani
2104748

PROGRAM STUDI INDUSTRI PARIWISATA
KAMPUS DAERAH SUMEDANG
UNIVERSITAS PENDIDIKAN INDONESIA
2025



LEMBAR PENGESAHAN

STUDI PENGEMBANGAN TAMAN WISATA ALAM KAWAH
" KAMOJANG JAWA BARAT

- Disetujui dan disahkan oleh pembimbing:

Pembimbing 1

NIP. 199512262024061002

Pembimbing 2

—_——— T T~

Oman Sukirman, S.E., M.M.
NIP. 19602192015041001

Mengetahui,
Ketua Program Studi Industri Pariwisata

~ Universitag Pendidikan Indonesia Kampus Daerah Sumedang

Dr. Irena Novarlia, S.Pd.; M.Pd., M.M.

NIP. 198001252002121002



LEMBAR HAK CIPTA
STRATEGI PENGEMBANGAN TAMAN WISATA ALAM KAWAH
KAMOJANG JAWA BARAT

Oleh:
Dwi Silviani
2104748

Sebuah skripsi yang diajukan untuk memenuhi salah satu syarat memperoleh gelar

Sarjana Pariwisata pada program Studi Industri Pariwisata

©Dwi Silviani 2025
Universitas Pendidikan Indonesia
Agustus 2025

Hak cipta dilindungi undang-undang
Skripsi ini tidak boleh diperbanyak seluruhnya atau sebagian,

dengan dicetak ulang, difoto kopi, atau cara lainnya tanpa izin dari peneliti.



LEMBAR PERNYATAAN

Dengan ini saya menyatakan bahwa skripsi dengan judul “STRATEGI
PENGEMBANGAN TAMAN WISATA ALAM KAWAH KAMOJANG
JAWA BARAT?” ini beserta seluruh isinya adalah benar-benar karya saya sendiri.
Saya tidak melakukan penjiplakan atau pengutipan dengan cara-cara yang tidak
sesuai dengan etika ilmu yang berlaku dalam masyarakat keilmuan. Atas
pernyataan ini saya siap menanggung risiko/sanksi apabila dikemudian hari
ditemukan adanya pelanggaran etika keilmuan atau ada klaim dari pihak lain

terhadap keaslian karya saya ini.

Sumedang, 13 Agustus 2025

Dwi Silviani
NIM. 2104748



KATA PENGANTAR

Puji dan syukur peneliti panjatkan atas kehadirat Allah Subhanahu Wa Ta’ala
karena atas berkah, rahmat, dan karunia-Nya peneliti dapat menuntaskan skripsi
berjudul “STRATEGI PENGEMBANGAN TAMAN WISATA ALAM KAWAH
KAMOJANG JAWA BARAT”. Tak lupa shalawat serta salam selalu tercurah
limpahkan kepada Nabi Muhammad Shalallahu Alaihi Wassalam, kepada
keluarganya, sahabatnya, dan seluruh umatnya hingga akhir zaman. Peneliti
mengucapkan terima kasih banyak kepada seluruh pihak yang mendukung peneliti
dalam segala aspek sehingga peneliti dapat menyelesaikan proposal skripsi ini.

Penyusunan skripsi ini merupakan langkah awal dalam proses penelitian yang
diharapkan dapat memberikan kontribusi pada pengembangan ilmu pengetahuan,
khususnya dalam bidang Studi Industri Pariwisata. Saya berharap hasil penelitian
ini dapat memberikan wawasan baru tentang bagaimana pelaku usaha di destinasi
wisata beradaptasi dengan segala dinamika kawasan wisata, serta memberikan
kontribusi positif bagi pengembangan strategi pengelolaan destinasi wisata di masa
mendatang. Saya menyadari bahwa dalam penyusunan skripsi ini masih banyak
kekurangan, oleh karena itu peneliti sangat mengharapkan kritik dan saran yang

membangun demi perbaikan penelitian ini.

Sumedang, 13 Agustus 2025

Dwi Sllviani
NIM. 2104748



UCAPAN TERIMA KASIH

Segala puji penulis panjatkan kepada Allah SWT karena atas rahmat dan
karunia-Nya, peneliti dapat menyelesaikan skripsi yang berjudul “Strategi
Pengembangan Taman Wisata Alam Kawah Kamojang Jawa Barat”.

Dalam penyusunannya, penulis tidak terlepas dari dukungan berbagai pihak
yang telah ikut serta membantu. Atas segala bantuan dan dukungan tersebut, maka
pada kesempatan ini peneliti mengucapkan terima kasih dan apresiasi sebesar-
besarnya kepada:

1. Allah SWT, Tuhan yang Maha Esa, atas segala nikmat berupa kemampuan,

kesehatan, dan jalan yang dimudahkan.

2. Kepada keluarga tercinta yang senantiasa memberikan dukungan melalui
doa, tenaga, dan kasih sayang. Terima kasih atas perhatian, pengertian, dan
motivasi yang tiada henti selama proses penyusunan skripsi ini

3. Bapak Prof. Dr. M. Solehuddin, M.Pd., MA. selaku Rektor Universitas
Pendidikan Indonesia

4. Bapak Dr. Indra Safari, M.Pd., selaku Direktur UPI Kampus Daerah
Sumedang.

5. lbu Dr. Irena Novarlia, S.Pd., M.Pd., M.M., selaku Kepala Program Studi
Industri Pariwisata dan dosen wali penulis, atas pendampingan, arahan,
serta motivasi sejak awal hingga akhir masa Strategi.

6. Bapak Rifgi Asy'ari, S.Par., M.Par., selaku Dosen Pembimbing I, atas
perhatian, arahan, dan bimbingan selama proses penelitian hingga skripsi
ini terselesaikan.

7. Bapak Oman Sukirman, S.E., M.M., selaku Dosen Pembimbing I, atas
perhatian, arahan, dan bimbingan selama proses penelitian hingga skripsi
ini terselesaikan.

8. Seluruh Dosen dan Staf Pengajar dan akademik Program Studi Industri
Pariwisata Universitas Pendidikan Indonesia atas ilmu, pengalaman, dan

inspirasi yang diberikan selama masa perkuliahan.



10.

11.

12.
13.

Vi

Para wisatawan, pihak BBKSDA dan pengelola, serta pihak-pihak lainnya
yang telah bersedia menjadi informan dengan penuh keterbukaan dan
semangat kolaboratif.

Rekan-rekan INPAR 21, terutama Mentari Putri Dewi, Annisa Aulia, Siti
Ayu Herlina, dan Agil Syahwaltiana, yang menemani dalam perjuangan
panjang akademik ini.

Kepada seluruh sahabat yang telah membersamai. Terima kasih sebagai
tempat ternyaman untuk berbagi kehangatan dan tawa di tengah hari yang
berat.

Untuk diri saya sendiri, terima kasih karena tidak menyerah.

Seluruh pihak yang tidak dapat disebutkan satu per satu namun telah

memberikan doa, bantuan, dan kehadiran berarti dalam perjalanan ini.



vii

STRATEGI PENGEMBANGAN TAMAN WISATA ALAM KAWAH
KAMOJANG JAWA BARAT

Dwi Silviani
2104748

ABSTRAK

Taman Wisata Alam (TWA) Kawah Kamojang merupakan kawasan
pelestarian alam di Jawa Barat dengan potensi geowisata dan ekowisata yang tinggi,
namun pengelolaan wisata belum optimal. Penelitian ini bertujuan untuk
menganalisis strategi pengembangan kawasan melalui identifikasi faktor internal
dan eksternal serta merumuskan rekomendasi berbasis analisis SWOT. Metode
yang digunakan adalah deskriptif kualitatif dengan wawancara, observasi, dan Studi
dokumentasi terhadap pengelola dan wisatawan. Hasil penelitian menunjukkan
kekuatan utama TWA terletak pada keindahan alam, keunikan fenomena panas
bumi, dan keberagaman hayati; sedangkan kelemahan meliputi keterbatasan
fasilitas, promosi, dan SDM. Peluang didukung tren wisata alam dan kebijakan
pemerintah, sementara ancaman berasal dari degradasi lingkungan dan persaingan
destinasi. Strategi yang direkomendasikan adalah penguatan atraksi berbasis
konservasi, peningkatan fasilitas dan aksesibilitas, promosi terpadu, serta
kolaborasi lintas pihak untuk keberlanjutan kawasan.

Kata Kunci: Pengembangan, Taman Wisata Alam, Kawah Kamojang
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DEVELOPMENT STUDY OF D’GLORIOUS KAMOJANG CRATER
NATURAL TOURISM PARK, WEST JAVA

Dwi Silviani
2104748

ABSTRACT

D Glorious Kamojang Crater Natural Tourism Park is a conservation area in
West Java with high geotourism and ecotourism potential; however, its tourism
management remains suboptimal. This study aims to analyze development
strategies for the area by identifying internal and external factors and formulating
recommendations based on SWOT analysis. The research employed a descriptive
qualitative method through interviews, observations, and document Strategies
involving managers and visitors. The findings reveal that the park’s main strengths
lie in its natural beauty, unique geothermal phenomena, and biodiversity, while
weaknesses include limited facilities, promotion, and human resources.
Opportunities are supported by nature-based tourism trends and government
policies, while threats stem from environmental degradation and competition with
other destinations. Recommended strategies include strengthening conservation-
based attractions, improving facilities and accessibility, implementing integrated
promotion, and fostering cross-sector collaboration for the park’s sustainability.

Keywords: Development, Natural Tourism Park, Kawah Kamojang
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