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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan, maka dapat diambil 

kesimpulan sebagai berikut: 

1. Prosedur PHA dalam memilih sebuah handphone yaitu : 

a. Mendefinisikan masalah dan merinci pemecahan masalah 

b. Membuat struktur hierarki 

c. Membuat matriks perbandingan berpasangan (pairwise comparison) 

d. Menormalkan data 

e. Menghitung nilai eigen dan menguji konsistensi 

f. Ulangi langkah c, d, dan e jika belum konsisten. 

2. Dari hasil studi kasus untuk 100 data kuesioner memilih handphone bahwa 

fitur menjadi prioritas utama dalam memilih handphone kemudian diikuti 

oleh model, kualitas, harga jual kembali stabil, tempat pembelian, 

budget/anggaran yang tersedia, serta garansi. 

 

5.2 Saran 

Berdasarkan hasil penelitian yang didapat, penulis memiliki saran agar hasil 

peramalan lebih mendekati objektivitas sebaiknya mencoba menggunakan skala 

perbandingan berpasangan. 


