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PERAN CITRA DESTINASI SEBAGAI MEDIATOR ANTARA PERSEPSI 

RISIKO TERHADAP NIAT BERKUNJUNG KEMBALI KE DESTINASI 

WISATA DI DAERAH SESAR LEMBANG: STUDI DI THE LODGE 

MARIBAYA 

 

ABSTRAK 

 

Namira Putri Aulia 

2108204 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh persepsi risiko terhadap niat 

berkunjung kembali dengan citra destinasi sebagai variabel mediasi, pada destinasi 

wisata The Lodge Maribaya yang berada di kawasan rawan bencana Sesar 

Lembang. Metode yang digunakan adalah pendekatan kuantitatif dengan teknik 

analisis Structural Equation Modelling-Partial Least Square (SEM-PLS), 

berdasarkan data dari 150 responden yang pernah mengunjungi The Lodge 

Maribaya. Hasil penelitian menunjukkan bahwa persepsi risiko tidak berpengaruh 

langsung secara signifikan terhadap niat berkunjung kembali, namun memiliki 

pengaruh tidak langsung yang signifikan melalui citra destinasi sebagai mediator. 

Selain itu, persepsi risiko memiliki pengaruh negatif yang signifikan terhadap citra 

destinasi, dan citra destinasi terbukti memiliki pengaruh positif signifikan terhadap 

niat berkunjung kembali. Temuan ini menegaskan bahwa meskipun terdapat 

kekhawatiran terhadap risiko bencana, wisatawan tetap menunjukkan minat untuk 

kembali berkunjung apabila citra destinasi dikelola dengan baik. 

 

Kata kunci: Persepsi Risiko, Niat Berkunjung Kembali, Citra Destinasi 
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THE ROLE OF DESTINATION IMAGE AS A MEDIATOR BETWEEN 

RISK PERCEPTION AND REVISIT INTENTION TO TOURIST 

DESTINATIONS IN THE LEMBANG FAULT AREA: STUDI AT THE 

LODGE MARIBAYA 

 

ABSTRACT 
 

Namira Putri Aulia 

2108204 

 

This study aims to analyze the effect of risk perception on return visit intention with 

destination image as a mediating variable, at The Lodge Maribaya tourist 

destination located in the Lembang Fault disaster-prone area. The method used is 

a quantitative approach with Structural Equation Modeling-Partial Least Square 

(SEM-PLS) analysis technique, based on data from 150 respondents who have 

visited The Lodge Maribaya. The results showed that risk perception does not have 

a significant direct effect on return visit intention, but has a significant indirect 

effect through destination image as a mediator. In addition, risk perception has a 

significant negative effect on destination image, and destination image is shown to 

have a significant positive effect on revisit intention. These findings confirm that 

despite concerns about disaster risk, tourists still show interest in returning if the 

destination image is well managed. 

 

Keywords: Risk Perception, Revisit Intention, Destination Image 
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