
  

  No. Daftar FPIPS: 1919/UN.40.2.5.3/PL/2013 

ANALISIS FAKTOR-FAKTOR YANG MEMPENGARUHI KEPUASAN 

KONSUMEN PADA MENU TIDAK POPULER DI  

ASTON BRAGA HOTEL & RESIDENCE 

 

SKRIPSI 

Diajukan untuk Memenuhi Salah satu 

 Syarat untuk Memperoleh Gelar Sarjana Pariwisata 

 

 

 

 

Tizhara Noor Febriana 

0906485 
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