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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian mengenai pemilihan supplier terbaik 

menggunakan metode Analytical Hierarchy Process(AHP) dan Technique for Order 

Preference by Similarity to Ideal Solution(TOPSIS) pada PT. Dok & Perkapalan Kodja 

Bahari (Persero) Galangan Jakarta II, dapat disimpulkan beberapa hal berikut: 

1. Penentuan parameter dan sub-parameter dalam pemilihan supplier bahan baku 

plat baja di PT. DOK & PERKAPALAN KODJA BAHARI (PERSERO) 

Galangan Jakarta II dilakukan melalui kombinasi studi literatur dan penyebaran 

kuisioner kepada pihak terkait. Berdasarkan hasil analisis, diperoleh 6 

parameter utama yang menjadi dasar evaluasi supplier, yaitu: Cost, Quality, 

Delivery, Service, Eligibility, dan Capacity. 

Masing-masing parameter memiliki sub-parameter spesifik yang 

disesuaikan dengan kebutuhan dan karakteristik operasional perusahaan 

galangan kapal. Secara keseluruhan, kombinasi parameter dan sub-parameter 

ini dirancang untuk mencerminkan kebutuhan strategis PT. DKB dalam 

menjalin hubungan jangka panjang dengan supplier yang andal, efisien, dan 

berkualitas tinggi, sehingga dapat mendukung kelancaran proyek pemeliharaan 

dan pembangunan kapal. 

2. Tingkat kepentingan sub parameter berdasarkan kapabilitas supplier dalam 

memenuhi kebutuhan PT. DKB Galangan Jakarta II. Didapatkan hasil 

pengolahan data kuisioner dari lima supplier menggunakan skala Likert, 

diperoleh informasi bahwa seluruh 18 sub-parameter yang ditentukan 

sebelumnya memiliki nilai rata-rata di atas 4, yang berarti berada dalam 

kategori “penting” hingga “sangat penting”. Hal ini menunjukkan bahwa semua 

aspek yang digunakan dalam evaluasi supplier dianggap relevan dan krusial 

oleh para responden. 
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3. Penerapan metode berhasil memberikan pendekatan sistematis dan objektif 

dalam pemilihan supplier. Melalui metode AHP, dilakukan perhitungan bobot 

prioritas terhadap 6 parameter utama dan 18 sub-parameter dengan hasil 

sebagai berikut: 

a. Parameter Delivery memperoleh bobot tertinggi yaitu 0.2719, 

menunjukkan bahwa ketepatan waktu pengiriman adalah faktor paling 

krusial dalam penilaian supplier. 

b. Disusul oleh parameter Cost (0.2713) dan Quality (0.2579), yang 

menegaskan pentingnya efisiensi biaya dan mutu bahan baku dalam 

mendukung operasional galangan kapal. 

c. Konsistensi penilaian terkonfirmasi dengan seluruh nilai Consistency Ratio 

(CR) < 0.1, menandakan bahwa hasil AHP valid dan dapat diandalkan. 

Bobot global dari sub-parameter dihitung dengan mengalikan bobot 

parameter dan bobot masing-masing sub-parameternya. Nilai ini digunakan 

dalam tahap evaluasi alternatif dengan metode TOPSIS. Melalui metode 

TOPSIS, dilakukan penghitungan solusi ideal positif dan negatif terhadap lima 

alternatif supplier. Hasil evaluasi menunjukkan bahwa: 

a. PT. Caraca Bintang Samudra adalah supplier terbaik dengan nilai preferensi 

tertinggi (0.9842), menandakan bahwa supplier ini paling mendekati 

kondisi ideal perusahaan dalam aspek harga, kualitas, layanan, dan 

pengiriman. 

b. Disusul oleh PT. Mitra Anugerah Tekindo dan CV. Rinjani Anugerah 

Semesta, sementara PD. Modern Prima menempati urutan terbawah. 

 Meskipun terdapat ketidaksesuaian antara urutan hasil akhir dan data 

keterlambatan pengiriman, hal ini menunjukkan bahwa metode AHP dan TOPSIS 

berhasil mengidentifikasi supplier terbaik berdasarkan kombinasi dari seluruh 

parameter strategis yang ditentukan. Temuan ini memperlihatkan bahwa dalam konteks 

industri galangan kapal, kinerja optimal tidak hanya ditentukan oleh satu indikator 

yaitu delivery/pengiriman, melainkan dari total kapabilitas supplier secara menyeluruh. 
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 Hasil ini membuktikan bahwa kombinasi metode AHP-TOPSIS tidak hanya 

membantu menentukan bobot kepentingan dari berbagai parameter secara terstruktur, 

tetapi juga memungkinkan evaluasi supplier yang komprehensif dan berbasis data. 

5.2. Saran 

Berdasarkan hasil penelitian dan kesimpulan yang telah diperoleh, berikut adalah 

saran-saran yang disesuaikan dengan manfaat penelitian: 

1. Implementasi Sistem Evaluasi Supplier Berbasis AHP dan TOPSIS: 

Mengingat metode AHP dan TOPSIS terbukti mampu menghasilkan pemilihan 

supplier yang objektif dan akurat, perusahaan disarankan untuk menjadikan 

metode ini sebagai sistem tetap dalam evaluasi supplier. Hal ini sejalan dengan 

hasil penelitian oleh (Zahira & Pulansari, 2023) yang menyatakan bahwa 

integrasi AHP-TOPSIS mampu meningkatkan efektivitas pengambilan 

keputusan dalam pemilihan supplier secara signifikan. 

2. Prioritaskan Sub-Parameter yang Memiliki Bobot Global Tinggi: 

Sub-parameter seperti ketepatan waktu pembayaran(SP1), kesesuaian 

spesifikasi(SP4), dan ketepatan waktu kerja pengiriman(SP7) memperoleh 

bobot global tertinggi dalam hasil AHP. Oleh karena itu, perusahaan perlu 

memprioritaskan aspek-aspek tersebut dalam proses evaluasi. Hal ini sejalan 

dengan(Ho et al., 2010) yang menekankan pentingnya pembobotan parameter 

dalam evaluasi supplier untuk menghindari penilaian yang bias atau tidak 

proporsional. 

3. Lakukan Evaluasi Supplier Secara Berkala dengan parameter yang Terukur: 

Penelitian oleh PS SUTJIPTO,(2024) menunjukkan bahwa evaluasi berkala 

dengan parameter kuantitatif dapat membantu dalam identifikasi kinerja 

supplier yang menurun dan memperbaikinya sebelum berdampak pada 

operasional. Oleh sebab itu, PT. DKB disarankan menetapkan sistem evaluasi 

setiap 6 bulan sekali dengan menggunakan parameter dan sub-parameter yang 

telah dibobotkan. 
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4. Gunakan Hasil Penelitian sebagai Referensi dalam Proses Tender dan Kontrak: 

Supplier dengan nilai preferensi tertinggi berdasarkan TOPSIS dapat dijadikan 

acuan utama dalam penyusunan kontrak jangka panjang. Hal ini juga didukung 

oleh penelitianAleyhandro, (2023) di PT. Janata Marina Indah Semarang yang 

menyimpulkan bahwa integrasi AHP-TOPSIS dapat dijadikan dasar 

pengambilan keputusan dalam penunjukan supplier tetap. 

5. Kembangkan Sistem Evaluasi Digital Terintegrasi: 

Untuk mempercepat proses evaluasi dan menjaga konsistensi dalam 

pengambilan keputusan, disarankan agar perusahaan mulai mengembangkan 

sistem informasi evaluasi supplier berbasis digital. Hal ini sejalan 

dengan(Govindan et al., 2015) yang menyatakan bahwa penggabungan metode 

MCDM dengan sistem berbasis IT dapat meningkatkan kecepatan, efisiensi, 

dan akurasi dalam pemilihan supplier pada sektor industri manufaktur dan 

maritim. 

 Dengan implementasi saran-saran tersebut, diharapkan perusahaan dapat 

meningkatkan efisiensi operasional, mengurangi risiko keterlambatan pasokan, serta 

memperkuat daya saing industri galangan kapal. 
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