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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan merancang dan membangun sistem donasi digital
berbasis website untuk Yayasan Mukti Indonesia, mengatasi kendala pencatatan
donasi yang masih dilakukan secara manual. Pendekatan mobile-first diterapkan
untuk memastikan sistem dapat diakses dengan optimal melalui berbagai perangkat
seluler. Sistem ini mengintegrasikan payment gateway Midtrans untuk
memfasilitasi transaksi pembayaran yang otomatis, aman, dan real-time.
Metodologi waterfall digunakan dalam pengembangan sistem, mulai dari analisis
kebutuhan, perancangan, implementasi, hingga pengujian. Hasil pengujian
menunjukkan bahwa sistem ini memiliki tingkat fungsionalitas yang sangat tinggi,
dengan skor User Acceptance Testing (UAT) sebesar 100% dari 45 kasus uji. Selain
itu, evaluasi usability menggunakan System Usability Scale (SUS) menghasilkan
skor rata-rata 92,83, yang masuk dalam kategori "Excellent". Pemanfaatan
teknologi ini tidak hanya meningkatkan efisiensi operasional dan transparansi
yayasan, tetapi juga memberikan pengalaman berdonasi yang lebih mudah dan
nyaman bagi donatur.

Kata Kunci: Donasi Berbasis Website, Mobile-First, dan Payment Gateway
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ABSTRACT

This study aimed to design and build a website-based digital donation system for
Yayasan Mukti Indonesia, addressing the challenges of manual donation record-
keeping. A mobile-first approach was adopted to ensure the system is optimally
accessible across various mobile devices. The system integrates the Midtrans
payment gateway to facilitate automated, secure, and real-time payment
transactions. The waterfall methodology was employed for system development,
from requirements analysis, design, and implementation to testing. The test results
demonstrate that the system possesses a very high level of functionality, with a User
Acceptance Testing (UAT) score of 100% across 45 test cases. Furthermore, the
usability evaluation using the System Usability Scale (SUS) yielded an average
score of 92.83, which falls into the "Excellent" category. The implementation of this
technology not only enhances the foundation's operational efficiency and
transparency but also provides a more convenient and user-friendly donation
experience for donors.

Keywords: Website, Mobile-First, and Payment Gateway
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