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ABSTRAK
TIPOLOGI PENGUNJUNG HIBURAN MALAM BERDASARKAN
MOTIVASI DAN KONTAK SOSTAL DI BANDUNG (STUDI KASUS
KLUB WU BACKROOM BANDUNG)

Rian Turmudzi

1700721

Hiburan malam adalah salah satu usaha yang telah menjadi daya tarik
istimewa bagi para pengunjung dalam mengisi liburan di kota besar.
Tempat hiburan malam tersebar di kota-kota besar, sehingga menjadi
sebuah aktivitas yang tidak lepas dari gaya hidup masyarakat di kota
besar termasuk Kota Bandung. Salah satu hiburan di Kota Bandung yaitu
klub malam WU Backroom. Pengunjung klub malam berasal dari
berbagai kalangan, yang dipengaruhi oleh motivasi untuk berkunjung.
Selain motivasi, kontak sosial juga dapat mempengaruhi seseorang untuk
berkunjung ke klub malam. Tujuan penelitian ini yaitu untuk
mengindentifikasi tipologi mengenai pengunjung berdasarkan motivasi
dan kontak sosial di klub malam WU Backroom Bandung. Metode yang
digunakan dalam penelitian ii adalah metode deskriptif dengan
pendekatan kuantitatif, dan menyebar kuesioner kepada 115 responden.
Teknik analisis data yang digunakan oleh peneliti adalah analisis kluster
non-hierarki. Hasil dari penelitian ini yaitu didapatkan tiga kelompok
yang terbentuk, kelompok pengunjung clubber WU Backroom,
kelompok pengunjung konformitas WU Backroom, dan kelompok
ekstrovert WU Backroom. Penelitian ini dapat menjadi referensi
penelitian yang berkaitan mengenai tipologi pengunjung, motivasi,
kontak sosial, klub malam serta dapat menjadi saran atau bahan masukan
kepada pengelola untuk dapat mengembangkan dan meningkatkan nilai
jual dan daya tariknya klub WU Backroom agar dapat meningkatkan
jumlah pengunjung.

Kata Kunci: Tipologi, Motivasi, Kontak Sosial, Klub Malam
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ABSTRACT
TYPOLOGY OF NIGHT ENTERTAINMENT VISITORS BASED ON

MOTIVATION AND SOCIAL CONTACT IN BANDUNG (CASE STUDY OF
WU BACKROOM CLUB BANDUNG)
Rian Turmudzi
1700721

Night entertainment is one of the businesses that has become a special
attraction for visitors to fill their holidays in big cities. Night entertainment
are scattered in big cities, so that it becomes an activity that cannot be
separated from the lifestyle of people in big cities, including the city of
Bandung. One of the entertainments in the city of Bandung is the WU
Backroom nightclub. Nightclub visitors come from all walks of life, which
are influenced by their motivation to visit. Apart from motivation, social
contact can also influence a person to visit a nightclub. The purpose of this
study is to identify a typology of visitors based on motivation and social
contact at the WU Backroom Bandung nightclub. The method used in
research is descriptive method with a quantitative approach, and
distributing questionnaires to 115 respondents. The data analysis technique
used by researchers is non-hierarchical cluster analysis. The results of this
study were that three groups were formed, the WU Backroom clubber visitor
group, the WU Backroom conformity visitor group, and the WU Backroom
extrovert group. This research can be a research reference related to visitor
typology, motivation, social contact, nightclubs and can be a suggestion or
input material to managers to be able to develop and increase the selling
value and attractiveness of the WU Backroom club in order to increase the
number of visitors.

Keywords: Typology, Motivation, Social Contact, Night Club
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