PERSEPSI PEGAWAI LLDIKTI WILAYAH IV TERHADAP
PENGGUNAAN PLATFORM GOOGLE DATA STUDIO
BERDASARKAN TECHNOLOGY ACCEPTANCE MODEL

SKRIPSI

diajukan untuk memenuhi sebagian syarat untuk memperoleh gelar

Sarjana Pendidikan pada Program Studi Teknologi Pendidikan

Oleh
Aris
NIM 2000520

PROGRAM STUDI TEKNOLOGI PENDIDIKAN
FAKULTAS ILMU PENDIDIKAN
UNIVERSITAS PENDIDIKAN INDONESIA
2025



PERSEPSI PEGAWAI LLDIKTI WILAYAH IV TERHADAP
PENGGUNAAN PLATFORM GOOGLE DATA STUDIO
BERADASARKAN TECHNOLOGY ACCEPTANCE MODEL

Oleh
Aris
NIM 2000520

Skripsi ini diajukan untuk memenuhi salah satu syarat memperoleh gelar Sarjana

Pendidikan pada Program Studi Teknologi Pendidikan

© Aris
Universitas Pendidikan Indonesia
April 2025

Hak cipta dilindungi undang-undang
Skripsi ini tidak boleh diperbanyak seluruhanya atau sebagian,

dengan dicetak ulang, difotokopi, atau cara lainnya tanpa izin dari peneliti



LEMBAR PENGESAHAAN
ARIS
NIM. 2000520

PERSEPSI PEGAWAI LLDIKTI WILAYAH IV TERHADAP
PENGGUNAAN PLATFORM GOOGLE DATA STUDIO
BERDASARKAN TECHNOLOGY ACCEPTANCE MODEL

disetujui dan disahkan oleh pembimbing :

Pembimbing I

Della Amel{a, M.Pd.

NIP.920230219910112201

Mengetahui,
Ketua Program Studi Teknologi Pendidikan

(—?—A :

Dr. Dadi Mulyadi, S.Pd., M.T.
NIP. 920200119820701010

ii



PERNYATAAN BEBAS PLAGIARISME

Saya yang bertandatangan di bawah ini:

Nama : Aris

NIM : 2000520

Program Studi : Teknologi Pendidikan

Judul : “Persepsi Pegawai LLDIKTI Wilayah 1V Terhadap

Penggunaan Platform Google Data Studio Berdasarkan Technology Acceptance
Model”

Dengan ini menyatakan bahwa karya tulis ini merupakan hasil kerja saya sendiri.
Saya menjamin bahwa seluruh isi karya ini, baik sebagian maupun keseluruhan,
bukan merupakan plagiarism dari karya orang lain, kecuali bagian yang telah

dinyatakan dan di sebutkan sumbernya dengan jelas.
Jika dikemudian hari ditemukan pelanggaran terhadap etika akademik atau unsur

plagiarisme, saya bersedia menerima sanksi sesuai peraturan yang berlaku di

Universitas Pendidikan Indonesia

Bandung, 23 April 2025

0" ~
e’

Tanda Tangan :
Aris

i
Aris, 2000250
PERSEPSI PEGAWAI LLDIKTI WILAYAH IV TERHADAP PENGGUNAAN PLATFORM GOOGLE DATA
STUDIO BERDASARKAN TECHNOLOGY ACCEPTANCE MODEL
Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu | perpustakaan.upi.edu



UCAPAN TERIMAKASIH
Alhamdulillahirabbil’alamin, segala puji dan syukur penulis panjatkan ke

hadirat Allah Subhanahu Wa Ta'ala atas limpahan rahmat, karunia, dan hidayah-

Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi ini sebagai salah satu syarat

untuk memperoleh gelar Sarjana.

Skripsi ini tidak akan terselesaikan tanpa bantuan, dukungan, dan

bimbingan dari berbagai pihak yang telah memberikan kontribusi besar sepanjang

proses penyusunannya. Dengan penuh rasa hormat dan kerendahan hati, penulis

menyampaikan terima kasih yang tulus kepada:

1.

Ayah dan Ibu tercinta, yang selalu menjadi sumber kekuatan, semangat, dan
doa yang tak pernah putus. Terima kasih atas cinta, kesabaran, dan
keikhlasannya dalam mendampingi setiap langkah penulis.

Dr. Cepi Riyana, M.Pd., selaku Dosen Pembimbing I, dan Della Amelia,
M.Pd., selaku Dosen Pembimbing Il, atas segala bimbingan, arahan, dan
dukungan yang sangat berarti dalam proses penyusunan skripsi ini. Terima
kasih atas kesabaran dan ilmu yang telah diberikan.

Bapak Dr. Dadi Mulyadi, S.Pd., M.T., Selaku Ketua Program Studi Teknologi
Pendidikan sekaligus Dosen Wali, yang telah memberikan dukungan,
motivasi, dan fasilitas akademik yang sangat membantu selama masa
perkuliahan.

Seluruh pegawai LLDIKTI, khususnya Pokja Akademik, Penelitian dan
Pengabdian yang telah memberikan bantuan, pelayanan, dan dukungan
administratif yang sangat bermanfaat dalam kelancaran proses studi penulis.
Seluruh dosen dan staf akademik, atas ilmu dan pengalaman berharga yang
telah dibagikan selama masa studi.

Tresna, Ghea, Uti, Bariyati, Yoan, Tasya, Eka, Sarah, Faizah yang telah
banyak membantu serta menjadi teman diskusi yang menyenangkan selama

proses penyusunan skripsi.

iv

Aris, 2000250

PERSEPSI PEGAWAI LLDIKTI WILAYAH IV TERHADAP PENGGUNAAN PLATFORM GOOGLE DATA
STUDIO BERDASARKAN TECHNOLOGY ACCEPTANCE MODEL

Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu | perpustakaan.upi.edu



7. Cut, Intan, Nida, Rifdah, Dhea, dan Salman, Rizig, Rayhan, Fidia, Fadilla, Ika
yang telah setia menemani dan memberikan semangat selama saya berproses
mengerjakan skripsi.

8. Teman-teman seperjuangan Teknologi Pendidikan angkatan 2020, yang tidak
dapat disebutkan satu per satu, atas kebersamaan, dukungan moral, dan
semangat yang selalu menyertai hingga terselesaikannya skripsi ini.

9. Dan semua pihak yang tidak dapat disebutkan satu per satu, namun telah
memberikan bantuan secara langsung maupun tidak langsung.

Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari sempurna. Oleh
karena itu, kritik dan saran yang membangun sangat penulis harapkan untuk
perbaikan di masa mendatang. Semoga karya ini dapat memberikan manfaat dan
menjadi sumbangsih kecil dalam dunia pendidikan.

Y
Aris, 2000250
PERSEPSI PEGAWAI LLDIKTI WILAYAH IV TERHADAP PENGGUNAAN PLATFORM GOOGLE DATA
STUDIO BERDASARKAN TECHNOLOGY ACCEPTANCE MODEL
Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu | perpustakaan.upi.edu



ABSTRAK

Aris (2000520). Persepsi Pegawai LLDIKTI Wilayah 1V Terhadap Penggunaan
Platform Google Data Studio Berdasarkan Technology Acceptance Model

Skripsi. Program Studi Teknologi Pendidikan. Fakultas IImu Pendidikan.
Universitas Pendidikan Indonesia. Tahun 2025

Di era digital, pengelolaan data yang efektif dan efisien menjadi kebutuhan
penting bagi lembaga pendidikan tinggi, termasuk Lembaga Layanan Pendidikan
Tinggi (LLDIKTI) Wilayah IV yang berperan dalam mendukung pengambilan
keputusan berbasis data. Google Data Studio (GDS) sebagai platform visualisasi
data interaktif dinilai memiliki potensi untuk meningkatkan efisiensi pelaporan
dan penyajian informasi. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis persepsi
pegawai LLDIKTI Wilayah IV terhadap penggunaan platform Google Data
Studio (GDS) beradasarkan kerangka Technology Acceptance Model (TAM).
Model ini mencakup tiga variabel utama, yaitu perceived ease of use, perceived
usefulness, dan attitude toward using. Penelitian ini menggunakan pendekatan
deskriptif kuantitatif. Populasi dalam penelitian ini adalah pegawai yang
tergabung dalam kelompok kerja akademik, penelitian, dan pengabdian, dengan
teknik pengambilan sampel jenuh karena jumlah populasi yang relatif kecil.
Instrumen pengumpulan data berupa kuesioner skala Likert yang telah melalui uji
validitas dan reliabilitas. Hasil analisis menunjukkan bahwa pegawai memiliki
persepsi positif terhadap penggunaan GDS. Sebagian besar responden menyatakan
bahwa GDS mudah digunakan, memberikan manfaat dalam menunjang efektivitas
kerja, serta mendorong sikap positif dalam penggunaannya. Meskipun demikian,
masih terdapat beberapa tantangan seperti keterbatasan pelatihan dan kesiapan
infrastruktur teknologi yang perlu menjadi perhatian. Kesimpulan dari penelitian
ini menunjukkan bahwa tingkat penerimaan pegawai terhadap GDS tergolong
tinggi, sehingga platform ini dinilai relevan untuk diimplementasikan secara lebih
luas dalam rangka meningkatkan efisiensi pelaporan data di lingkungan LLDIKTI
Wilayah IV.

Kata Kunci: Google Data Studio (GDS), LLDIKTI, Persepsi.
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ABCTRACT

Aris (2000520). Perception of LLDIKTI Region 1V Employees towards the Use of
Google Data Studio Platform Based on Technology Acceptance Model

Undergraduate Thesis. Educational Technology Study Program, Faculty of
Education, Universitas Pendidikan Indonesia.Year 2025.

In the digital era, effective and efficient data management has become a crucial
need for higher education institutions, including the Lembaga Layanan
Pendidikan Tinggi (LLDIKTI) Region IV, which plays a role in supporting data-
driven decision-making. Google Data Studio (GDS), as an interactive data
visualization platform, is considered to have the potential to improve the
efficiency of reporting and presenting information. This study aims to analyze the
perception of LLDIKTI Region IV employees towards the use of Google Data
Studio (GDS) using the Technology Acceptance Model (TAM) framework. The
model includes three main variables: perceived ease of use, perceived usefulness,
and attitude toward using. This study uses a quantitative descriptive approach. The
population of this study consists of employees in academic, research, and
community service working groups, with a saturated sampling technique due to
the relatively small population size. The data collection instrument is a Likert
scale questionnaire that has undergone validity and reliability tests. The analysis
results show that employees have a positive perception of using GDS. Most
respondents stated that GDS is easy to use, provides benefits in supporting work
effectiveness, and fosters a positive attitude towards its use. However, there are
still some challenges, such as limited training and technological infrastructure
readiness, which need attention. The conclusion of this study indicates that the
acceptance level of employees towards GDS is relatively high, making this
platform relevant for wider implementation to enhance data reporting efficiency
within LLDIKTI Region IV.

Keywords: Google Data Studio (GDS), LLDIKTI, Perception.
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