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ABSTRAK

Analisis Framing Media Dan Tanggapan Pemirsa
Terhadap Polemik Pondok Pesantren AL Zaytun: Kasus Panji Gumilang
Dalam Akun Resmi Youtube Tempo.co dan Kompas TV

Oleh:

Tessa Marlina

Polemik yang melibatkan Pondok Pesantren Al-Zaytun dan Panji Gumilang telah menjadi isu
nasional yang menyita perhatian publik, terutama melalui pemberitaan di media arus utama
seperti Tempo.co dan Kompas TV. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis framing media
yang dilakukan oleh akun resmi Youtube Tempo.co dan Kompas TV dalam memberitakan kasus
tersebut, serta mengidentifikasi tanggapan pemirsa terhadap pemberitaan yang disampaikan.
Pendekatan kualitatif dengan metode analisis framing model Robert Entman digunakan untuk
mengeksplorasi elemen framing seperti definisi masalah, penyebab masalah, penilaian moral, dan
rekomendasi solusi yang disajikan oleh kedua media. Selain itu, analisis terhadap tanggapan
pemirsa di platform Youtube dilakukan untuk memahami apa saja tanggapan pemirsa terhadap
narasi berita yang dibangun. Hasil penelitian menunjukkan bahwa Tempo.co cenderung
menggunakan pendekatan investigatif dengan menyoroti sisi kontroversial dari isu ini, sementara
Kompas TV lebih menekankan pada dampak sosial dan tanggapan masyarakat luas. Perbedaan
framing ini menciptakan persepsi yang beragam di kalangan publik, dengan tanggapan yang
mencerminkan keberpihakan, kritik terhadap media, hingga perdebatan di antara para pemirsa.
Penelitian ini memberikan wawasan tentang bagaimana framing media memengaruhi persepsi
publik dalam kasus kontroversial dan pentingnya literasi media dalam menyikapi pemberitaan
dengan menunjukkan keterkaitan antara framing media dan tanggapan pemirsa melalui analisis
proses semiosis.

Kata kunci: Framing media, tanggapan pemirsa, semiotika, Tempo.co, Kompas TV, Panji
Gumilang, Al-Zaytun
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ABSTRACT

An Analysis of Media Framing and Audiences’ Responses
To The Al Zaytun Islamic Boarding School’s Polemic: The Case of Panji Gumilang
On the official Youtube Channel Tempo.co and Kompas TV

By

Tessa Marlina

The controversy involving the Al-Zaytun Islamic Boarding School and Panji Gumilang has
become a national issue that has captured public attention, particularly through coverage in
mainstream media such as Tempo.co and Kompas TV. This study aims to analyze media framing
conducted by the official YouTube accounts of Tempo.co and Kompas TV in reporting on the
case, as well as to identify audience responses to the news presented. A qualitative approach using
Robert Entman’s framing analysis method is employed to explore framing elements such as
problem definition, causes of the issue, moral judgment, and recommended solutions presented
by both media outlets. Additionally, an analysis of audience responses on YouTube is conducted
to understand viewers' reactions to the news narratives constructed.

The findings indicate that Tempo.co tends to use an investigative approach, highlighting the
controversial aspects of the issue, while Kompas TV focuses more on the social impact and public
responses. These differences in framing create diverse perceptions among the public, with
reactions ranging from bias, media criticism, to debates among viewers. This study provides
insights into how media framing influences public perception in controversial cases and
underscores the importance of media literacy in responding to news by demonstrating the
relationship between media framing and audience responses through the analysis of the semiosis
process.

Keywords: media framing, audiences’ response, semiotic, Tempo.co, Kompas TV, Panji
Gumilang, Al Zaytun
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