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BAB III 

METODOLOGI PENELITIAN 

 

A. Pendekatan Penelitian 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif, yang bertujuan 

untuk menyajikan temuan dalam format deskriptif atau naratif, bukan dalam 

bentuk angka atau data statistik. Penelitian kualitatif menurut Bogdan & 

Taylor (dalam Gunawan, 2013) adalah prosedur penelitian yang 

menghasilkan data deskriptif berupa kata-kata tertulis atau lisan dari orang-

orang dan berperilaku yang dapat diamati yang diarahkan pada latar dan 

individu secara holistik (utuh). Menggunakan pendekatan kualitatif, hasil 

penelitian disajikan dalam bentuk kata-kata untuk menjelaskan aspek 

kesantunan berbahasa berdasarkan enam maksim kesantunan, yang terlihat 

dalam tayangan Keluarga Somat dengan menganalisis percakapan antar 

tokoh. 

 

B. Metode Penelitian 

Penelitian ini menggunakan metode analisis isi. Analisis isi adalah 

cara ilmiah untuk mempelajari dan membuat kesimpulan tentang suatu 

fenomena dengan analisis dokumen atau teks (Eriyanto, 2011). Metode ini 

dapat digunakan untuk menganalisis berbagai jenis komunikasi, seperti 

surat kabar, berita radio, iklan televisi, dan berbagai jenis dokumentasi 

lainnya. Analisis isi adalah alat yang membantu peneliti memahami dan 

menggali isi komunikasi dalam berbagai format. Hal ini memungkinkan 

peneliti menemukan pola, makna, dan pesan yang mungkin tidak langsung 

terlihat. 
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C. Latar Penelitian 

Penelitian ini direncanakan akan dilaksanakan oleh peneliti pada 

bulan Agustus hingga Desember 2024.  

Tabel 3. 1 Latar penelitian 

No Kegiatan 

Penelitian 

Bulan 
Agustus September Oktober November Desember Januari 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

1.  Menyusun 

Proposal 

Skripsi 

                        

2.  Seminar 

Proposal 

                        

3.  Bimbingan 

Skripsi (Bab 1 

– Bab 3) 

                        

4.  Mengumpulka

n data 

                        

5.  Mengolah Data                         

6.  Menyusun 

Skripsi (Bab 4 

dan Bab 5) 

                        

7.  Sidang Skripsi                         

 

D. Subjek Penelitian 

Subjek dalam penelitian ini adalah serial animasi Keluarga Somat 

yang tayang di YouTube pada bulan bulan Juli hingga Oktober, dengan 

episode sebagai berikut: 

1. Keluarga Somat – Eps 22 “Pemilihan RT” 

2. Keluarga Somat – Eps 23 “Gelang Diet” 

3. Keluarga Somat - Eps 24 “Musim Layangan” 

4. Keluarga Somat - Eps 26 “Lomba Menggambar” 

5. Keluarga Somat - Eps 27 “Gara-Gara HP Baru” 

6. Keluarga Somat – Eps 34 “Banjir Oh Banjir” 

 

E. Instrumen Penelitian 

Pada penelitian ini, peneliti sendiri yang akan berperan sebagai 

instrumen utama. Menurut Sugiyono (2013) dalam penelitian kualitatif, 
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yang menjadi instrumen atau alat penelitian adalah peneliti itu sendiri. Oleh 

karena itu, validasi terhadap kesiapan peneliti kualitatif dalam menjalankan 

penelitian dan turun ke lapangan sangat diperlukan. Mengingat peneliti 

merupakan instrumen utama pada penelitian, peneliti harus memiliki 

pengetahuan dan pemahaman mendalam mengenai bidang yang diteliti. Hal 

ini penting agar proses analisis dan pengolahan data dilakukan dengan teliti 

dan benar. Meskipun peneliti berperan sebagai instrumen utama, namun alat 

pendukung seperti tabel data analisis kesantunan berbahasa juga diperlukan. 

 

F. Teknik Pengumpulan Data 

Penelitian ini menggunakan teknik analisis dokumen untuk 

mengumpulkan data. Dokumen yang dianalisis berupa transkrip percakapan 

tokoh dalam serial animasi Keluarga Somat. Analisis ini bertujuan untuk 

mengidentifikasi pematuhan dan pelanggaran prinsip kesantunan 

berbahasa, yang meliputi maksim kebijaksanaan, kedermawanan, 

penghargaan, kesederhanaan, pemufakatan, dan kesimpatian dalam 

tayangan tersebut. Tujuannya adalah untuk mengumpulkan data yang dapat 

digunakan dalam pengembangan bahan pembelajaran bahasa Indonesia 

bagi siswa kelas II sekolah dasar. 

 

G. Teknik Analisis Data 

Peneliti menerapkan teknik analisis data berdasarkan model Miles 

dan Huberman. Menurut Miles dan Huberman (dalam Sugiyono, 2013), 

proses analisis data kualitatif dilakukan secara interaktif dan berkelanjutan 

sehingga datanya sudah jenuh. Sugiyono (2013) menjelaskan bahwa 

aktivitas dalam analisis data meliputi. 

1. Reduksi Data 

Mereduksi data berarti menyederhanakan, merangkum, dan 

memilih informasi yang paling penting, dengan fokus pada hal-hal 

esensial serta mencari tema dan pola yang relevan. Pada tahap ini, data 

yang dipilih berupa tuturan yang menunjukkan kepatuhan atau 
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pelanggaran terhadap prinsip kesantunan berbahasa dalam serial 

animasi Keluarga Somat. 

2. Penyajian Data 

Data disajikan dalam bentuk teks naratif, pada penelitian 

kualitatif. Penyajian data ini bertujuan untuk mengorganisasikan 

informasi, sehingga lebih mudah dipahami. Peneliti menguraikan 

temuan terkait prinsip-prinsip kesopanan yang diwujudkan melalui 

maksim kesantunan berbahasa dalam serial animasi Keluarga Somat. 

Nantinya dapat digunakan sebagai bahan pembelajaran alternatif 

dengan kata-kata ajaib bagi siswa kelas II Sekolah Dasar. 

3. Verifikasi 

Penarikan kesimpulan mengenai bentuk-bentuk kesantunan 

berbahasa dalam serial animasi Keluarga Somat. Kesimpulan ini 

didasarkan pada data yang valid. 

 

H. Prosedur Penelitian 

1. Mengidentifikasi masalah penelitian 

2. Pengembangan konsep penelitian 

3. Kajian literatur 

4. Penyusunan proposal penelitian 

5. Pengumpulan data terkait kesantunan berbahasa dalam serial animasi 

Keluarga Somat 

6. Menganalisis data tentang kesantunan berbahasa 

7. Penarikan kesimpulan dari hasil analisis data 


