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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil analisis data pada penelitian ini, maka dapat disimpulkan 

sebagai berikut: 

a. Tidak terdapat pengaruh kecerdasan emosional (X1) terhadap agresi verbal 

(Y) pada fandom ARMY  

b. Terdapat pengaruh anonimitas (X2) terhadap agresi verbal (Y) pada fandom 

ARMY 

c. Terdapat pengaruh kecerdasan emosional (X1) dan anonimitas (X2) 

terhadap agresi verbal (Y) pada fandom ARMY. 

B. Saran 

Berdasarkan hasil penelitian ini, maka saran yang dapat diberikan diantaranya: 

a. Bagi fandom ARMY 

Berdasarkan hasil penelitian, kecerdasan emosional dan anonimitas 

berperan secara bersamaan dalam munculnya perilaku agresi verbal. Oleh 

karena itu, disarankan kepada fandom ARMY untuk lebih bijak dan 

bertanggung jawab dalam menggunakan akun anonim sehingga media 

sosial dapat menjadi wadah yang aman dan damai untuk berinteraksi sesama 

ARMY dan dengan sesama penggemar K-Pop. 

b. Bagi peneliti selanjutnya 

Berdasarkan hasil penelitian ini, disarankan bagi peneliti selanjutnya 

untuk melakukan uji coba terhadap instrument anonimitas. Lalu, adanya 

kontrol yang lebih ketat dalam pencarian responden agar responden sesuai 

dengan kriteria yang diinginkan. Kemudian, disarankan juga kepada peneliti 

selanjutnya untuk mengkaji dengan metode penelitian yang berbeda, sampel 

yang lebih spesifik, serta penggunaan instrumen yang berbeda sehingga 

dapat diketahui hal berpengaruh lainnya yang memunculkan perilaku agresi 

verbal. 

  


