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ABSTRAK

Pandemi hewan penyakit menular menjadi salah satu masalah serius yang
terjadi di ranah kesehatan hewan. Tidak adanya strategi komunikasi
sebagai pedoman penanggulangan penyakit menggambarkan peran
komunikasi belum dianggap penting dalam ranah kesehatan hewan. Untuk
itu pembuatan strategi komunikasi menjadi penting untuk diulik. Tujuan
penelitian pembuatan strategi komunikasi berdasarkan analisis pemangku
kepentingan yang terlibat. Desain penelitian yang digunakan adalah
penelitian kualitatif dengan pendekatan studi kasus serta metode
Participatory Rural Appraisal (PRA) guna mendapatkan data yang
mendalam. Penelitian ini menggunakan Teori Stakeholder oleh Freeman
(1984) dan Teori Social Behaviour Change Communication untuk mencari
tahu pemangku kepentingan dan strategi komunikasi yang sesuai dengan
penanganan penyakit hewan. Penggalian data menggunakan workshop
sebagai data primer kemudian akan didukung oleh studi literatur dan studi
dokumen. Ditemukan hasil penelitian bahwa pendekatan yang cocok untuk
peternak adalah komunikasi antarpribadi, mobilisasi sosial, dan advokasi.
Selain itu, keterlibatan pemangku kepentingan juga menjadi aspek penting
dalam wabah penyakit hewan. Penelitian ini diharapkan dapat memberikan
wawasan bagi akademisi, praktisi, serta masyarakat secara umum. Adapun
rekomendasi serta implikasi yang akan diberikan kepada peneliti
selanjutnya, serta kepada pihak terkait, seperti pemerintah dalam
menangani pandemi penyakit hewan menular.

Kata kunci: Analisis Pemangku Kepentingan, Strategi Komunikasi, PMK,
Teori Pemangku Kepentingan, Teori SBCC
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COMMUNICATION STRATEGY OF STAKEHOLDER ANALYSIS IN
HANDLING ANIMAL PANDEMICS
(Case Study of Foot and Mouth Disease Handling Campaign of Australia
Indonesia Health Security Partnership and Indonesian Ministry of
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ABSTRACT

The pandemic of infectious animal diseases is one of the serious problems
that occur in the realm of animal health. The absence of a communication
strategy as a guideline for disease management illustrates that the role of
communication has not been considered important in the realm of animal
health. For this reason, the creation of a communication strategy is
important to be explored. The aim of the research was to create a
communication strategy based on the analysis of the stakeholders
involved. The research design used was qualitative research with a case
study approach and Participatory Rural Appraisal (PRA) method to obtain
in-depth data. This research uses Freeman's Stakeholder Theory (1984)
and Social Behaviour Change Communication Theory to find out the
stakeholders and communication strategies that are suitable for handling
animal diseases. Data mining using workshops as primary data will then
be supported by literature studies and document studies. The research
found that suitable approaches for farmers are interpersonal
communication, social mobilization, and advocacy. In addition,
stakeholder involvement is also an important aspect in animal disease
outbreaks. This research is expected to provide insights for academics,
practitioners, and the general public. The recommendations and
implications will be given to future researchers, as well as to related
parties, such as the government in handling infectious animal disease
pandemics.

Keywords: Stakeholder Analysis, Communication Strategy, FMD,
Stakeholder Theory, SBCC Theory
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