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ABSTRAK 

 

Persepsi di dalam pengelolaan sampah merupakan suatu hal yang penting karena 

persepsi memiliki peran untuk membentuk sikap dan perilaku masyarakat dalam 

mengelola sampah sebagaimana dijelaskan bahwa persepsi merupakan hal mendasar 

yang memengaruhi tindakan individu yang dipengaruhi oleh faktor internal dan 

eksternal. Penelitian ini bermaksud meneliti bagaimana pengaruh persepsi terhadap 

pengelolaan sampah di wilayah RW 05 Kelurahan Babakan Sari. Metode penelitian 

yang digunakan adalah korelasional kuantitatif dengan jumlah sampel 95 orang. Data 

yang dikumpulkan ialah melalui kuesioner dengan skala likert. Hasil dari data yang 

dikumpulkan diketahui bahwa, masyarakat wilayah RW 05 Kelurahan Babakan Sari 

memiliki tingkat persepsi yang tinggi. Sedangkan perilaku pengelolaan sampah 

masyarakat RW 05 Kelurahan Babakan Sari memiliki tingkat persepsi yang cukup 

baik. Serta dari hasil pengujian dapat disimpulkan bahwa tidak terdapat pengaruh 

antara persepsi terhadap perilaku pengelolaan sampah. Serta didapatkan hasil, antara 

karakteristik responden seperti, jenis kelamin, usia, tingkat pendidikan, dan pekerjaan 

sebagai faktor internal tidak memiliki korelasi terhadap perilaku pengelolaan sampah. 

Dari hasil penelitian tersebut menunjukkan bahwa persepsi dan faktor internal tidak 

memiliki pengaruh terhadap perilaku pengelolaan sampah. Namun, terdapat faktor 

lain yang mempengaruhi pengelolaan sampah. Berdasarkan penelitian sebelumnya, 

faktor-faktor tersebut ialah faktor eksternal yang mencakup faktor keterlibatan 

pemerintah, sarana prasarana, kebijakan pemerintah, dan lain-lain. 

 

Kata Kunci: Persepsi, Perilaku, Pengelolaan Sampah, dan Kelurahan Babakan Sari. 
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ABSTRACT 

 

Perception in Waste Management is an important aspect because perception plays 

a role in shaping the attitudes and behaviors of the community in managing waste, 

as it is explained that perception is a fundamental factor influencing individual 

actions, which are affected by both internal and external factors. This research aims 

to investigate how perception influences waste management in the RW 05 area of 

Babakan Sari Village. The research method used is quantitative correlational with 

a sample size of 95 people. Data was collected through questionnaires using a 

Likert scale. The results of the collected data show that the community in RW 05, 

Babakan Sari Village has a high level of perception. Meanwhile, the waste 

management behavior of the RW 05 community is at a fairly good level. From the 

testing results, it can be concluded that there is no significant effect of perception 

on waste management behavior. Furthermore, it was found that respondent 

characteristics such as gender, age, education level, and occupation as internal 

factors do not correlate with waste management behavior. The results of this study 

indicate that perception and internal factors do not influence waste management 

behavior. However, there are other factors that affect waste management. Based on 

previous studies, these factors include external factors such as government 

involvement, infrastructure, government policies, and others. 

 

Keywords: Perception, Behavior, Waste Management, Babakan Sari Village.  
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