
124 
 

 

 

Sarah Sahriani, 2014 

Strategi Tindak Tutur Direktif Dokter Gigi Pada Pasien Anak Usia Sekolah Dasar Dalam 

Keberhasilan Komunikasi 

Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu | perpustakaan.upi.edu 

 
 

DAFTAR PUSTAKA 

 

Adeputri, Mouna I. (2011). Rasa Takut terhadap Perawatan Gigi dan Status 

Kesehatan Gigi Anak pada SD Islam Namira dan SDN 060919. Skripsi 

Kedokteran Gigi pada Universitas Sumatera Utara Medan: tidak 

diterbitkan. 

Amarien, Novi. (1997). “Interlanguage Pragmatics: A Study of the Refusal 

Strategies of Indonesian Speakers Speaking English”. Teflin Journal, 8, 

(1). Tersedia: http://journal.teflin.org/index.php/teflin/article/view/178/66/ 

(Akses tanggal 21 Juni 2013) 

Amrullah, Astrid A. (2012). Tingkat Kecemasan Anak Sekolah Dasar Usia 6, 9, 

dan 12 Tahun terhadap Perawatan Gigi. Skripsi Fakultas Kedokteran Gigi 

Universitas Hasanuddin Makassar: tidak diterbitkan. 

Appleton, Peter. (2008). Children's Anxiety, A Contextual Approach. East Sussex: 

Routledge.  

Atkinson, R.L., Atkinson, R.C. and Hilgrad, E.R. (1993). Introduction to 

Psychology. New York: Harcourt Brace Jovanovich. 

Bara, Bruno G. (2010). Cognitive Pragmatics: The Mental Processes of 

Communication. Cambridge: MIT Press book. 

Beebe, L. M., Takashi, T. and Uliss-Weltz, R. (1990). Pragmantic Transfer in 

ESL Refusals. In R. C. Scarcella, E. Andersen, & S. D. Krashen (Eds.), 

http://journal.teflin.org/index.php/teflin/article/view/178/66


125 
 

 

 

Sarah Sahriani, 2014 

Strategi Tindak Tutur Direktif Dokter Gigi Pada Pasien Anak Usia Sekolah Dasar Dalam 

Keberhasilan Komunikasi 

Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu | perpustakaan.upi.edu 

 
 

Developing Communicative Competence in A Second Language, 55-73. 

New York: Newbury 

Csóti, Márianna. (2003). School Phobia, Panic Attacks and Anxiety in Children. 

London and New York: Jessica Kingsley Publishers. 

Damaiyanti, Mukhripah. (2010). Komunikasi Terapeutik dalam Praktik 

Keperawatan. Bandung: PT Refika Aditama. 

Davison, Gerald C. (2008). Abnormal Psychology. Toronto: Veronica Visentin. 

Djajasudarma, Fatimah T. (2006). Metode Linguistik-Ancangan Metode 

Penelitian dan Kajian. Bandung: Refika Aditama 

Djauzi, Samsuridjal, dan Supartondo. (2004). Komunikasi dan Empati dalam 

Hubungan Dokter-Pasien. Jakarta: Fakultas Kedokteran Universitas 

Indonesia. 

Grice, H.P. (1975). Logic and Conversation. In P. Cole and J.L. Morgan 

(Eds). Syntax and Semantics 3: Speech Acts. New York: Academic Press.  

Gunarso, D. S. (1995). Psikologi perawatan. Jakarta: PT BPK Gunung Mulia 

Hamdan-Mansour, Ayman M. et al. (2014). “Patient’s Satisfaction about Nurse’s 

Competency in Practicing Communication Skills”. Life Science Journal. 

11, (3), 339-345. 

Hardiani, Carina A. (2012). Kecemasan dalam Menghadapi Masa Bebas pada 

Narapidana Anak di Lembaga Pemasyarakatan Anak Kutoarjo. Skripsi 



126 
 

 

 

Sarah Sahriani, 2014 

Strategi Tindak Tutur Direktif Dokter Gigi Pada Pasien Anak Usia Sekolah Dasar Dalam 

Keberhasilan Komunikasi 

Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu | perpustakaan.upi.edu 

 
 

pada Fakultas Ilmu Pendidikan Universitas Negeri Yogyakarta: tidak 

diterbitkan. 

Hardjodisastro, Daldiyono. (2006). Menuju Seni Ilmu Kedokteran: Bagaimana 

Dokter Berpikir, Bekerja, dan Menampilkan Diri. Jakarta: Gramedia 

Pustaka Utama. 

Hartono, Andry. (1995). Petunjuk Praktis Sistem Merawat Gigi Anak di Klinik, 

Diagnosis dan Rencana Perawatan. Jakarta: Penerbit Buku Kedokteran 

EGC. 

Hertanto, Mario. (2008). Perbedaan Tingkat Kecemasan Dental Berdasarkan 

Usia dan Jenis Kelamin terhadap Lingkungan Perawatan Dental pada 

Anak Usia 6 dan 9 Tahun. Skripsi pada Kedokteran Gigi Universitas 

Indonesia Jakarta: tidak diterbitkan. 

Ibrahim, Abdul S. (1993). Kajian Tindak Tutur. Surabaya: Penerbit Usaha 

Nasional.  

Leech, Geoffrey. (1993). Prinsip-prinsip Pragmatik (Diterjemahkan oleh M.D.D. 

Oka dan Setyadi Setyapranata). Jakarta: Penerbit Universitas Indonesia. 

Moleong, J.L. (2000). Metode Penelitian Kualitatif. Bandung: PT. Remaja 

Rosdakarya. 

Mulyani. (2011). Tindak Tutur Direktif Guru SMA dalam Kegiatan Belajar-

Mengajar di Kelas (Kajian Pragmatik dengan Perspektif Gender di SMA 



127 
 

 

 

Sarah Sahriani, 2014 

Strategi Tindak Tutur Direktif Dokter Gigi Pada Pasien Anak Usia Sekolah Dasar Dalam 

Keberhasilan Komunikasi 

Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu | perpustakaan.upi.edu 

 
 

Kabupaten Ponorogo). Desertasi Doktor pada Program Pascasarjana 

Universitas Sebelas Maret Surakarta Solo: tidak diterbitkan. 

Nadar, FX. (2009). Pragmatik & Penelitian Pragmatik . Yogyakarta: Graha Ilmu.  

Nevid, Jeffrey S., Rathus, Spencer A. dan Greene, Beverly. (2005). Psychology in 

A Changing World puts A Human Face on The Study of Abnormal 

Psychology. Pearson/Prentice Hall  

 

Pratiwi. (2012). Pengaruh teknik relaksasi autogenik terhadap penurunan tingkat 

kecemasan pada ibu dengan anak retardasi mental tingkat sedang di 

SDLB YAKUT Purwokerto. Skripsi pada Universitas Jenderal Soedirman 

Purwokerto: tidak diterbitkan. 

Pravitasari, A. dan Edi, W. B. (2012). “Perbedaan Tingkat Kecemasan Pasien 

Anak Usia Prasekolah Sebelum dan Sesudah Program Mewarnai”. Nursing 

Studies. 1, (1), 16-21. 

Sadeghi, Mohammad R. (2013). “A Cross-Linguistic Investigation of Language 

Apology Speech Act: A Case of Persian and Kurdish Children”. Journal of 

Languages and Culture. 4 (3), 30-38. 

Sbisà, M., Ӧstman, J. dan Verschueren J. (Eds) (2011). Philosophical 

Perspectives for Pragmatic. Amsterdam/Philadelphia: John Benjamins 

Publishing Company. 



128 
 

 

 

Sarah Sahriani, 2014 

Strategi Tindak Tutur Direktif Dokter Gigi Pada Pasien Anak Usia Sekolah Dasar Dalam 

Keberhasilan Komunikasi 

Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu | perpustakaan.upi.edu 

 
 

Soelarso, Hanindio dkk. (2005). “Peran Komunikasi Interpersonal dalam 

Pelayanan Kesehatan Gigi”. Majelis Kedokteran Gigi (Dent. J.). 38, (3), 

124-129. 

Stuart, Gail Wiscart & Sundeen, Sandra J. (1998). Keperawatan Jiwa ed.3. alih 

bahasa Achir Yani S Hamid. Jakarta: Penerbit Buku Kedokteran EGC. 

Sumarsono dan Partana, P. (2002). Sosiolinguistik. Yogyakarta: Pustaka Pelajar. 

Townsend, C. M. (1998). Buku Saku Diagnosa Keperawatan pada Keperawatan 

Psikiatri. (Nursing diagnosis in psychiatric nursing) terjemahan oleh Novi 

Helena C. Jakarta: EGC 

Vilayati, Ingvi A., Agustina, dan Tressyalina. (2012). “Kesantunan Berbahasa 

Minangkabau dalam Tindak Tutur Direktif antara Anak dan Orang Tua di 

Ikur Koto Kecamatan Koto Tangah Padang”. Jurnal Pendidikan Bahasa 

dan Sastra Indonesia. 1, (1), 546-556. 

Yuniarti. (2010). Kompetensi Tindak Tutur Direktif Anak Usia Prasekolah 

(Kajian pada Kelompok Bermain Anak Cerdas P2PNFI Regional II 

Semarang). Tesis Program Pascasarjana Linguistik pada Universitas 

Dipenogoro Semarang: tidak diterbitkan. 

 


