BAB V
SIMPULAN, IMPLIKASI, DAN REKOMENDASI

5.1 SIMPULAN

Berdasarkan dari seluruh hasil penelitian yang telah dilakukan, selanjutnya akan
diuraikan hasil kesimpulan ke dalam dua bagian yaitu simpulan umum dan simpulan

khusus, sebagai berikut:

5.1.1 Simpulan Umum

Berdasarkan dari seluruh hasil dari penelitian yang berjudul “Hubungan Antara
Penggunaan Aplikasi e-Perpus Kota Depok Dengan Pemenuhan Kebutuhan
Informasi”. Menunjukkan dari hasil tersebut, terdapat hubungan antara Penggunaan
Aplikasi e-Perpus Kota Depok dengan Pemenuhan Kebutuhan Informasi Pemustaka.
Berdasarkan dari hasil pengolahan data telah dilakukan, maka peneliti mendapatkan
hasil uji koefisien korelasi dan hasil uji signifikansi, hasilnya menunjukan adanya
hubungan yang kuat diantara kedua variabel tersebut. Berdasarkan pada interpretasi
rating scale, aplikasi e-Perpus Kota Depok berada dalam kategori sangat baik,
kemudian pada pemenuhan kebutuhan informasi pemustaka berada dalam kategori
baik.

Jadi, dapat disimpulkan bahwa pemanfaatan dan kemudahan pengguna dalam
penggunaan aplikasi e-Perpus Kota Depok menjadi faktor yang penting dalam
pemenuhan kebutuhan informasi pemustaka. Pemustaka yang dapat memanfaatkan dan
menggunakan aplikasi e-Perpus Kota Depok akan lebih optimal dalam memenuhi

kebutuhan informasinya.

103

Diaz Aprilia, 2024

HUBUNGAN PENGGUNAAN APLIKASI E-PERPUS KOTA DEPOK DALAM PEMENUHAN KEBUTUHAN
INFORMASI PEMUSATAKA

Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu | perpustakaan.upi.edu



104

5.1.2 Simpulan Khusus
5.1.2.1 Simpulan Khusus pada Penggunaan Aplikasi e-Perpus Kota Depok

1. Persepsi kebermanfaatan (perceived usefulness)
Pada indikator kebermanfaatan, pengguna merasakan manfaat dari
penggunaan aplikasi e-Perpus Kota Depok yang bisa dilihat dari hasil
penelitian masuk dalam kategori sangat baik dengan persentase sebesar
85,56%. Dapat disimpulkan pula bahwa keberadaan e-Perpus Kota Depok
dapat memberikan manfaat kepada pemustaka atau pengguna dalam
membantu pemustaka dalam meningkatkan pekerjaan, meningkatkan kinerja,
meningkatkan produktivitas, efektivitas, mempermudah pekerjaan, dan
bermanfaat.

2. Persepsi kemudahan pengguna (perceived ease of use)
Pada indikator kemudahan pengguna, pengguna merasakan bahwa aplikasi e-
Perpus Kota Depok mampu dengan mudah digunakan yang bisa dilihat dari
hasil penelitian masuk dalam kategori sangat baik dengan persentase sebesar
86,19%. Dapat disimpulkan pula bahwa keberadaan e-Perpus Kota Depok
memberikan kemudahan pengguna karena aplikasi tersebut mudah dipelajari,
dapat dikontrol, jelas dan dapat dipahami, fleksibel, mudah menjadi mahir,

dan mudah digunakan.

5.1.2.2 Simpulan Khusus pada Pemenuhan Kebutuhan Informasi

1. Kebutuhan Informasi mutakhir
Pada indikator kebutuhan informasi mutakhir, hasil pada penelitian ini masuk
dalam kategori baik dengan persentase sebesar 75,18%. Dapat disimpulkan
pemustaka atau pengguna merasa bahwa aplikasi e-Perpus Kota Depok
memberikan informasi yang mutakhir, terbaru (up to date) dan untuk
menemukan koleksi tersebut tidak terasa adanya kesulitan.

2. Kebutuhan informasi rutin
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Pada indikator kebutuhan informasi rutin, hasil penelitian ini masuk dalam
kategori sangat baik dengan persentase sebesar 82,88%. Dapat disimpulkan
pemustaka atau pengguna merasa bahwa aplikasi e-Perpus Kota Depok
memberikan informasi dibutuhkan sehari-hari.

3. Kebutuhan informasi mendalam
Pada indikator kebutuhan informasi rutin, hasil penelitian ini masuk dalam
kategori baik dengan persentase sebesar 75,82%. Dapat disimpulkan
pemustaka atau pengguna merasa bahwa aplikasi e-Perpus Kota Depok telah
menyediakan informasi yang lengkap dan akurat.

4. Kebutuhan informasi sekilas
Pada indikator kebutuhan informasi sekilas, hasil penelitian ini masuk dalam
kategori baik dengan persentase sebesar 72,80%. Dapat disimpulkan
pemustaka atau pengguna merasa bahwa aplikasi e-Perpus Kota Depok bisa
mendapatkan informasi secara ringkas melalui fitur sinopsis, dan informasi
yang disajikan oleh e-Perpus Kota Depok tidak rumit membuat pengguna

merasa dengan mudah mengaksesnya.

5.2 IMPLIKASI & REKOMENDASI
5.2.1 Implikasi

Berdasarkan temuan dan hasil pembahasan penelitian, terdapat implikasi yang
ada pada penelitian ini adalah dapat memberikan gambaran tentang penerimaan
pengguna terhadap penggunaan aplikasi e-Perpus Kota Depok. Pemustaka atau
pengguna dapat mengetahui adanya manfaat dan kemudahan dari penggunaan aplikasi
e-Perpus Kota Depok yang berjalan dengan baik. Selain itu, gambaran terkait
pemenuhan kebutuhan informasi pemustaka atau pengguna yang terbantu dengan
menggunakan aplikasi e-Perpus Kota Depok. Tujuan dari implikasi ini dapat menjadi
informasi baru mengenai pengembangan aplikasi e-Perpus Kota Depok untuk

memaksimalkan aspek yang e-Perpus Kota Depok telah miliki, agar koleksi yang ada
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dapat dimanfaatkan secara maksimal untuk memenuhi kebutuhan infrormasi pengguna

atau pemustaka.

5.2.2 Rekomendasi

Berdasarkan dari simpulan yang telah diuraikan sebelumnya, peneliti akan
memberikan rekomendasi yang diharapkan bisa menjadi masukan dan pertimbangan
untuk kedepannya.

1. Bagi pengelola Aplikasi e-Perpus Kota Depok

Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kota Depok sebaiknya lebih

mengembangkan aplikasi e-Perpus Kota Depok dalam segi sistem maupun

koleksi. Dengan begitu, pemustaka atau pengguna dapat memperoleh informasi
yang lebih mudah, banyak dan terbaru, sehigga semakin mendukung dalam
pemenuhan kebutuhan informasinya. Selain itu, dapat melakukan sosialisasi

melalui media sosial atau secara langsung terkait keberadaan dan kegunaan e-

Perpus Kota Depok juga perlu dilakukan agar aplikasi tersebut semakin banyak

digunakan dan bermanfaat bagi masyarakat luas.

2. Bagi peneliti selanjutnya

Bagi peneliti selanjutnya diharapkan untuk lebih mengeksplorasi pengembangan

penggunaan aplikasi e-Perpus Kota Depok. Selain itu, peneliti selanjutnya juga

dapat melakukan penelitian terhadap penggunaan e-Perpus Kota Depok selain
dari sebagai pemenuhan kebutuhan informasi pemustaka, bisa dilihat faktor lain
seperti minat baca hingga kepuasan pengguna.
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