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ABSTRAK

Penelitian ini dilakukan untuk menganalisis seberapa besar motivasi informasi, interaksi
sosial dan juga hiburan pada akun Instagram @Plesbol.Inc terhadap pemenuhan
kebutuhan informasi olahraga sepakbola. Pada masa ini, perkembangan zaman manusia
sudah beralih dari media konvensional seperti (koran, majalah, billboard, dan Televisi) ke
media sosial seperti (Instagram, whatsapp, dan X). Terdapat berbagai macam jenis
informasi pada media sosial Instagram seperti informasi, interaksi sosial dan juga
hiburan. Oleh sebab itu munculah banyak perusahaan, organisasi ataupun instansi yang
menggunakan media sosial terkhusus Instagram sebagai sarana media untuk
menyampaikan informasi, salah satunya adalah akun Instagram @Plesbol.Inc yang
memberikan informasi mengenai olahraga sepakbola. Tujuan dari penelitian ini
merupakan untuk mengetahui dan menjelaskan motivasi penggunaan akun media sosial
Instagram @Plesbol.Inc terhadap pemenuhan kebutuhan informasi sepakbola. Dengan
menggunakan landasan teori Uses And Gratification dari Katz, Blumler, dan Gurevitch
yang menjelaskan tentang bagaimana khalayak menggunakan media untuk memenuhi
kebutuhan dan keinginan mereka. Teknik pengumpulan data pada penelitian ini adalah
menggunakan metode survei dengan menyebar kuesioner. Tipe penelitian yang
digunakan adalah korelasi dengan pendekatan kuantitatif. Populasi pada penelitian ini
adalah pengikut akun instagram @Plesbol.Inc dengan teknik pengambilan sampel secara
purposive, kepada total 100 responden masyarakat generasi z kota Bandung. Hasil
penelitian ini menujukan adanya pengaruh secara simultan antara motivasi penggunaan
akun Instagram @Plesbol.Inc terhadap pemenuhan kebutuhan informasi olahraga
sepakbola.

Kata Kunci: Motivasi, Media Sosial, Instagram, Pemenuhan Kebutuhan Informasi, Teori
uses And Gratification



ABSTRACT

This study was conducted to analyze how much motivation information, social interaction
and entertainment on the Instagram account @Plesbol.Inc towards fulfilling the need for
information on football sports. At this time, the development of the human era has shifted
from conventional media such as (newspapers, magazines, billboards, and television) to
social media such as (Instagram, WhatsApp, and X). There are various types of
information on Instagram social media such as information, social interaction and also
entertainment. Therefore, many companies, organizations or agencies have emerged that
use social media, especially Instagram, as a means of conveying information, one of
which is the Instagram account @Plesbol.Inc which provides information about football
sports. The purpose of this study is to determine and explain the motivation for using the
Instagram social media account @Plesbol.Inc towards fulfilling the need for football
information. By using the Uses And Gratification theory from Katz, Blumler, and
Gurevitch which explains how the audience uses the media to fulfill their needs and
desires. The data collection technique in this study is using a survey method by
distributing questionnaires. The type of research used is correlation with a quantitative
approach. The population in this study were followers of the Instagram account
@Plesbol.Inc with a purposive sampling technique, to a total of 100 respondents from the
generation z community in Bandung city. The results of this study indicate a simultaneous
influence between the motivation to use the Instagram account @Plesbol.Inc on meeting
the need for soccer sports information.

Keywords: Motivation, Social Media, Instagram, Fulfillment of Information Needs, Uses
and Gratification Theory
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