Nomor Daftar: 067/S/KWU/29/V111/2024

PENGARUH HARGA DAN KUALITAS PRODUK TERHADAP
KEPUTUSAN PEMBELIAN PRODUK ALAS KAKI ONE LOVE DI KOTA
TASIKMALAYA

SKRIPSI

Diajukan Untuk Memenuhi Sebagai Salah Satu Syarat Untuk Memperoleh Gelar
S.Bns

=S

Oleh:
Hani Juliani

(2008756)

PROGRAM STUDI KEWIRAUSAHAAN
UNIVERSITAS PENDIDIKAN INDONESIA
KAMPUS TASIKMALAYA
2024



PENGARUH HARGA DAN KUALITAS PRODUK TERHADAP
KEPUTUSAN PEMBELIAN PRODUK ALAS KAKI ONE LOVE DI KOTA
TASIKMALAYA

Oleh
Hani Juliani

Sebuah skripsi yang diajukan untuk memenuhi salah satu syarat memperoleh gelar
Sarjana Bisnis Pada Kampus Daerah Tasikmalaya

© Hani Juliani 2024
Universitas Pendidikan Indonesia
September 2024

Hak Cipta dilindungi undang-undang.
Skripsi ini tidak boleh diperbanyak seluruhya atau sebagian,
dengan dicetak ulang, difoto kopi, atau cara lainnya tanpa ijin dari penulis.



LEMBAR PENGESAHAN
HANI JULIANI

PENGARUH HARGA DAN KUALITAS PRODUK TERHADAP
KEPUTUSAN PEMBELIAN PRODUK ALAS KAKI ONE LOVE DI KOTA
TASIKMALAYA

Disetujui dan Disahkan Oleh:
Diketahui,

Pembimbing |

Dr. Nandang, S.A.P., M.A.P.
NIP 196507041987031003

Pembimbing II

/ v

Azizah Fauziyah, S.Pd., M.Pd.
NIP 920171219910820201

Mengetahui,
Ketua Program Studi Kewirausahaan,
oz *

Azizah Fauziyah, S.Pd., M.Pd.
NIP 920171219910820201



ABSTRAK

Keputusan pembelian adalah suatu keputusan yang diambil oleh individu dan
keluarga sebagai konsumen akhir dalam membeli produk dan layanan untuk penggunaan
pribadi. Mudahnya berbelanja online shop adalah alasan dalam berubahnya suatu
perilaku konsumen. Pemilik usaha harus membangun kepercayaan konsumen dengan
cara menawarkan produk yang sesuai dengan standar kualitas dan harga yang kompetitif,
baik dalam pelayanan maupun sikap terhadap konsumen. Penelitian ini bertujuan untuk
mengetahui pengaruh dari harga dan kualitas produk terhadap keputusan pembelian produk
Alas Kaki One Love. Metode penelitian ini adalah Kuantitatif deskriptif dengan sampel
konsumen sebanyak 102. Teknik pengambilan data sampel random sampling. Teknik
pengumpulan data melalui pengisian kuesioner berupa google form. Uji hipotesis yang
digunakan adalah uji regresi linear berganda, uji asumsi klasik, dan uji koefisien
determinasi. Hasil penelitian ini menunjukan bahwa harga dan kualitas produk berpengaruh
positif terhadap keputusan pembelian produk One Love sebesar 71,6% dan sisanya 28,4%
dipengaruhi oleh faktor lain seperti promosi, kualitas pelayanan dan citra merek.

Kata kunci : Harga, Kualitas Produk, Keputusan Pembelian



ABSTRACT

Purchasing decision is a decision made by individuals and families as end
consumers in purchasing products and services for personal use. The ease of
shopping online shops is the reason for the change in consumer behavior. Business
owners must build consumer trust by offering products that meet quality standards
and competitive prices, both in service and attitude towards consumers. This study
aims to determine the effect of price and product quality on purchasing decisions
for One Love Footwear products. This research method is quantitative descriptive
with a consumer sample of 102. The data collection technique is random sampling.
Data collection technique through filling out a questionnaire in the form of a google
form. The hypothesis test used is multiple linear regression test, classical
assumption test, and coefficient of determination test. The results of this study
indicate that price and product quality have a positive effect on purchasing
decisions for One Love products by 71.6% and the remaining 28.4% is influenced
by other factors such as promotion, service quality and brand image.

Keywords: Price, Product Quality, Purchasing Decisions
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