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ABSTRAK 

Fathiyyah Nurfazria (2004186) “Peningkatan Keterikatan Karyawan dengan 

Pemberdayaan dan Dukungan Organisasi (Studi Pada Pegawai Instansi 

Pemerintahan X Kab. Subang)”. Di bawah bimbingan Annisa Ciptagustia, 

S.E., M. Si. dan Yoga Perdana S.E., M.S.M. 

Fokus dari penelitian ini untuk mengetahui gambaran keterikatan karyawan 

Instansi Pemerintahan X Kabupaten Subang. Keterikatan karyawan merujuk pada 

hubungan positif antara karyawan dengan pekerjaannya. Karyawan yang engaged 

atau terikat akan menunjukkan antusiasnya dan memberikan partisipasi yang 

maksimal dalam menyelesaikan pekerjaannya untuk mencapai tujuan organisasi. 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui gambaran 

pemberdayaan karyawan, dukungan organisasi yang dipersepsikan, dan 

keterikatan karyawan di Instansi Pemerintahan X Kabupaten Subang, serta untuk 

mengetahui pengaruh pemberdayaan karyawan dan dukungan organisasi yang 

dipersepsikan terhadap keterikatan karyawan di Instansi Pemerintahan X 

Kabupaten Subang. 

Metode penelitian yang digunakan adalah metode deskriptif dan verifikatif 

dengan populasi dan sampel sebanyak 66 karyawan Instansi Pemerintahan X 

Kabupaten Subang. Teknik analisis yang digunakan adalah koefisiensi korelasi 

pearson product moment dan analisis regresi linear berganda. Pengujian hipotesis 

menggunakan Uji F dan Uji t. 

Hasil penelitian ini dapat diketahui bahwa secara simultan, pemberdayaan 

karyawan dan dukungan organisasi yang dipersepsikan berpengaruh secara 

signifikan terhadap keterikatan karyawan. Adapun hubungan secara parsial, 

pemberdayaan karyawan berpengaruh signifikan terhadap keterikatan karyawan, 

sedangkan dukungan organisasi yang dipersepsikan tidak berpengaruh signifikan 

terhadap keterikatan karyawan.  

Kata Kunci: Pemberdayaan Karyawan, Dukungan Organisasi yang 

dipersepsikan, Keterikatan Karyawan.  
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ABSTRACT 

Fathiyyah Nurfazria (2004186) “Enhancing Employee Engagement through 

Empowerment and Organizational Support (A Study on Employees of 

Government Agency X in Subang Regency)”.  Under the guidance of Annisa 

Ciptagustia, S.E., M. Si. and Yoga Perdana S.E., M.S.M.  

The focus of this study is to deteremine the description of employee 

engagement in Government Agency X Subang Regency. Employee engagement 

refers to the positive relationship between employees and their work. Employees 

who are engaged or involved will show enthusiasm and provide maximum 

participant in completing their work to achieve organizational goals. 

The purpose of this study was to determine the level of employee 

empowerment, perceived organizational support, and employee engagement in 

Government Agency X Subang, and to determine the effect of employee 

empowerment and perceived organizational support on employee engagement in 

Government Agency X Subang. 

The research method used is descriptive and verification method with a 

population and sample of 66 employees of Government Agency X Subang. The 

analysis technique used is Pearson product moment correlation coefficient and 

multiple linear regression analysis. Hypothesis testing using the F test and t test. 

The result of this study can be seen that simultaneously, employee 

empowerment and perceived organizational support have a significant effect on 

employee engagement. As for the partial relationship, employee empowerment has 

a significant effect on employee engagement, while perceived organizational 

support has no significant effect on employee engagement. 

Keywords: Employee Empowerment, Perceived Organizational Support, and 

Employee Engagement.  
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