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ABSTRAK

Sabrina Sakha Ifa (2005507) “Pengaruh Live streaming e-commerce pada Aplikasi
Shopee Terhadap Minat Beli (Survei Terhadap Followers Akun Shopee Somethinc
Official)” dibawah bimbingan Dr. Ayu Krishna Yuliawati, S.Sos., M.M dan Dr.
Chairul Furgon, S.Sos., M.M.

Berkembang secara cepatnya teknologi membuat penerimaan perdagangan live streaming
e-commerce menjadi dasar dari kemudahan penyiaran promosi penjualan melalui
perangkat seluler untuk memfasilitasi pedagang wirausahawan dalam merangsang
pendapatan dan keuntungan. Perubahan gaya hidup saat pandemi dalam lingkungan bisnis
yang dimediasi dengan teknologi sehingga mempercepat popularitas perdagangan live
streaming e-commerce dan memungkinkan para wirausahawan memanfaatkan dorongan
pembelian konsumen. Berdasarkan dari fenomena tersebut, penelitian ini dilakukan dengan
tujuan untuk mengetahui persepsi konsumen terhadap live streaming e-commerce e-
commerce pembelian produk Somethinc pada aplikasi Shopee. Peneliti menggunakan
beberapa teori yang digunakan untuk menggambarkan maksud dari tiap variabel pada
penelitian ini. Metode yang digunakan yaitu metode kuantitatif dengan sampel yang
digunakan menggunakan Raosoft Calculator yaitu penonton live streaming e-commerce
dan followers akun Somethinc Official pada aplikasi Shopee yang berjumlah 385
responden. Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa kinerja live streaming e-commerce
dan tingkat minat beli konsumen berada dalam kategori tinggi dan memiliki hasil positif
yang signifikan. Dari empat indikator, live streaming e-commerce yang dilakukan oleh
Somethinc Official perlu untuk mengoptimalkan kembali cara berinteraksi antara streamer
dengan konsumen agar tingkat minat beli dapat meningkat dengan maksimal.

Kata Kunci: Live streaming e-commerce, Minat Beli, Digital Marketing
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ABSTRACT

Sabrina Sakha Ifa (2005507) ""The Influence of Live streaming e-commerce on Shopee
Application Towards Purchase Intention (Survey on Followers of Somethinc Official
Shopee Account)” under the guidances of Dr. Ayu Krishna Yuliawati, S.Sos., M.M dan
Dr. Chairul Furgon, S.Sos., M.M.

The rapid development of technology has made the acceptance of live streaming e-
commerce the foundation of the ease of broadcasting sales promotions through mobile
devices to facilitate entrepreneurs in stimulating revenue and profit. Changes in lifestyle
during the pandemic in a technology-mediated business environment have accelerated the
popularity of live streaming e-commerce and enabled entrepreneurs to leverage consumer
purchase impulses. Based on this phenomenon, this study aims to understand consumer
perceptions of live streaming e-commerce for purchasing Somethinc products on the
Shopee app. The researcher used several theories to describe the purpose of each variable
in this study. The method used is a quantitative method, with the sample determined using
the Raosoft Calculator, consisting of 385 respondents who are live streaming viewers on
e-commerce platforms and followers of the Somethinc Official account on the Shopee The
results of this study indicate that the performance of e-commerce live streaming and the
level of consumer buying interest are in the high category and have significant positive
results. Out of the four indicators, Somethinc Official's live streaming e-commerce needs
to optimize the way the streamer interacts with consumers to maximize consumer
purchase intention.

Keywords: Live streaming e-commerce, Purchase Intention, Digital Marketing
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