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ABSTRAK

Misyaida Ayunda Putri (2001498), “Pengaruh Inovasi Produk Terhadap Minat
Membeli Kembali Produk Tupperware (Survei Pada Pelanggan Tupperware
di Indonesia)” di bawah bimbingan Dr. Bambang Widjajanta, M.M. dan Lisnawati,
S.Pd., M.M.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh inovasi produk terhadap minat
membeli kembali produk Tupperware pada pelanggan Tupperware. Jenis penelitian
yang digunakan yaitu deskriptif dan verifikatif. VVariabel pada penelitian ini yaitu
inovasi produk dan minat membeli kembali. Sampel penelitian diambil
menggunakan metode purposive sampling dengan jumlah responden sebanyak 348
responden. Instrumen penelitian diuji menggunakan uji validitas dan reliabilitas.
Teknik analisis yang diterapkan yaitu teknik analisis SEM (Structural Equation
Model). Hasil temuan pada penelitian ini menyatakan bahwa gambaran inovasi
produk berada pada kategori baik dan gambaran minat membeli kembali berada
pada kategori tinggi. Penelitian ini menunjukan bahwa terdapat pengaruh positif
dan signifikan antara inovasi produk terhadap minat membeli kembali.

Kata Kunci: Inovasi Produk, Minat Membeli Kembali
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ABSTRACT

Misyaida Ayunda Putri (2001498), “The Influence of Product Innovation on
Tupperware Product Repurchase Interest (Survey on Tupperware Customers in
Indonesia)” under the guidance of Dr. Bambang Widjajanta, M.M. and Lisnawati,
S.Pd., M.M.

This study aims to determine the influence of product innovation on Tupperware
product repurchase interest among Tupperware customers. The type of research
used is descriptive and verification. The variables in this study are product
innovation and repurchase interest. The research sample was taken using the
purposive sampling method with 348 respondents. The research instrument was
tested using validity and reliability tests. The analysis technique applied was the
SEM (Structural Equation Model). The findings of this study state that the
description of product innovation is in the good category and the description of
repurchase interest is in the high category. This study shows that there is a positive
and significant influence between product innovation and repurchase interest.

Keywords: Product Innovation, Repurchase Interest
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