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ABSTRAK 

Muhammad Al Ghifari Fathan (2006437) “Pengaruh Social influence terhadap 

E-Payment Adoption Behavior yang Dimediasi oleh Behavioral Intention To Use 

E-Payment” di bawah bimbingan Dr. Imas Purnamasari, S.Pd., M.M. dan Ratu 

Dintha Insyani ZFS, S.Pd., M.M. 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh social influence terhadap e-

payment adoption behavior behavior yang dimediasi oleh behavioral intention to 

use e-payment pada generasi baby boomers di Kota Bandung. Penelitian ini 

menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode survei. Populasi dalam 

penelitian ini adalah generasi baby boomer yang berdomisili di Kota Bandung. 

Teknik pengambilan sampel yang digunakan adalah purposive sampling dengan 

jumlah sampel sebanyak 270 responden. Pengumpulan data dilakukan melalui 

kuesioner. Analisis data menggunakan analisis deskriptif dan analisis verifikatif 

dengan Structural Equation Modeling (SEM). Hasil penelitian menunjukkan 

bahwa: 1) social influence berpengaruh signifikan terhadap e-payment adoption 

behavior behavior 2) social influence berpengaruh signifikan terhadap behavioral 

intention to use e-payment; 3) behavioral intention to use e-payment berpengaruh 

signifikan terhadap e-payment adoption behavior behavior; dan 4) behavioral 

intention to use e-payment memediasi secara signifikan pengaruh social influence 

terhadap e-payment adoption behavior behavior. Implikasi dari penelitian ini 

adalah perlunya peningkatan social influence di kalangan generasi baby boomers 

melalui program edukasi dan kampanye pemasaran yang melibatkan opinion 

leader, serta kemudahan penggunaan dan insentif dalam layanan e-payment untuk 

mendorong adopsi e-payment pada generasi tersebut. 

 

Kata kunci: social influence, behavioral intention, e-payment adoption behavior, 

baby boomers 
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ABSTRACT 

Muhammad Al Ghifari Fathan (2006437) “The Effect of Social influence on E-

Payment Adoption Behavior Mediated by Behavioral Intention to Use E-

Payment” di bawah bimbingan Dr. Imas Purnamasari, S.Pd., M.M. dan Ratu Dintha 

Insyani ZFS, S.Pd., M.M. 

 

This study aims to analyze the effect of social influence on e-payment adoption 

behavior behavior mediated by behavioral intention to use e-payment in the baby 

boomers generation in Bandung City. This research uses a quantitative approach 

with a survey method. The population in this study is the baby boomer generation 

who live in Bandung City. The sampling technique used was purposive sampling 

with a total sample size of 270 respondents. Data collection was done through a 

questionnaire. Data analysis using descriptive analysis and verification analysis 

with Structural Equation Modeling (SEM). The results showed that: 1) social 

influence has a significant effect on e-payment adoption behavior behavior 2) social 

influence has a significant effect on behavioral intention to use e-payment; 3) 

behavioral intention to use e-payment has a significant effect on e-payment 

adoption behavior behavior; and 4) behavioral intention to use e-payment 

significantly mediates the effect of social influence on e-payment adoption behavior 

behavior. The implication of this research is the need to increase social influence 

among baby boomers through educational programs and marketing campaigns 

involving opinion leaders, as well as ease of use and incentives in e-payment 

services to encourage e-payment adoption behavior in that generation. 

 

Translated with DeepL.com (free version) 

Key words: social influence, behavioral intention, e-payment adoption behavior, 

baby boomers 
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LAMPIRAN 1 

SK PEMBIMBING SKRIPSI 
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LAMPIRAN 3 

KUESIONER PENELITIAN 

 

KUESIONER PENELITIAN (ANGKET) 

PENGARUH SOCIAL INFLUENCE  TERHADAP E-PAYMENT 

ADOPTION BEHAVIOR BEHAVIOR YANG DIMEDIASI OLEH  

BEHAVIORAL INTENTION TO USE E-PAYMENT 

(Survey pada Generasi Baby boomers di Kota Bandung) 

 

 

Kepada responden yang terhormat, 

Dalam rangka penyelesaian studi pada Program Studi Pendidikan Bisnis, Fakultas 

Pendidikan Ekonomi dan Bisnis, Universitas Pendidikan Indonesia (FPEB UPI). 

Saya Muhammad Al Ghifari Fathan bermaksud untuk melakukan penelitian 

mengenai “Pengaruh Social influence  Terhadap E-payment adoption behavior 

Behavior Yang Dimediasi oleh Behavioral intention to use e-payment (Survey pada 

Generasi Baby boomers di Kota Bandung). Demi hasil yang representatif, maka 

diperlukan data sampel berupa pengisian kuesioner oleh Anda selaku pelanggan 

yang berniat menggunakan e-payment. Penelitian ini diharapkan dapat memberikan 

manfaat positif bagi berbagai pihak. Oleh karena itu, saya harap Anda bersedia 

untuk mengisi semua pertanyaan di bawah ini sesuai dengan pengalaman Anda saat 

ingin menggunakan e-payment. 

 

PETUNJUK PENGISIAN 

1. Angket ini terdiri dari empat bagian yaitu: identitas responden, pengalaman 

responden, tanggapan responden mengenai Social influence, tanggapan 

responden mengenai behavioral intention to use e-payment dan tanggapan 

responden mengenai e-payment adoption behavior behavior. 

2. Setiap butir pertanyaan serta alternatif jawaban dibaca dengan teliti dan mohon 

dijawab tanpa ada yang terlewat. 

3. Responden diharapkan tidak berpikir bagaimana sebaiknya tetapi diisi sesuai 

dengan pengalaman dan kenyataan yang ada. 

I. IDENTITAS RESPONDEN 

Petunjuk: berilah tanda checklist () pada jawaban yang sesuai dengan 

kondisi anda. 

1. Jenis Kelamin 

 Laki-laki 

 Perempuan 

2. Usia:... Tahun 

3. Asal Tingal : Kota: ... Provinsi: ... 

II. PENGALAMAN RESPONDEN 

Petunjuk: berilah tanda checklist ( ) pada jawaban yang sesuai dengan 

kondisi anda. 

1. Apakah anda pernah menggunakan produk e-payment (gopay, shopeepay, ovo, 
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qris, m-banking, dsb) ? 

  Pernah 

 Tidak Pernah 

2. Apakah anda menggunakan aplikasi whatsapp serta media social lainnya 

(Instagram, Facebook, Twitter, dan lain sebagainya) 

 Iya 

 Tidak  

3. Jika pernah seberapa sering anda menggunakan e-payment? 

 Selalu menggunakan 

 Sering 

 Jarang 

 Tidak pernah menggunakan 

4. Apa alasan anda menggunakan produk e-payment? 

 Mudah digunakan 

 Lebih banyak mendapat keuntungan dibanding metode pembayaran 

konvensional 

 Adanya promo menarik yang menarik 

 Direkomendasikan oleh teman, keluarga, atau orang lain 

 Mencoba metode pembayaran yang baru 

III. PENILAIAN RESPONDEN TERHADAP SOCIAL INFLUENCE (X1) 

Konsep social influence merujuk pada pengaruh sosial yang memengaruhi 

perilaku, sikap, atau keyakinan seseorang. Dalam konteks UTAUT (Unified 

Theory of Acceptance and Use of Technology), social influence didefinisikan 

sebagai "derajat di mana seseorang mempersepsikan bahwa orang penting lain 

percaya bahwa ia harus menggunakan sistem baru" (Marikyan & Papagiannidis, 

2023a). 

No. Pernyataan 

Penilaian 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

Tidak 

Setuju 
Cukup Setuju 

Sangat 

Setuju 

Compliance 

1. Saya mendapatkan 

rekomendasi penggunaan e-

payment oleh anggota 

keluarga 

     

2. Ketika saya menggunakan e-

payment saya ingin diakui 

oleh keluarga 

     

3. Saya ingin mendapat imbalan 

dari keluarga karena 

menggunakan e-payment 

     

4. Saya mendapatkan 

rekomendasi penggunaan e-

payment oleh teman 

     

5. Ketika saya menggunakan e-      
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No. Pernyataan 

Penilaian 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

Tidak 

Setuju 
Cukup Setuju 

Sangat 

Setuju 

payment saya ingin diakui 

oleh teman 
6. Saya ingin mendapat imbalan 

dari teman karena 

menggunakan e-payment 

     

Identification 
7. Saya  mendapat pengaruh 

untuk menggunakan e-

payment agar sama seperti 

keluarga 

     

8. Saya  mendapat pengaruh 

untuk menggunakan e-

payment agar sama seperti 

teman 

     

9. Saya mendapat pengaruh 

untuk menggunakan e-

payment karena saran dari 

keluarga 

     

10. Saya mendapat pengaruh 

untuk menggunakan e-

payment karena saran dari 

teman 

     

11 Saya meniru perilaku orang 

lain dalam menggunakan e-

payment 

     

Internalization 
12. Saya terpengaruh untuk 

menggunakan e-payment 

karena manfaatnya bagi diri 

saya 

     

13. Saya terpengaruh untuk 

menggunakan e-payment 

karena cocok untuk diri saya 

     

IV. PENILAIAN RESPONDEN TERHADAP BEHAVIORAL INTENTION TO 

USE E-PAYMENT (X2) 

Behavioral intention mengacu pada kemauan dan upaya individu untuk 

melakukan perilaku tertentu di masa depan. Dalam konteks penerimaan 

teknologi, niat perilaku untuk menggunakan teknologi tertentu, seperti sistem 

pembayaran elektronik, adalah penentu utama penggunaan teknologi yang 

sebenarnya (Anwar et al., 2024). Dalam konteks penelitian ini adalah kemauan 

dan upaya individu untuk melakukan perilaku pembayaran menggunakan 

metode e-payment. 
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No. Pernyataan 

Penilaian 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

Tidak 

Setuju 
Cukup Setuju 

Sangat 

Setuju 

Attitude of Intention 

14. Saya berniat menggunakan e-

payment untuk melakukan 

transaksi belanja online 

     

15. Saya berniat menggunakan e-

payment untuk membayar 

tagihan bulanan 

     

Subjective norms 
16. Saya berniat menggunakan e-

payment karena melihat 

lingkungan sekitar yang mulai 

mengadopsi e-payment 

     

17. Saya berniat menggunakan e-

payment karena penyedia 

layanan hanya menerima 

pembayaran menggunakan e-

payment 

     

Perceived Behavioral Control 
18. Saya berniat menggunakan e-

payment karena merasa 

mampu menggunakan e-

payment Saya berniat 

menggunakan e-payment 

karena merasa mampu 

menggunakan e-payment 

     

19. Saya berniat menggunakan e-

payment karena percaya diri 

dapat menggunakan e-

payment 

     

20. Saya berniat menggunakan e-

payment karena merasa 

mudah untuk digunakan 

     

 

V. PENILAIAN RESPONDEN TERHADAP E-PAYMENT ADOPTION 

BEHAVIOR BEHAVIOR (Y) 

Adoption Behavior mengacu pada proses di mana individu dan organisasi mulai 

menggunakan teknologi tertentu, seperti sistem pembayaran elektronik. E-

payment adoption behavior telah dipengaruhi oleh berbagai faktor, termasuk 

munculnya pandemi COVID-19, yang telah mempercepat adopsi metode 

pembayaran digital (Mwafise & Stapleton, 2012). 
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No. Pernyataan 

Penilaian 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

Tidak 

Setuju 
Cukup Setuju 

Sangat 

Setuju 

Perceived Usefulness 

21. Saya menggunakan e-

payment karena tidak perlu 

membawa uang fisik 

     

22. Saya menggunakan e-

payment karena lebih efisien 

dibanding metode 

pembayaran konvensional 

     

Percived Ease of Use 
23. Saya menggunakan e-payment 

karena mudah untuk 

digunakan 

     

Attitude of Adoption 
24. Saya menggunakan e-

payment karena saya percaya 

pada metode pembayaran e-

payment 

     

25. Saya menggunakan e-

payment karena aman untuk 

digunakan 

     

26. Saya merasa puas ketika 

menggunakan e-payment 

     

27. Saya merasa bahwa 

menggunakan e-payment 

adalah keputusan yang tepat 
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LAMPIRAN 4 

KARAKTERISTIK RESPONDEN DAN PENGALAMAN RESPONDEN 

R 
Jenis 

Kelamin 
Usia Asal Tinggal 

Pendidikan 

Terakhir 
Pekerjaan 

Rata-rata 

Pnghasilan 

Per Bulan 

Menggunakan 

Whatsapp dan Media 

Sosial Lainnya 

Pernah 

Menggunakan 

Produk E-payment 

Frekuensi 

Penggunaan E -

Payment 

Alasan Utama 

Menggunakan E-payment 

1 Perempuan 56 
Bandung, Jawa 

Barat 

SMA/K 

Sederajat 

Karyawan 

Swasta 

< Rp. 

5.000.000 
Iya Pernah Sering Mudah digunakan 

2 Perempuan 56 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Pegawai 

Negeri 

> Rp. 

10.000.000 
Iya Pernah Sering Transaksi lebih cepat 

3 Laki - laki 56 
Kota Bandung, 

Jawabarat 
S1 

Karyawan 

Swasta 

Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Sering 

Lebih fleksibel dibanding 

pembayaran konvensional 

4 Laki - laki 58 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 

SMA/K 

Sederajat 
Wirausaha 

> Rp. 

10.000.000 
Iya Pernah Sering Mudah digunakan 

5 Laki - laki 56 
Kota bandung, 

jawa barat 

SMA/K 

Sederajat 

Karyawan 

Swasta 

< Rp. 

5.000.000 
Iya Pernah Sering Mudah digunakan 

6 Perempuan 56 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Karyawan 

Swasta 

< Rp. 

5.000.000 
Iya Pernah Jarang Mudah digunakan 

7 Laki - laki 58 
Kota bandung, 

jawa barat 
S1 Wirausaha 

< Rp. 

5.000.000 
Iya Pernah Sering Mudah digunakan 

8 Perempuan 56 Kota Bandung S1 
Karyawan 

Swasta 

Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Jarang Transaksi lebih cepat 

9 Perempuan 56 Bandung S1 
Karyawan 

Swasta 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Sering Mudah digunakan 

10 Perempuan 56 

Kota 

Bandung,Jawa 

Barat 

Diploma 
Ibu Rumah 

Tangga 

Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Sering Transaksi lebih cepat 

11 Perempuan 56 Kota Bandung S1 
Karyawan 

Swasta 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Sering 

Lebih fleksibel dibanding 

pembayaran konvensional 

12 Perempuan 57 BANDUNG S1 
Karyawan 

Swasta 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Sering Mudah digunakan 

13 Perempuan 57 Bandung 
SMA/K 

Sederajat 

Instruktur 

Aeribic 

< Rp. 

5.000.000 
Iya Pernah Jarang Mudah digunakan 

14 Perempuan 57 Bandung SMA/K Karyawan > Rp. Iya Pernah Sering Transaksi lebih cepat 
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Sederajat Swasta 10.000.000 

15 Laki - laki 56 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Karyawan 

Swasta 

Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Sering 

Adanya promo menarik 

yang ditawarkan dari 

produk e-payment 

16 Laki - laki 56 Bdg S1 
Karyawan 

Swasta 

> Rp. 

10.000.000 
Iya Pernah Sering Transaksi lebih cepat 

17 Perempuan 56 Bandung 
SMA/K 

Sederajat 

Ibu Rumah 

Tangga 

< Rp. 

5.000.000 
Iya Pernah Jarang 

Layanan tidak terbatas 

oleh waktu 

18 Perempuan 61 Kab bandung Diploma 
Ibu Rumah 

Tangga 

Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Sering Mudah digunakan 

19 Laki - laki 56 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Karyawan 

Swasta 

Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Sering Mudah digunakan 

20 Perempuan 57 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
Diploma 

Karyawan 

Swasta 

< Rp. 

5.000.000 
Iya Pernah Sering 

Adanya promo menarik 

yang ditawarkan dari 

produk e-payment 

21 Laki - laki 56 
Kota Bandung, 

jawa barat 
Diploma Wirausaha 

Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Jarang Transaksi lebih cepat 

22 Perempuan 56 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Pegawai 

Negeri 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Sering Transaksi lebih cepat 

23 Perempuan 57 Bandung Diploma Wirausaha 
Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Sering 

Lebih fleksibel dibanding 

pembayaran konvensional 

24 Perempuan 57 Bandung S1 
Ibu Rumah 

Tangga 

Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Jarang 

Mendapatkan potongan 

harga jika transaksi dengan 

e-payment 

25 Laki - laki 56 
Kota bandung, 

Jawa barat 
S1 

Karyawan 

Swasta 

> Rp. 

10.000.000 
Iya Pernah Sering Mudah digunakan 

26 Perempuan 56 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Karyawan 

Swasta 

< Rp. 

5.000.000 
Iya Pernah Sering Mudah digunakan 

27 Laki - laki 56 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 

SMA/K 

Sederajat 
Wirausaha 

< Rp. 

5.000.000 
Iya Pernah Sering Mudah digunakan 

28 Perempuan 56 
kota bandung, 

jawa barat 
S1 

Pegawai 

Negeri 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Sering Mudah digunakan 

29 Perempuan 57 
Kota bandung, 

jawa barat 

SMA/K 

Sederajat 

Karyawan 

Swasta 

< Rp. 

5.000.000 
Iya Pernah Sering Mudah digunakan 

30 Perempuan 57 
Kota Bandung, 

Jawa barat 
S1 

Karyawan 

Swasta 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Sering Mudah digunakan 

31 Laki - laki 56 Kota Bandung, Diploma Wirausaha Rp. 7.500.000 - Iya Pernah Sering Mudah digunakan 
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Jawa Barat Rp. 10.000.000 

32 Perempuan 56 Bandung S1 Wirausaha 
> Rp. 

10.000.000 
Iya Pernah Jarang Jarang 

33 Perempuan 57 Bandung Diploma 
Ibu Rumah 

Tangga 

< Rp. 

5.000.000 
Iya Pernah Jarang 

Mendapatkan potongan 

harga jika transaksi dengan 

e-payment 

34 Perempuan 57 Bandung S1 
Ibu Rumah 

Tangga 

Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Jarang 

Adanya promo menarik 

yang ditawarkan dari 

produk e-payment 

35 Perempuan 60 Bandung 
SMA/K 

Sederajat 
Wirausaha 

< Rp. 

5.000.000 
Iya Pernah Jarang Jarang 

36 Perempuan 56 
Kota Bandung, 

jawa barat 
S1 Wirausaha 

< Rp. 

5.000.000 
Iya Pernah Sering Transaksi lebih cepat 

37 Perempuan 66 Bandung 
SMA/K 

Sederajat 

Ibu Rumah 

Tangga 

< Rp. 

5.000.000 
Iya Pernah Jarang Tidak tahu 

38 Laki - laki 57 Bandung, Jabar S1 
Karyawan 

Swasta 

> Rp. 

10.000.000 
Iya Pernah Sering Mudah digunakan 

39 Laki - laki 58 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 

SMA/K 

Sederajat 
Wirausaha 

> Rp. 

10.000.000 
Iya Pernah Sering 

Mendapatkan potongan 

harga jika transaksi dengan 

e-payment 

40 Perempuan 56 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 

SMA/K 

Sederajat 
Wirausaha 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Sering Transaksi lebih cepat 

41 Laki - laki 56 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 Wirausaha 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Sering Mudah digunakan 

42 Laki - laki 56 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 

SMA/K 

Sederajat 

Karyawan 

Swasta 

< Rp. 

5.000.000 
Iya Pernah Sering 

Lebih fleksibel dibanding 

pembayaran konvensional 

43 Perempuan 65 kota. Bandung S1 
Ibu Rumah 

Tangga 

< Rp. 

5.000.000 
Iya Pernah Jarang 

Adanya promo menarik 

yang ditawarkan dari 

produk e-payment 

44 Perempuan 59 
Kab.Bandung 

Jawa Barar 
S1 

Pegawai 

Negeri 

Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Sering 

Layanan tidak terbatas 

oleh waktu 

45 Laki - laki 57 Bandung 
SMA/K 

Sederajat 

Karyawan 

Swasta 

< Rp. 

5.000.000 
Iya Pernah Sering Mudah digunakan 

46 Perempuan 57 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 

SMA/K 

Sederajat 

Karyawan 

Swasta 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Sering 

Layanan tidak terbatas 

oleh waktu 

47 Laki - laki 56 Bandung S2 Wirausaha 
Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Jarang Transaksi lebih cepat 
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48 Perempuan 58 Bandung S1 
Karyawan 

Swasta 

Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Sering Mudah digunakan 

49 Perempuan 60 Bandung S2 Wirausaha 
Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Sering Transaksi lebih cepat 

50 Laki - laki 58 Bandung Diploma 
TNI dan 

Polri 

Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Sering Transaksi lebih cepat 

51 Laki - laki 59 Bandung S2 
TNI dan 

Polri 

> Rp. 

10.000.000 
Iya Pernah Sering 

Adanya promo menarik 

yang ditawarkan dari 

produk e-payment 

52 Laki - laki 61 Bandung S1 
Karyawan 

Swasta 

Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Sering 

Adanya promo menarik 

yang ditawarkan dari 

produk e-payment 

53 Perempuan 62 Bandung S1 
Pegawai 

Negeri 

Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Sering Mudah digunakan 

54 Laki - laki 64 Bandung S2 
Pegawai 

Negeri 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Sering Mudah digunakan 

55 Laki - laki 62 Bandung 
SMA/K 

Sederajat 
Wirausaha 

Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Sering Mudah digunakan 

56 Laki - laki 59 Bandung S2 
Pegawai 

Negeri 

> Rp. 

10.000.000 
Iya Pernah Sering 

Mendapatkan potongan 

harga jika transaksi dengan 

e-payment 

57 Laki - laki 58 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Pegawai 

Negeri 

Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Sering Transaksi lebih cepat 

58 Perempuan 59 Bandung Diploma Guru 
Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Sering Mudah digunakan 

59 Perempuan 60 Bandung S1 
Karyawan 

Swasta 

Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Sering Mudah digunakan 

60 Laki - laki 58 Bandung S2 Dosen 
> Rp. 

10.000.000 
Iya Pernah Sering Mudah digunakan 

61 Perempuan 57 Bandung Diploma Guru Paud 
< Rp. 

5.000.000 
Iya Pernah Sering 

Mendapatkan potongan 

harga jika transaksi dengan 

e-payment 

62 Perempuan 60 Bandung S1 Wirausaha 
> Rp. 

10.000.000 
Iya Pernah Sering Transaksi lebih cepat 

63 Perempuan 59 bandung S1 
Ibu Rumah 

Tangga 

Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Sering Mudah digunakan 

64 Perempuan 56 Kota bandung S1 Ibu Rumah < Rp. Iya Pernah Sering Lebih fleksibel dibanding 
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jawa barat Tangga 5.000.000 pembayaran konvensional 

65 Perempuan 62 Bandung Diploma 
Karyawan 

Swasta 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Sering 

Lebih fleksibel dibanding 

pembayaran konvensional 

66 Laki - laki 58 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 Wirausaha 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Sering Transaksi lebih cepat 

67 Perempuan 59 Bandung S1 Guru 
Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Sering 

Mendapatkan potongan 

harga jika transaksi dengan 

e-payment 

68 Laki - laki 56 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Pegawai 

Negeri 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Sering 

Adanya promo menarik 

yang ditawarkan dari 

produk e-payment 

69 Perempuan 58 Bandung S1 Wirausaha 
Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Jarang Transaksi lebih cepat 

70 Laki - laki 58 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 Wirausaha 

> Rp. 

10.000.000 
Iya Pernah Jarang 

Adanya promo menarik 

yang ditawarkan dari 

produk e-payment 

71 Laki - laki 61 Bandung Diploma 
Karyawan 

Swasta 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Jarang 

Lebih fleksibel dibanding 

pembayaran konvensional 

72 Laki - laki 59 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
Diploma 

Karyawan 

Swasta 

Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Sering Mudah digunakan 

73 Laki - laki 58 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Pegawai 

Negeri 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Jarang 

Adanya promo menarik 

yang ditawarkan dari 

produk e-payment 

74 Perempuan 59 Bandung Diploma Wirausaha 
< Rp. 

5.000.000 
Iya Pernah Jarang Transaksi lebih cepat 

75 Laki - laki 58 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Pegawai 

Negeri 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Sering 

Adanya promo menarik 

yang ditawarkan dari 

produk e-payment 

76 Laki - laki 59 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
Diploma Wirausaha 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Jarang 

Adanya promo menarik 

yang ditawarkan dari 

produk e-payment 

77 Laki - laki 57 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Karyawan 

Swasta 

Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Jarang 

Adanya promo menarik 

yang ditawarkan dari 

produk e-payment 

78 Laki - laki 58 Bandung S1 
TNI dan 

Polri 

> Rp. 

10.000.000 
Iya Pernah Sering 

Adanya promo menarik 

yang ditawarkan dari 

produk e-payment 
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79 Laki - laki 58 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Karyawan 

Swasta 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Jarang Mudah digunakan 

80 Perempuan 57 Bandung S1 Guru SMA 
Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Sering 

Mendapatkan potongan 

harga jika transaksi dengan 

e-payment 

81 Perempuan 59 Bandung 
SMA/K 

Sederajat 
Wirausaha 

< Rp. 

5.000.000 
Iya Pernah Sering Transaksi lebih cepat 

82 Perempuan 58 Kota Bandung Diploma Wirausaha 
Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Jarang Transaksi lebih cepat 

83 Perempuan 58 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Pegawai 

Negeri 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Sering 

Mendapatkan potongan 

harga jika transaksi dengan 

e-payment 

84 Perempuan 60 Bandung Diploma 
Karyawan 

Swasta 

Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Sering Mudah digunakan 

85 Perempuan 59 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 Wirausaha 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Jarang Transaksi lebih cepat 

86 Perempuan 58 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 Wirausaha 

Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Sering 

Adanya promo menarik 

yang ditawarkan dari 

produk e-payment 

87 Laki - laki 59 Bandung 
SMA/K 

Sederajat 
Driver 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Sering Mudah digunakan 

88 Perempuan 58 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 Wirausaha 

> Rp. 

10.000.000 
Iya Pernah Jarang Transaksi lebih cepat 

89 Perempuan 57 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Pegawai 

Negeri 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Sering 

Mendapatkan potongan 

harga jika transaksi dengan 

e-payment 

90 Perempuan 58 BANDUNG S2 Dosen 
> Rp. 

10.000.000 
Iya Pernah Sering 

Adanya promo menarik 

yang ditawarkan dari 

produk e-payment 

91 Perempuan 58 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 Wirausaha 

> Rp. 

10.000.000 
Iya Pernah Jarang 

Lebih fleksibel dibanding 

pembayaran konvensional 

92 Perempuan 59 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 Wirausaha 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Jarang 

Layanan tidak terbatas 

oleh waktu 

93 Perempuan 57 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 Wirausaha 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Jarang 

Lebih fleksibel dibanding 

pembayaran konvensional 

94 Perempuan 58 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Ibu Rumah 

Tangga 

< Rp. 

5.000.000 
Iya Pernah Jarang Transaksi lebih cepat 
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95 Perempuan 57 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Karyawan 

Swasta 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Jarang 

Adanya promo menarik 

yang ditawarkan dari 

produk e-payment 

96 Laki - laki 60 Bandung 
SMA/K 

Sederajat 

Jualan 

bakso 

< Rp. 

5.000.000 
Iya Pernah Sering Mudah digunakan 

97 Laki - laki 59 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Pegawai 

Negeri 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Jarang 

Lebih fleksibel dibanding 

pembayaran konvensional 

98 Perempuan 59 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Karyawan 

Swasta 

Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Jarang 

Lebih fleksibel dibanding 

pembayaran konvensional 

99 Perempuan 59 Bandung Diploma SPG 
Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Jarang Transaksi lebih cepat 

100 Laki - laki 58 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 

SMA/K 

Sederajat 

Karyawan 

Swasta 

Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Jarang 

Lebih fleksibel dibanding 

pembayaran konvensional 

101 Perempuan 60 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Ibu Rumah 

Tangga 

< Rp. 

5.000.000 
Iya Pernah Jarang 

Layanan tidak terbatas 

oleh waktu 

102 Perempuan 58 Bandung Diploma 
Ibu Rumah 

Tangga 

< Rp. 

5.000.000 
Iya Pernah Sering 

Adanya promo menarik 

yang ditawarkan dari 

produk e-payment 

103 Laki - laki 58 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Pegawai 

Negeri 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Jarang 

Mendapatkan potongan 

harga jika transaksi dengan 

e-payment 

104 Perempuan 56 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Karyawan 

Swasta 

Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Jarang 

Adanya promo menarik 

yang ditawarkan dari 

produk e-payment 

105 Laki - laki 61 Bandung 
SMA/K 

Sederajat 
Ngojek 

< Rp. 

5.000.000 
Iya Pernah Sering Mudah digunakan 

106 Laki - laki 59 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
Diploma Wirausaha 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Jarang 

Adanya promo menarik 

yang ditawarkan dari 

produk e-payment 

107 Perempuan 59 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Pegawai 

Negeri 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Jarang 

Lebih fleksibel dibanding 

pembayaran konvensional 

108 Laki - laki 60 Bandung Diploma 
Karyawan 

Swasta 

Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Sering 

Layanan tidak terbatas 

oleh waktu 

109 Laki - laki 60 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
Diploma Wirausaha 

> Rp. 

10.000.000 
Iya Pernah Jarang 

Layanan tidak terbatas 

oleh waktu 

110 Perempuan 59 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Karyawan 

Swasta 

Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Jarang Transaksi lebih cepat 
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111 Perempuan 59 Bandung 
SMA/K 

Sederajat 

Jualan 

sembako 

Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Sering 

Mendapatkan potongan 

harga jika transaksi dengan 

e-payment 

112 Laki - laki 59 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Pegawai 

Negeri 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Jarang 

Lebih fleksibel dibanding 

pembayaran konvensional 

113 Perempuan 57 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Pegawai 

Negeri 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Jarang 

Layanan tidak terbatas 

oleh waktu 

114 Laki - laki 63 Bandung Diploma Guru ngaji 
< Rp. 

5.000.000 
Iya Pernah Sering Transaksi lebih cepat 

115 Laki - laki 59 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
Diploma Wirausaha 

> Rp. 

10.000.000 
Iya Pernah Jarang 

Lebih fleksibel dibanding 

pembayaran konvensional 

116 Perempuan 60 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Pegawai 

Negeri 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Jarang 

Layanan tidak terbatas 

oleh waktu 

117 Perempuan 60 Bandung Diploma 
Ibu Rumah 

Tangga 

< Rp. 

5.000.000 
Iya Pernah Sering Mudah digunakan 

118 Laki - laki 59 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 

SMA/K 

Sederajat 

Karyawan 

Swasta 

< Rp. 

5.000.000 
Iya Pernah Jarang 

Layanan tidak terbatas 

oleh waktu 

119 Perempuan 59 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 

SMA/K 

Sederajat 

Karyawan 

Swasta 

Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Jarang 

Adanya promo menarik 

yang ditawarkan dari 

produk e-payment 

120 Perempuan 58 Bandung S1 Guru Tk 
< Rp. 

5.000.000 
Iya Pernah Sering 

Lebih fleksibel dibanding 

pembayaran konvensional 

121 Laki - laki 67 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S3 Wirausaha 

> Rp. 

10.000.000 
Iya Pernah Jarang 

Lebih fleksibel dibanding 

pembayaran konvensional 

122 Perempuan 59 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 

SMA/K 

Sederajat 

Ibu Rumah 

Tangga 

< Rp. 

5.000.000 
Iya Pernah Sering 

Lebih fleksibel dibanding 

pembayaran konvensional 

123 Perempuan 62 Bandung 
SMA/K 

Sederajat 
Penjahit 

< Rp. 

5.000.000 
Iya Pernah Jarang Transaksi lebih cepat 

124 Laki - laki 59 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
Diploma 

Karyawan 

Swasta 

Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Jarang 

Lebih fleksibel dibanding 

pembayaran konvensional 

125 Perempuan 59 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Karyawan 

Swasta 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Jarang 

Lebih fleksibel dibanding 

pembayaran konvensional 

126 Laki - laki 60 Bandung S2 
Pegawai 

Negeri 

> Rp. 

10.000.000 
Iya Pernah Sering Mudah digunakan 

127 Laki - laki 58 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
Diploma 

Karyawan 

Swasta 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Jarang 

Layanan tidak terbatas 

oleh waktu 

128 Perempuan 58 Bandung S2 Dosen > Rp. Iya Pernah Jarang Mendapatkan potongan 



151 

 

Muhammad Al Ghifari Fathan, 2024 
PENGARUH SOCIAL INFLUENCE TERHADAP E-PAYMENT ADOPTION BEHAVIOR YANG DIMEDIASI OLEH BEHAVIORAL INTENTION TO USE E-PAYMENT 
Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu | perpustakaan.upi.edu 

10.000.000 harga jika transaksi dengan 

e-payment 

129 Perempuan 59 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 Wirausaha 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Jarang 

Lebih fleksibel dibanding 

pembayaran konvensional 

130 Laki - laki 59 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Pegawai 

Negeri 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Jarang 

Adanya promo menarik 

yang ditawarkan dari 

produk e-payment 

131 Perempuan 60 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Karyawan 

Swasta 

Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Sering Mudah digunakan 

132 Perempuan 60 Bandung 
SMA/K 

Sederajat 

Jualan 

Seblak 

< Rp. 

5.000.000 
Iya Pernah Jarang Mudah digunakan 

133 Laki - laki 60 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 Wirausaha 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Jarang Transaksi lebih cepat 

134 Perempuan 60 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 

SMA/K 

Sederajat 

Ibu Rumah 

Tangga 

< Rp. 

5.000.000 
Iya Pernah Jarang 

Layanan tidak terbatas 

oleh waktu 

135 Laki - laki 59 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Pegawai 

Negeri 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Jarang Mudah digunakan 

136 Perempuan 57 Bandung S2 Dosen 
> Rp. 

10.000.000 
Iya Pernah Jarang Transaksi lebih cepat 

137 Perempuan 59 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Karyawan 

Swasta 

Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Jarang 

Lebih fleksibel dibanding 

pembayaran konvensional 

138 Laki - laki 59 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 Wirausaha 

> Rp. 

10.000.000 
Iya Pernah Jarang Transaksi lebih cepat 

139 Perempuan 59 Bandung 
SMA/K 

Sederajat 

Warung 

klontong 

Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Jarang Mudah digunakan 

140 Perempuan 58 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 

SMA/K 

Sederajat 

Ibu Rumah 

Tangga 

< Rp. 

5.000.000 
Iya Pernah Jarang 

Layanan tidak terbatas 

oleh waktu 

141 Laki - laki 61 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 Wirausaha 

> Rp. 

10.000.000 
Iya Pernah Jarang 

Lebih fleksibel dibanding 

pembayaran konvensional 

142 Laki - laki 60 Bandung S1 
TNI dan 

Polri 

> Rp. 

10.000.000 
Iya Pernah Sering 

Mendapatkan potongan 

harga jika transaksi dengan 

e-payment 

143 Perempuan 59 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 Wirausaha 

> Rp. 

10.000.000 
Iya Pernah Jarang Transaksi lebih cepat 

144 Laki - laki 59 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 Wirausaha 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Jarang 

Lebih fleksibel dibanding 

pembayaran konvensional 

145 Laki - laki 58 Bandung Diploma Karyawan < Rp. Iya Pernah Sering Layanan tidak terbatas 
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Swasta 5.000.000 oleh waktu 

146 Perempuan 58 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Pegawai 

Negeri 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Sering Transaksi lebih cepat 

147 Laki - laki 59 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 Wirausaha 

> Rp. 

10.000.000 
Iya Pernah Jarang Transaksi lebih cepat 

148 Perempuan 59 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Pegawai 

Negeri 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Jarang Transaksi lebih cepat 

149 Perempuan 60 Bandung 
SMA/K 

Sederajat 
Wirausaha 

Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Sering Transaksi lebih cepat 

150 Laki - laki 58 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Karyawan 

Swasta 

Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Sering Transaksi lebih cepat 

151 Laki - laki 65 Bandung 
SMA/K 

Sederajat 
Driver 

Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Sering Mudah digunakan 

152 Perempuan 58 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 

SMA/K 

Sederajat 

Karyawan 

Swasta 

Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Sering 

Adanya promo menarik 

yang ditawarkan dari 

produk e-payment 

153 Laki - laki 59 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Karyawan 

Swasta 

Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Jarang 

Layanan tidak terbatas 

oleh waktu 

154 Perempuan 60 Bandung S1 
Karyawan 

Swasta 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Jarang 

Layanan tidak terbatas 

oleh waktu 

155 Perempuan 59 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 Wirausaha 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Jarang 

Layanan tidak terbatas 

oleh waktu 

156 Laki - laki 58 Bandung S2 
Dosen 

Kimia 

> Rp. 

10.000.000 
Iya Pernah Sering Mudah digunakan 

157 Perempuan 63 Bandung Diploma Penjahit 
< Rp. 

5.000.000 
Iya Pernah Sering Mudah digunakan 

158 Laki - laki 63 Bandung 
SMA/K 

Sederajat 

Kuli 

Bangunan 

< Rp. 

5.000.000 
Iya Pernah Sering 

Adanya promo menarik 

yang ditawarkan dari 

produk e-payment 

159 Laki - laki 60 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Karyawan 

Swasta 

Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Jarang 

Mendapatkan potongan 

harga jika transaksi dengan 

e-payment 

160 Perempuan 58 Bandung 
SMA/K 

Sederajat 

Ibu Rumah 

Tangga 

< Rp. 

5.000.000 
Iya Pernah Sering 

Adanya promo menarik 

yang ditawarkan dari 

produk e-payment 

161 Perempuan 58 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Karyawan 

Swasta 

Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Jarang Transaksi lebih cepat 
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162 Laki - laki 58 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Karyawan 

Swasta 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Jarang Transaksi lebih cepat 

163 Laki - laki 60 Bandung 
SMA/K 

Sederajat 
Ojek 

< Rp. 

5.000.000 
Iya Pernah Jarang Mudah digunakan 

164 Perempuan 57 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Karyawan 

Swasta 

Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Sering 

Adanya promo menarik 

yang ditawarkan dari 

produk e-payment 

165 Laki - laki 58 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S2 

Pegawai 

Negeri 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Sering 

Lebih fleksibel dibanding 

pembayaran konvensional 

166 Perempuan 57 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Pegawai 

Negeri 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Jarang Transaksi lebih cepat 

167 Laki - laki 59 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 Wirausaha 

> Rp. 

10.000.000 
Iya Pernah Jarang 

Layanan tidak terbatas 

oleh waktu 

168 Perempuan 58 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Karyawan 

Swasta 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Jarang 

Lebih fleksibel dibanding 

pembayaran konvensional 

169 Laki - laki 60 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Karyawan 

Swasta 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Jarang 

Lebih fleksibel dibanding 

pembayaran konvensional 

170 Perempuan 58 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 Wirausaha 

> Rp. 

10.000.000 
Iya Pernah Sering 

Lebih fleksibel dibanding 

pembayaran konvensional 

171 Laki - laki 58 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Karyawan 

Swasta 

Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Jarang Transaksi lebih cepat 

172 Perempuan 58 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 Wirausaha 

Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Jarang 

Lebih fleksibel dibanding 

pembayaran konvensional 

173 Laki - laki 59 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Karyawan 

Swasta 

Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Jarang Transaksi lebih cepat 

174 Perempuan 59 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Karyawan 

Swasta 

Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Jarang Transaksi lebih cepat 

175 Laki - laki 59 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Karyawan 

Swasta 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Jarang 

Layanan tidak terbatas 

oleh waktu 

176 Perempuan 59 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Karyawan 

Swasta 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Jarang Transaksi lebih cepat 

177 Laki - laki 59 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Pegawai 

Negeri 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Jarang 

Lebih fleksibel dibanding 

pembayaran konvensional 

178 Perempuan 59 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
Diploma 

Karyawan 

Swasta 

Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Jarang 

Mendapatkan potongan 

harga jika transaksi dengan 

e-payment 

179 Laki - laki 60 Kota Bandung, S1 Karyawan Rp. 5.000.000 - Iya Pernah Jarang Lebih fleksibel dibanding 
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Jawa Barat Swasta Rp. 7.500.000 pembayaran konvensional 

180 Perempuan 59 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Karyawan 

Swasta 

Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Jarang 

Lebih fleksibel dibanding 

pembayaran konvensional 

181 Laki - laki 59 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 Wirausaha 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Jarang 

Lebih fleksibel dibanding 

pembayaran konvensional 

182 Perempuan 60 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Karyawan 

Swasta 

Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Jarang Transaksi lebih cepat 

183 Laki - laki 60 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 Wirausaha 

> Rp. 

10.000.000 
Iya Pernah Jarang 

Adanya promo menarik 

yang ditawarkan dari 

produk e-payment 

184 Perempuan 59 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 Wirausaha 

> Rp. 

10.000.000 
Iya Pernah Jarang Transaksi lebih cepat 

185 Laki - laki 60 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Karyawan 

Swasta 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Jarang 

Adanya promo menarik 

yang ditawarkan dari 

produk e-payment 

186 Perempuan 59 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 Wirausaha 

> Rp. 

10.000.000 
Iya Pernah Jarang 

Adanya promo menarik 

yang ditawarkan dari 

produk e-payment 

187 Laki - laki 59 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Pegawai 

Negeri 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Jarang 

Mendapatkan potongan 

harga jika transaksi dengan 

e-payment 

188 Perempuan 59 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 Wirausaha 

> Rp. 

10.000.000 
Iya Pernah Jarang Transaksi lebih cepat 

189 Laki - laki 59 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
Diploma 

Karyawan 

Swasta 

Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Jarang 

Lebih fleksibel dibanding 

pembayaran konvensional 

190 Perempuan 58 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Pegawai 

Negeri 

Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Jarang Transaksi lebih cepat 

191 Laki - laki 59 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Karyawan 

Swasta 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Jarang 

Adanya promo menarik 

yang ditawarkan dari 

produk e-payment 

192 Perempuan 59 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 Wirausaha 

> Rp. 

10.000.000 
Iya Pernah Jarang 

Mendapatkan potongan 

harga jika transaksi dengan 

e-payment 

193 Laki - laki 59 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Pegawai 

Negeri 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Jarang 

Adanya promo menarik 

yang ditawarkan dari 

produk e-payment 

194 Perempuan 67 Kota Bandung, S1 Karyawan Rp. 5.000.000 - Iya Pernah Jarang Transaksi lebih cepat 
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Jawa Barat Swasta Rp. 7.500.000 

195 Laki - laki 60 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Karyawan 

Swasta 

Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Jarang Transaksi lebih cepat 

196 Perempuan 60 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Karyawan 

Swasta 

Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Jarang 

Adanya promo menarik 

yang ditawarkan dari 

produk e-payment 

197 Laki - laki 60 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Karyawan 

Swasta 

Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Sering 

Lebih fleksibel dibanding 

pembayaran konvensional 

198 Perempuan 59 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 Wirausaha 

> Rp. 

10.000.000 
Iya Pernah Jarang 

Layanan tidak terbatas 

oleh waktu 

199 Laki - laki 59 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Pegawai 

Negeri 

Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Sering 

Lebih fleksibel dibanding 

pembayaran konvensional 

200 Perempuan 59 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 Wirausaha 

> Rp. 

10.000.000 
Iya Pernah Sering 

Layanan tidak terbatas 

oleh waktu 

201 Laki - laki 59 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 Wirausaha 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Jarang Transaksi lebih cepat 

202 Perempuan 59 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Karyawan 

Swasta 

< Rp. 

5.000.000 
Iya Pernah Jarang 

Lebih fleksibel dibanding 

pembayaran konvensional 

203 Laki - laki 59 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
Diploma 

Karyawan 

Swasta 

Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Jarang Mudah digunakan 

204 Perempuan 59 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Pegawai 

Negeri 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Jarang 

Lebih fleksibel dibanding 

pembayaran konvensional 

205 Laki - laki 59 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 Wirausaha 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Jarang Transaksi lebih cepat 

206 Perempuan 67 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 

SMA/K 

Sederajat 

Ibu Rumah 

Tangga 

< Rp. 

5.000.000 
Iya Pernah Jarang 

Mendapatkan potongan 

harga jika transaksi dengan 

e-payment 

207 Laki - laki 60 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Pegawai 

Negeri 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Jarang 

Adanya promo menarik 

yang ditawarkan dari 

produk e-payment 

208 Perempuan 60 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 Wirausaha 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Jarang 

Mendapatkan potongan 

harga jika transaksi dengan 

e-payment 

209 Laki - laki 60 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Karyawan 

Swasta 

Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Jarang Transaksi lebih cepat 

210 Perempuan 59 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
Diploma 

Karyawan 

Swasta 

Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Jarang 

Adanya promo menarik 

yang ditawarkan dari 
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produk e-payment 

211 Laki - laki 60 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 Wirausaha 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Jarang Transaksi lebih cepat 

212 Perempuan 59 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 Wirausaha 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Jarang 

Lebih fleksibel dibanding 

pembayaran konvensional 

213 Perempuan 59 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 Wirausaha 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Jarang Transaksi lebih cepat 

214 Perempuan 57 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Pegawai 

Negeri 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Jarang Transaksi lebih cepat 

215 Laki - laki 59 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 Wirausaha 

> Rp. 

10.000.000 
Iya Pernah Jarang 

Adanya promo menarik 

yang ditawarkan dari 

produk e-payment 

216 Perempuan 59 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Pegawai 

Negeri 

Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Jarang 

Adanya promo menarik 

yang ditawarkan dari 

produk e-payment 

217 Laki - laki 58 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
Diploma Wirausaha 

> Rp. 

10.000.000 
Iya Pernah Jarang 

Adanya promo menarik 

yang ditawarkan dari 

produk e-payment 

218 Perempuan 58 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 

SMA/K 

Sederajat 

Karyawan 

Swasta 

Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Jarang 

Adanya promo menarik 

yang ditawarkan dari 

produk e-payment 

219 Laki - laki 58 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 Wirausaha 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Jarang Mudah digunakan 

220 Perempuan 58 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Karyawan 

Swasta 

Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Jarang 

Lebih fleksibel dibanding 

pembayaran konvensional 

221 Laki - laki 59 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 Wirausaha 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Jarang Mudah digunakan 

222 Perempuan 59 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 Wirausaha 

> Rp. 

10.000.000 
Iya Pernah Jarang 

Layanan tidak terbatas 

oleh waktu 

223 Perempuan 60 Bandung S1 
Karyawan 

Swasta 

> Rp. 

10.000.000 
Iya Pernah Jarang Transaksi lebih cepat 

224 Laki - laki 59 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 Wirausaha 

> Rp. 

10.000.000 
Iya Pernah Jarang Transaksi lebih cepat 

225 Perempuan 59 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 Wirausaha 

> Rp. 

10.000.000 
Iya Pernah Jarang 

Adanya promo menarik 

yang ditawarkan dari 

produk e-payment 

226 Laki - laki 58 Kota Bandung, S1 Karyawan Rp. 5.000.000 - Iya Pernah Jarang Mendapatkan potongan 
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Jawa Barat Swasta Rp. 7.500.000 harga jika transaksi dengan 

e-payment 

227 Perempuan 57 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
Diploma 

Karyawan 

Swasta 

Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Jarang 

Layanan tidak terbatas 

oleh waktu 

228 Laki - laki 58 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 Wirausaha 

> Rp. 

10.000.000 
Iya Pernah Jarang 

Mendapatkan potongan 

harga jika transaksi dengan 

e-payment 

229 Perempuan 58 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
Diploma 

Karyawan 

Swasta 

Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Jarang 

Lebih fleksibel dibanding 

pembayaran konvensional 

230 Laki - laki 56 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 Wirausaha 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Jarang 

Lebih fleksibel dibanding 

pembayaran konvensional 

231 Perempuan 57 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 

SMA/K 

Sederajat 

Karyawan 

Swasta 

Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Sering Mudah digunakan 

232 Perempuan 56 
Kota Bandung 

Jawa Barat 
S1 

Ibu Rumah 

Tangga 

< Rp. 

5.000.000 
Iya Pernah Sering 

Lebih fleksibel dibanding 

pembayaran konvensional 

233 Laki - laki 59 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 Wirausaha 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Jarang 

Lebih fleksibel dibanding 

pembayaran konvensional 

234 Perempuan 59 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Karyawan 

Swasta 

Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Jarang 

Lebih fleksibel dibanding 

pembayaran konvensional 

235 Laki - laki 57 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
Diploma 

Karyawan 

Swasta 

Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Sering Transaksi lebih cepat 

236 Perempuan 59 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 Wirausaha 

> Rp. 

10.000.000 
Iya Pernah Jarang Transaksi lebih cepat 

237 Laki - laki 56 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 Wirausaha 

> Rp. 

10.000.000 
Iya Pernah Jarang Transaksi lebih cepat 

238 Perempuan 57 Bandung S1 
Ibu Rumah 

Tangga 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah 

Selalu 

menggunakan 
Mudah digunakan 

239 Perempuan 57 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Karyawan 

Swasta 

Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Sering 

Layanan tidak terbatas 

oleh waktu 

240 Laki - laki 58 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Karyawan 

Swasta 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah 

Selalu 

menggunakan 

Lebih fleksibel dibanding 

pembayaran konvensional 

241 Perempuan 57 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Pegawai 

Negeri 

Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Sering Transaksi lebih cepat 

242 Laki - laki 58 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 Wirausaha 

> Rp. 

10.000.000 
Iya Pernah 

Selalu 

menggunakan 
Mudah digunakan 

243 Perempuan 58 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 Wirausaha 

> Rp. 

10.000.000 
Iya Pernah 

Selalu 

menggunakan 

Adanya promo menarik 

yang ditawarkan dari 
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produk e-payment 

244 Laki - laki 58 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Pegawai 

Negeri 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Sering 

Layanan tidak terbatas 

oleh waktu 

245 Perempuan 58 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 Wirausaha 

> Rp. 

10.000.000 
Iya Pernah Sering Transaksi lebih cepat 

246 Laki - laki 58 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Karyawan 

Swasta 

Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah Sering 

Adanya promo menarik 

yang ditawarkan dari 

produk e-payment 

247 Perempuan 58 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Pegawai 

Negeri 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah 

Selalu 

menggunakan 

Layanan tidak terbatas 

oleh waktu 

248 Laki - laki 59 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 Wirausaha 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah 

Selalu 

menggunakan 

Lebih fleksibel dibanding 

pembayaran konvensional 

249 Perempuan 59 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Karyawan 

Swasta 

Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah 

Selalu 

menggunakan 

Layanan tidak terbatas 

oleh waktu 

250 Laki - laki 59 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 

Pegawai 

Negeri 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah 

Selalu 

menggunakan 

Adanya promo menarik 

yang ditawarkan dari 

produk e-payment 

251 Perempuan 58 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 

SMA/K 

Sederajat 

Karyawan 

Swasta 

Rp. 5.000.000 - 

Rp. 7.500.000 
Iya Pernah 

Selalu 

menggunakan 
Transaksi lebih cepat 

252 Laki - laki 58 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 Wirausaha 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah 

Selalu 

menggunakan 

Layanan tidak terbatas 

oleh waktu 

253 Perempuan 56 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 
S1 Wirausaha 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Sering 

Adanya promo menarik 

yang ditawarkan dari 

produk e-payment 

254 Perempuan 63 BANDUNG Diploma 
Ibu Rumah 

Tangga 

< Rp. 

5.000.000 
Iya Pernah 

Selalu 

menggunakan 
Mudah digunakan 

255 Perempuan 57 
Kota Cimahi, 

Jawa Barat 
S1 

Karyawan 

Swasta 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Sering Mudah digunakan 

256 Perempuan 56 
Kota Bandung, 

Jawa Barat 

SMA/K 

Sederajat 

Karyawan 

Swasta 

< Rp. 

5.000.000 
Iya Pernah Sering 

Tercatat dalam mutasi 

rekening sehingga 

memudahkan pencatatan 

keuangan bulanan 

257 Perempuan 57 Ciwidey 
SMA/K 

Sederajat 

Karyawan 

Swasta 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah 

Selalu 

menggunakan 
Mudah digunakan 

258 Laki - laki 58 Dago Jawa barat Diploma 
TNI dan 

Polri 

> Rp. 

10.000.000 
Iya Pernah 

Selalu 

menggunakan 

Mendapatkan potongan 

harga jika transaksi dengan 

e-payment 
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259 Laki - laki 56 Lembang Diploma 
Pegawai 

Negeri 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah 

Selalu 

menggunakan 

Adanya promo menarik 

yang ditawarkan dari 

produk e-payment 

260 Perempuan 58 Braga Diploma 
Pegawai 

Negeri 

> Rp. 

10.000.000 
Iya Pernah 

Selalu 

menggunakan 
Transaksi lebih cepat 

261 Perempuan 57 Cibaduyut S1 
TNI dan 

Polri 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah 

Selalu 

menggunakan 

Lebih fleksibel dibanding 

pembayaran konvensional 

262 Perempuan 57 Bandung S1 Wirausaha 
Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Sering 

Adanya promo menarik 

yang ditawarkan dari 

produk e-payment 

263 Perempuan 58 Ciwidey S1 
Karyawan 

Swasta 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah Sering 

Mendapatkan potongan 

harga jika transaksi dengan 

e-payment 

264 Perempuan 58 Cihampelas S1 
Pegawai 

Negeri 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah 

Selalu 

menggunakan 

Adanya promo menarik 

yang ditawarkan dari 

produk e-payment 

265 Perempuan 57 Braga Diploma Wirausaha 
> Rp. 

10.000.000 
Iya Pernah 

Selalu 

menggunakan 

Lebih fleksibel dibanding 

pembayaran konvensional 

266 Laki - laki 58 Padalarangan Diploma 
Karyawan 

Swasta 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah 

Selalu 

menggunakan 
Transaksi lebih cepat 

267 Perempuan 59 Braga S2 
TNI dan 

Polri 

> Rp. 

10.000.000 
Iya Pernah Sering 

Lebih fleksibel dibanding 

pembayaran konvensional 

268 Laki - laki 60 Kota bandung 
SMA/K 

Sederajat 
Wirausaha 

> Rp. 

10.000.000 
Iya Pernah 

Selalu 

menggunakan 

Lebih fleksibel dibanding 

pembayaran konvensional 

269 Laki - laki 57 Lembang 
SMA/K 

Sederajat 
Wirausaha 

Rp. 7.500.000 - 

Rp. 10.000.000 
Iya Pernah 

Selalu 

menggunakan 
Transaksi lebih cepat 

270 Perempuan 58 Cipatat Diploma 
Karyawan 

Swasta 

< Rp. 

5.000.000 
Iya Pernah Jarang 

Mendapatkan potongan 

harga jika transaksi dengan 

e-payment 
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LAMPIRAN 5 

KODING VARIABEL SOCIAL INFLUENCE, BEHAVIORAL INTENTION TO USE E-PAYMENT, DAN E-PAYMENT 

ADOPTION BEHAVIOR BEHAVIOR 

KODING VARIABEL SOCIAL INFLUENCE 

R 
Compliance 

Jumlah 
Identification 

Jumlah 
Internalization 

Jumlah 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 

1 5 4 4 4 5 5 27 4 5 5 5 5 24 5 5 10 

2 5 4 4 4 5 4 26 5 4 5 4 4 22 5 5 10 

3 4 2 4 3 4 2 19 2 4 3 4 2 15 3 3 6 

4 3 4 2 3 3 3 18 4 4 3 3 3 17 4 3 7 

5 5 4 5 4 4 3 25 5 4 4 4 4 21 4 4 8 

6 4 3 4 4 3 3 21 4 4 4 3 4 19 3 4 7 

7 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 25 5 5 10 

8 3 3 3 3 3 3 18 3 3 3 3 3 15 3 3 6 

9 4 3 3 3 4 3 20 3 4 2 3 4 16 3 4 7 

10 5 5 5 5 3 3 26 3 5 5 5 5 23 5 5 10 

11 3 5 4 3 2 4 21 3 3 3 4 3 16 2 5 7 

12 5 5 4 4 4 5 27 5 4 4 4 4 21 5 5 10 

13 4 5 4 4 4 4 25 4 3 3 4 4 18 4 4 8 

14 4 4 3 3 4 3 21 5 3 4 4 4 20 4 3 7 

15 4 4 4 4 4 5 25 4 4 4 4 4 20 4 4 8 

16 4 5 4 5 4 4 26 5 4 5 4 4 22 5 4 9 
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17 3 4 3 4 4 3 21 4 3 4 3 3 17 4 3 7 

18 4 2 4 3 3 2 18 2 5 4 2 2 15 4 3 7 

19 5 3 5 3 4 4 24 4 4 3 5 4 20 4 4 8 

20 4 4 4 3 3 3 21 3 3 4 4 3 17 3 4 7 

21 3 4 3 3 3 3 19 3 3 3 4 3 16 3 3 6 

22 4 4 4 4 5 5 26 5 5 5 4 4 23 5 5 10 

23 4 4 4 4 4 5 25 4 4 4 4 4 20 4 5 9 

24 4 4 4 4 3 3 22 3 4 3 4 4 18 4 3 7 

25 4 5 4 4 5 5 27 5 5 5 5 5 25 5 5 10 

26 3 3 3 5 3 4 21 3 4 3 4 4 18 5 3 8 

27 3 5 5 5 5 4 27 5 4 5 4 4 22 4 4 8 

28 5 3 5 4 4 3 24 3 2 5 5 5 20 4 4 8 

29 4 4 4 3 4 4 23 5 4 3 3 4 19 4 3 7 

30 4 4 5 2 2 2 19 2 2 4 3 4 15 3 3 6 

31 5 5 5 5 5 5 30 5 4 5 5 5 24 5 5 10 

32 3 3 5 4 3 3 21 3 2 3 4 5 17 4 3 7 

33 5 3 4 4 2 2 20 3 3 4 3 4 17 4 4 8 

34 5 5 3 3 4 4 24 4 4 4 4 4 20 4 4 8 

35 5 4 4 4 5 5 27 5 5 5 4 4 23 5 4 9 

36 4 5 3 5 5 4 26 4 4 5 5 5 23 4 5 9 

37 4 4 3 3 3 4 21 4 3 3 3 3 16 3 4 7 

38 4 3 4 3 3 4 21 3 4 3 4 4 18 3 4 7 

39 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 25 5 5 10 
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40 5 5 4 4 3 5 26 4 5 4 5 5 23 4 5 9 

41 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 20 4 4 8 

42 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 20 4 4 8 

43 5 4 5 2 3 3 22 4 4 3 4 4 19 3 4 7 

44 4 3 5 4 4 4 24 4 5 4 5 3 21 3 5 8 

45 5 4 5 5 4 4 27 5 4 4 5 5 23 4 4 8 

46 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 25 5 5 10 

47 4 4 4 3 3 4 22 3 4 4 5 3 19 4 3 7 

48 5 4 5 5 5 5 29 3 5 5 5 5 23 5 5 10 

49 5 5 4 4 4 5 27 3 5 5 4 4 21 5 5 10 

50 5 5 4 4 5 5 28 3 4 4 5 5 21 4 5 9 

51 5 5 5 5 5 3 28 5 5 4 5 5 24 5 3 8 

52 5 5 5 5 5 4 29 5 5 4 5 5 24 4 5 9 

53 4 5 5 5 5 3 27 5 5 4 5 5 24 5 5 10 

54 5 5 4 4 3 5 26 5 5 4 3 3 20 5 5 10 

55 4 5 5 5 2 5 26 5 4 5 5 5 24 4 4 8 

56 4 5 5 5 3 5 27 5 5 4 5 5 24 5 4 9 

57 5 4 5 5 4 4 27 5 4 4 3 3 19 5 5 10 

58 4 4 5 5 3 5 26 5 4 4 5 5 23 5 5 10 

59 5 5 5 5 5 4 29 4 4 5 4 4 21 3 5 8 

60 5 5 4 4 4 5 27 4 4 4 5 5 22 4 4 8 

61 5 5 5 5 4 3 27 4 4 5 4 4 21 4 5 9 

62 5 4 5 5 5 4 28 3 5 5 5 5 23 4 4 8 
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63 5 5 3 3 5 5 26 5 5 5 4 4 23 4 4 8 

64 4 3 3 3 4 3 20 4 3 3 4 2 16 3 3 6 

65 3 5 3 4 5 5 25 5 4 4 5 5 23 5 4 9 

66 5 4 5 5 4 3 26 5 3 5 5 5 23 4 5 9 

67 5 5 4 4 3 5 26 3 5 5 4 4 21 4 3 7 

68 5 3 5 5 4 5 27 5 4 4 3 3 19 4 4 8 

69 5 5 5 5 5 5 30 4 5 4 5 5 23 5 4 9 

70 5 4 5 3 4 5 26 4 5 5 3 4 21 4 5 9 

71 5 4 5 5 5 3 27 5 5 5 5 5 25 4 5 9 

72 5 4 5 5 4 4 27 5 5 3 4 4 21 4 5 9 

73 5 4 4 4 4 5 26 5 4 5 4 4 22 3 5 8 

74 5 4 4 4 3 4 24 4 5 4 5 5 23 5 4 9 

75 5 4 5 5 4 5 28 3 4 5 5 5 22 4 5 9 

76 5 4 5 3 4 5 26 4 5 5 4 4 22 3 4 7 

77 5 4 3 3 5 4 24 5 3 4 5 5 22 4 5 9 

78 5 3 5 4 3 5 25 4 4 5 5 5 23 4 5 9 

79 5 4 5 5 3 4 26 4 5 5 3 3 20 5 4 9 

80 5 4 5 5 3 4 26 4 5 4 4 4 21 3 5 8 

81 4 5 5 5 3 5 27 5 5 4 5 5 24 5 5 10 

82 4 4 3 3 3 2 19 3 3 4 3 3 16 3 3 6 

83 4 5 4 4 4 5 26 4 5 4 4 4 21 5 5 10 

84 4 5 5 5 4 4 27 4 5 4 3 3 19 4 4 8 

85 5 4 5 5 4 3 26 4 5 4 5 5 23 4 5 9 
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86 5 4 5 4 3 5 26 4 5 3 4 4 20 5 5 10 

87 4 4 5 5 4 4 26 5 4 3 5 5 22 5 3 8 

88 5 4 5 5 3 5 27 4 5 4 5 5 23 5 5 10 

89 5 4 4 4 5 3 25 4 5 4 4 4 21 3 5 8 

90 5 5 4 4 4 4 26 4 5 3 5 5 22 4 5 9 

91 5 4 5 5 4 5 28 4 4 5 5 4 22 4 5 9 

92 5 4 3 3 5 4 24 5 4 5 4 4 22 5 4 9 

93 5 4 5 5 4 3 26 4 5 4 4 4 21 4 5 9 

94 5 5 4 4 4 3 25 4 4 5 4 4 21 5 4 9 

95 5 4 5 3 5 4 26 4 5 4 4 4 21 4 5 9 

96 5 4 5 3 4 5 26 4 4 5 4 4 21 4 5 9 

97 5 3 5 5 5 3 26 5 4 4 5 5 23 5 4 9 

98 5 4 5 5 4 3 26 4 5 4 5 5 23 5 5 10 

99 5 4 4 4 5 4 26 5 4 5 3 3 20 5 5 10 

100 5 4 3 3 4 5 24 5 4 5 4 4 22 3 5 8 

101 5 4 5 5 4 3 26 4 4 5 3 3 19 4 5 9 

102 5 5 4 4 5 5 28 5 5 5 5 5 25 5 4 9 

103 5 4 5 5 4 3 26 4 5 4 4 4 21 4 5 9 

104 5 4 5 5 5 5 29 4 5 5 4 4 22 3 5 8 

105 5 4 5 3 4 5 26 5 3 5 5 5 23 5 4 9 

106 5 4 3 3 4 5 24 4 4 5 3 3 19 5 5 10 

107 5 4 5 5 4 5 28 4 5 3 4 4 20 5 4 9 

108 4 5 4 4 5 4 26 3 5 5 5 5 23 4 5 9 
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109 5 4 5 5 4 3 26 5 4 5 4 4 22 5 5 10 

110 5 4 4 4 3 5 25 4 4 5 3 3 19 4 4 8 

111 5 5 4 4 3 5 26 4 4 5 4 4 21 5 5 10 

112 5 4 5 4 5 3 26 5 4 5 4 4 22 3 5 8 

113 5 4 5 5 5 4 28 3 5 4 5 5 22 4 5 9 

114 4 5 5 5 5 4 28 4 4 5 4 4 21 4 5 9 

115 5 4 5 5 4 5 28 4 3 4 5 5 21 5 5 10 

116 5 4 5 5 3 5 27 3 5 4 4 4 20 5 3 8 

117 4 5 5 5 4 3 26 5 3 5 4 4 21 5 4 9 

118 5 4 4 4 3 4 24 3 5 4 4 4 20 4 4 8 

119 5 4 4 4 5 4 26 4 5 4 5 5 23 4 5 9 

120 5 4 4 4 5 3 25 5 5 4 5 4 23 5 4 9 

121 5 4 5 3 4 5 26 4 5 3 5 5 22 5 4 9 

122 5 3 5 5 5 4 27 5 4 5 4 4 22 3 5 8 

123 5 5 3 3 5 5 26 5 4 4 5 5 23 5 5 10 

124 5 4 5 5 3 5 27 4 5 4 5 5 23 5 5 10 

125 5 3 5 3 5 4 25 4 5 4 4 4 21 4 5 9 

126 4 5 4 4 5 5 27 5 4 4 4 4 21 4 4 8 

127 5 4 5 5 5 4 28 5 4 5 4 4 22 5 5 10 

128 4 5 5 5 4 5 28 3 5 4 5 5 22 3 5 8 

129 4 5 3 3 5 4 24 5 4 3 5 5 22 5 4 9 

130 4 5 4 4 3 4 24 4 5 5 4 4 22 5 4 9 

131 5 4 5 5 5 3 27 4 5 4 4 4 21 5 5 10 
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132 4 4 4 4 4 4 24 4 3 5 5 5 22 4 4 8 

133 5 4 5 5 4 4 27 4 4 5 4 4 21 4 4 8 

134 5 4 5 5 3 4 26 4 5 5 4 4 22 4 5 9 

135 5 4 5 5 3 5 27 4 5 4 5 5 23 4 5 9 

136 5 5 4 4 5 3 26 3 4 5 4 4 20 4 5 9 

137 5 4 5 5 3 4 26 5 5 4 4 4 22 4 4 8 

138 5 4 5 5 4 5 28 4 5 4 4 4 21 4 5 9 

139 4 5 4 4 3 5 25 4 4 5 4 4 21 5 5 10 

140 5 4 5 5 3 5 27 4 5 4 4 4 21 4 5 9 

141 5 5 4 4 3 4 25 5 4 5 4 4 22 5 5 10 

142 5 4 4 4 3 4 24 4 3 4 4 4 19 4 4 8 

143 5 4 5 5 3 5 27 4 5 5 4 4 22 4 5 9 

144 5 4 5 3 3 5 25 4 5 4 4 4 21 5 5 10 

145 5 5 4 4 5 3 26 5 3 3 5 5 21 4 4 8 

146 5 4 5 5 4 3 26 4 5 4 5 5 23 5 4 9 

147 5 4 5 5 4 5 28 4 4 5 4 4 21 5 5 10 

148 5 4 5 5 4 3 26 4 5 5 4 4 22 5 5 10 

149 4 4 5 5 5 4 27 4 5 4 4 4 21 4 5 9 

150 5 4 5 5 3 4 26 5 5 4 4 4 22 4 5 9 

151 5 4 5 5 3 5 27 5 5 4 5 5 24 5 4 9 

152 5 4 5 5 4 5 28 5 5 4 5 5 24 3 5 8 

153 5 4 5 5 5 4 28 4 5 5 5 5 24 4 5 9 

154 4 5 5 4 4 5 27 4 5 5 4 4 22 4 5 9 
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155 5 3 5 5 5 4 27 5 4 5 3 3 20 5 4 9 

156 4 5 5 5 4 5 28 4 3 5 5 5 22 4 4 8 

157 4 5 3 3 4 4 23 5 4 3 4 4 20 4 4 8 

158 5 4 5 5 3 5 27 5 4 4 5 5 23 4 3 7 

159 5 4 3 3 5 4 24 4 5 4 3 3 19 5 5 10 

160 4 4 5 5 5 5 28 3 5 5 5 5 23 5 4 9 

161 5 4 4 4 4 5 26 5 4 4 5 5 23 4 4 8 

162 5 4 5 5 4 5 28 4 5 3 4 4 20 5 4 9 

163 5 3 5 5 4 4 26 4 5 4 4 4 21 5 4 9 

164 5 4 5 3 5 4 26 4 4 5 4 4 21 4 5 9 

165 4 5 4 4 3 4 24 5 4 4 5 5 23 5 5 10 

166 5 4 5 3 5 4 26 4 3 5 4 4 20 4 5 9 

167 5 4 5 5 4 5 28 5 5 4 5 5 24 5 5 10 

168 5 5 5 5 4 4 28 5 3 4 5 5 22 4 5 9 

169 5 4 5 3 4 5 26 4 5 5 4 4 22 4 4 8 

170 5 4 4 4 5 3 25 4 5 4 4 4 21 4 4 8 

171 5 4 4 4 5 3 25 4 5 4 5 5 23 5 5 10 

172 5 4 5 4 4 4 26 5 3 5 3 4 20 4 5 9 

173 4 4 5 5 4 5 27 3 5 4 4 4 20 5 5 10 

174 5 4 5 4 4 5 27 4 4 5 4 4 21 3 5 8 

175 5 5 4 4 3 4 25 5 4 5 4 4 22 5 4 9 

176 5 4 5 5 5 3 27 4 5 4 5 5 23 4 5 9 

177 5 4 5 5 5 3 27 4 5 4 5 5 23 5 5 10 
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178 5 4 5 3 5 4 26 4 5 4 5 5 23 4 5 9 

179 5 4 4 4 5 3 25 4 5 4 4 5 22 4 5 9 

180 4 4 5 5 5 3 26 4 5 4 5 5 23 5 4 9 

181 5 4 5 5 4 5 28 4 5 5 3 3 20 5 5 10 

182 5 5 4 4 3 4 25 4 5 4 4 4 21 5 5 10 

183 5 5 3 3 5 4 25 5 4 4 4 4 21 5 4 9 

184 5 4 5 5 4 4 27 5 4 5 4 4 22 4 5 9 

185 5 4 5 3 3 5 25 4 4 5 4 4 21 3 5 8 

186 5 4 4 4 3 4 24 4 4 5 4 4 21 4 4 8 

187 5 5 4 4 5 4 27 3 5 4 5 5 22 4 5 9 

188 5 4 5 5 5 4 28 4 5 4 4 4 21 4 5 9 

189 5 4 5 5 4 5 28 4 5 4 4 4 21 5 5 10 

190 5 4 4 4 4 5 26 5 5 4 5 5 24 4 5 9 

191 5 3 4 4 4 4 24 5 4 4 4 5 22 4 5 9 

192 5 5 4 4 5 4 27 5 4 5 5 5 24 4 5 9 

193 5 4 5 5 5 4 28 5 3 5 5 5 23 4 4 8 

194 5 4 5 5 4 3 26 4 4 4 5 5 22 4 5 9 

195 5 5 4 4 5 5 28 4 5 4 4 4 21 4 5 9 

196 5 4 3 3 5 4 24 5 4 5 4 4 22 5 5 10 

197 5 4 4 3 5 4 25 5 5 4 5 5 24 5 5 10 

198 5 4 4 4 4 5 26 3 5 5 4 4 21 5 5 10 

199 4 5 4 4 4 4 25 5 5 4 4 4 22 5 5 10 

200 4 5 4 4 4 4 25 5 4 4 3 3 19 4 4 8 
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201 5 4 5 5 5 3 27 4 5 5 5 5 24 4 5 9 

202 5 4 4 4 5 4 26 3 5 5 5 5 23 4 5 9 

203 4 5 4 4 4 5 26 4 5 4 4 4 21 5 5 10 

204 5 3 5 5 4 5 27 4 5 4 4 4 21 5 5 10 

205 5 4 3 3 4 5 24 4 4 5 4 4 21 4 5 9 

206 5 5 4 4 4 4 26 3 5 4 4 4 20 4 5 9 

207 5 5 4 4 5 5 28 4 4 5 4 4 21 5 5 10 

208 5 5 4 4 4 5 27 4 5 4 4 4 21 4 5 9 

209 5 4 4 4 4 5 26 4 5 4 5 5 23 4 5 9 

210 5 5 4 4 4 4 26 3 4 5 5 5 22 4 5 9 

211 5 4 4 4 5 3 25 4 4 5 5 5 23 5 5 10 

212 5 4 5 5 3 4 26 5 4 5 4 4 22 4 5 9 

213 5 4 5 3 4 5 26 4 4 5 4 4 21 3 5 8 

214 4 5 4 4 4 5 26 5 4 5 5 5 24 4 5 9 

215 5 4 3 3 4 5 24 4 5 4 5 5 23 4 5 9 

216 4 4 5 5 4 3 25 5 4 4 5 5 23 4 5 9 

217 5 5 4 4 5 4 27 5 4 5 5 5 24 4 5 9 

218 5 4 5 4 3 4 25 4 5 4 4 4 21 4 5 9 

219 5 4 4 4 4 5 26 4 5 5 4 4 22 4 5 9 

220 5 4 4 4 4 4 25 5 5 4 4 5 23 4 5 9 

221 5 4 5 5 5 4 28 5 3 5 4 4 21 4 4 8 

222 5 4 5 5 4 5 28 4 5 4 4 4 21 5 5 10 

223 5 5 3 4 4 5 26 4 5 4 5 5 23 4 4 8 
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224 5 4 4 4 3 4 24 4 4 3 5 5 21 4 5 9 

225 5 3 5 5 5 3 26 5 3 3 4 5 20 4 4 8 

226 5 5 3 3 4 5 25 5 4 4 5 3 21 3 5 8 

227 5 4 5 3 4 5 26 5 4 5 4 4 22 5 5 10 

228 5 4 3 3 5 4 24 4 4 4 5 5 22 5 5 10 

229 4 5 4 4 5 5 27 4 4 4 3 3 18 5 5 10 

230 4 5 4 4 5 4 26 5 4 4 4 5 22 4 5 9 

231 5 4 5 5 5 4 28 4 5 5 4 4 22 4 5 9 

232 4 5 4 4 4 3 24 4 4 4 5 3 20 4 4 8 

233 5 4 4 4 5 3 25 4 4 4 5 4 21 4 5 9 

234 5 4 5 5 5 4 28 5 5 4 4 4 22 5 5 10 

235 5 4 5 5 5 3 27 4 5 4 5 5 23 4 5 9 

236 5 4 4 4 5 4 26 3 5 4 4 4 20 4 5 9 

237 5 3 5 3 4 5 25 4 5 5 4 3 21 5 4 9 

238 5 5 4 4 3 4 25 3 3 5 5 5 21 4 4 8 

239 5 4 5 5 3 5 27 4 5 4 4 4 21 5 5 10 

240 5 4 5 5 3 4 26 5 4 5 5 5 24 4 5 9 

241 5 4 5 5 5 3 27 4 5 4 5 5 23 4 5 9 

242 5 4 5 5 3 4 26 5 4 4 5 5 23 4 5 9 

243 4 5 4 5 5 4 27 5 4 4 5 5 23 4 5 9 

244 5 4 5 5 3 5 27 4 4 5 4 4 21 4 5 9 

245 5 4 5 5 4 3 26 4 4 4 5 4 21 4 5 9 

246 5 5 4 4 3 5 26 4 5 4 4 3 20 4 4 8 
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247 5 4 5 5 4 5 28 4 5 4 4 4 21 5 5 10 

248 5 4 5 3 4 5 26 4 5 3 4 4 20 4 5 9 

249 5 4 5 5 5 4 28 5 4 5 5 5 24 5 5 10 

250 5 4 5 5 4 5 28 4 4 5 5 4 22 4 5 9 

251 5 5 4 4 4 4 26 5 5 4 3 3 20 5 4 9 

252 5 4 5 5 3 4 26 4 3 4 5 5 21 4 5 9 

253 5 4 3 5 4 4 25 5 5 4 4 3 21 5 5 10 

254 4 3 3 3 3 4 20 4 2 3 3 3 15 3 3 6 

255 4 4 4 4 5 4 25 5 5 4 3 5 22 5 4 9 

256 4 3 4 4 5 4 24 4 4 4 4 4 20 5 5 10 

257 4 4 3 4 5 4 24 4 5 4 3 5 21 3 5 8 

258 5 5 4 4 4 5 27 5 5 4 4 4 22 4 4 8 

259 4 3 5 5 4 5 26 4 4 4 5 5 22 4 4 8 

260 4 4 3 3 5 5 24 4 3 5 4 4 20 4 4 8 

261 5 4 4 4 3 4 24 4 4 4 4 4 20 4 4 8 

262 5 5 4 4 4 4 26 5 5 5 3 3 21 4 5 9 

263 3 3 3 3 3 3 18 3 3 3 3 3 15 3 3 6 

264 5 5 5 5 4 4 28 4 5 5 5 5 24 5 5 10 

265 4 4 4 4 5 5 26 4 4 4 5 5 22 5 4 9 

266 4 4 4 4 5 5 26 5 5 5 5 5 25 5 4 9 

267 4 5 5 5 5 4 28 4 5 4 5 5 23 5 5 10 

268 5 4 5 5 3 4 26 5 4 5 4 4 22 4 5 9 

269 4 4 5 5 5 5 28 4 5 5 5 5 24 5 5 10 
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270 5 4 4 4 4 5 26 5 4 4 5 5 23 4 4 8 

KODING VARIABEL BEHAVIORAL INTENTION TO USE E-PAYMENT 

R 
Attitude of Intention 

Jumlah 
Subjective Norms 

Jumlah 
Perceived Behavioral Control   

Jumlah 
1 2 3 4 4 5 6 

1 5 5 10 5 3 8 5 5 5 15 

2 5 5 10 5 4 9 5 3 4 12 

3 2 4 6 3 3 6 3 3 4 10 

4 3 2 5 3 3 6 2 4 3 9 

5 4 4 8 4 4 8 4 4 5 13 

6 3 4 7 3 4 7 4 4 3 11 

7 5 5 10 5 5 10 5 5 5 15 

8 3 3 6 3 3 6 3 3 3 9 

9 4 3 7 4 3 7 4 3 4 11 

10 5 5 10 4 5 9 5 5 5 15 

11 4 3 7 3 4 7 4 3 3 10 

12 5 4 9 4 5 9 5 4 5 14 

13 4 5 9 4 4 8 4 5 5 14 

14 3 4 7 3 3 6 4 4 3 11 

15 4 4 8 4 4 8 5 4 4 13 

16 5 4 9 4 4 8 3 4 5 12 

17 3 3 6 3 3 6 3 3 4 10 

18 3 3 6 3 3 6 3 3 4 10 
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19 4 4 8 5 3 8 5 4 3 12 

20 3 3 6 3 3 6 3 3 4 10 

21 3 3 6 3 3 6 3 4 3 10 

22 5 4 9 5 5 10 5 5 5 15 

23 5 3 8 5 4 9 5 5 4 14 

24 4 3 7 4 3 7 4 4 3 11 

25 5 5 10 5 5 10 5 5 5 15 

26 4 4 8 5 3 8 4 4 5 13 

27 5 4 9 5 4 9 5 5 4 14 

28 3 5 8 3 5 8 4 4 4 12 

29 3 4 7 4 4 8 4 4 4 12 

30 3 3 6 3 3 6 3 4 3 10 

31 5 5 10 5 5 10 5 5 5 15 

32 4 3 7 3 4 7 4 3 4 11 

33 4 4 8 5 3 8 3 4 4 11 

34 4 4 8 3 5 8 4 4 5 13 

35 5 4 9 5 4 9 5 4 5 14 

36 4 5 9 5 4 9 4 5 5 14 

37 4 2 6 3 4 7 4 4 3 11 

38 4 3 7 4 3 7 4 3 3 10 

39 5 5 10 5 5 10 5 5 5 15 

40 5 4 9 4 5 9 5 5 5 15 

41 4 4 8 4 4 8 4 5 4 13 
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42 5 5 10 5 4 9 5 4 5 14 

43 4 3 7 4 2 6 3 4 4 11 

44 4 4 8 5 4 9 4 4 5 13 

45 5 4 9 5 4 9 5 4 5 14 

46 5 5 10 5 5 10 5 5 5 15 

47 4 3 7 3 4 7 3 4 4 11 

48 5 5 10 5 5 10 5 5 5 15 

49 5 4 9 5 4 9 4 5 5 14 

50 5 4 9 4 5 9 5 4 5 14 

51 4 5 9 5 5 10 5 4 5 14 

52 5 5 10 5 5 10 5 5 5 15 

53 5 5 10 5 5 10 5 5 5 15 

54 5 4 9 4 5 9 5 4 5 14 

55 5 3 8 5 4 9 5 5 4 14 

56 4 5 9 5 5 10 4 5 5 14 

57 5 4 9 5 4 9 5 5 4 14 

58 5 5 10 5 5 10 5 5 5 15 

59 4 5 9 4 5 9 5 5 4 14 

60 5 4 9 5 4 9 4 3 5 12 

61 4 5 9 4 4 8 3 5 5 13 

62 5 5 10 4 5 9 5 4 5 14 

63 4 4 8 5 4 9 5 5 5 15 

64 3 3 6 3 4 7 4 2 3 9 
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65 4 5 9 5 4 9 4 5 5 14 

66 5 4 9 4 5 9 5 5 4 14 

67 5 4 9 5 4 9 5 4 5 14 

68 5 5 10 5 4 9 4 5 5 14 

69 5 5 10 4 5 9 5 5 5 15 

70 4 4 8 4 5 9 4 5 4 13 

71 5 5 10 3 5 8 5 5 5 15 

72 4 4 8 4 5 9 5 5 5 15 

73 5 4 9 5 5 10 5 5 4 14 

74 4 4 8 5 5 10 5 4 5 14 

75 5 3 8 5 4 9 4 5 5 14 

76 4 5 9 4 5 9 3 4 5 12 

77 4 5 9 5 4 9 5 4 5 14 

78 4 5 9 4 5 9 5 5 4 14 

79 4 5 9 4 5 9 5 5 5 15 

80 4 4 8 4 5 9 5 5 4 14 

81 4 5 9 5 5 10 5 5 5 15 

82 3 3 6 3 3 6 3 3 4 10 

83 4 5 9 5 3 8 5 4 4 13 

84 4 5 9 4 4 8 4 3 5 12 

85 5 4 9 4 5 9 5 5 4 14 

86 5 3 8 5 4 9 5 4 5 14 

87 5 4 9 4 4 8 5 4 5 14 
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88 5 5 10 4 5 9 4 5 5 14 

89 5 3 8 5 4 9 5 4 4 13 

90 5 4 9 5 5 10 5 4 5 14 

91 5 4 9 4 5 9 5 4 5 14 

92 4 5 9 4 4 8 5 3 4 12 

93 3 5 8 4 5 9 5 4 5 14 

94 4 4 8 4 4 8 3 4 5 12 

95 4 5 9 4 4 8 4 5 4 13 

96 5 5 10 5 5 10 5 5 5 15 

97 5 4 9 4 5 9 5 4 5 14 

98 5 5 10 4 4 8 5 4 5 14 

99 5 4 9 4 5 9 5 4 5 14 

100 4 5 9 5 4 9 5 5 4 14 

101 5 4 9 5 4 9 4 5 5 14 

102 5 5 10 5 5 10 5 5 5 15 

103 4 5 9 5 5 10 5 5 4 14 

104 3 5 8 4 5 9 5 5 5 15 

105 5 4 9 5 5 10 4 5 5 14 

106 5 3 8 5 4 9 5 3 4 12 

107 5 5 10 5 4 9 5 5 5 15 

108 5 4 9 4 5 9 5 4 5 14 

109 5 4 9 5 4 9 4 5 5 14 

110 5 4 9 4 5 9 4 5 4 13 
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111 4 4 8 5 4 9 4 5 5 14 

112 5 4 9 5 5 10 5 4 5 14 

113 5 4 9 3 5 8 4 5 5 14 

114 3 5 8 4 5 9 4 5 5 14 

115 4 5 9 5 4 9 5 4 5 14 

116 4 4 8 4 5 9 5 5 4 14 

117 5 4 9 5 4 9 5 4 5 14 

118 5 3 8 3 5 8 5 4 4 13 

119 4 5 9 5 4 9 5 5 4 14 

120 5 4 9 4 5 9 5 4 5 14 

121 4 5 9 4 5 9 4 5 5 14 

122 4 4 8 4 4 8 3 4 5 12 

123 3 5 8 5 5 10 5 5 4 14 

124 5 4 9 5 4 9 5 5 5 15 

125 5 4 9 4 4 8 5 4 4 13 

126 4 5 9 4 4 8 5 4 5 14 

127 5 4 9 5 5 10 5 5 5 15 

128 4 5 9 4 5 9 5 4 5 14 

129 4 4 8 4 4 8 4 4 4 12 

130 5 4 9 4 4 8 4 4 5 13 

131 4 5 9 4 4 8 5 5 5 15 

132 4 4 8 4 4 8 4 5 4 13 

133 4 5 9 5 4 9 5 4 5 14 
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134 4 5 9 4 5 9 5 5 5 15 

135 4 5 9 4 5 9 4 5 5 14 

136 5 5 10 4 5 9 5 5 4 14 

137 5 4 9 4 4 8 3 4 5 12 

138 4 5 9 4 5 9 4 5 4 13 

139 4 4 8 4 4 8 5 4 4 13 

140 4 5 9 4 5 9 4 5 5 14 

141 4 5 9 4 5 9 5 5 4 14 

142 4 5 9 5 4 9 4 3 5 12 

143 4 5 9 4 5 9 4 5 4 13 

144 4 5 9 4 4 8 3 5 5 13 

145 4 5 9 4 5 9 5 4 4 13 

146 5 4 9 4 5 9 5 4 5 14 

147 5 5 10 4 5 9 4 5 5 14 

148 5 4 9 5 4 9 5 5 4 14 

149 4 5 9 4 5 9 4 4 5 13 

150 4 5 9 4 5 9 5 4 5 14 

151 5 5 10 4 5 9 5 4 5 14 

152 5 4 9 4 5 9 5 4 5 14 

153 5 5 10 5 3 8 5 5 5 15 

154 4 5 9 5 5 10 4 5 5 14 

155 5 3 8 4 4 8 4 5 4 13 

156 5 4 9 5 4 9 4 5 5 14 
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157 4 5 9 5 5 10 5 5 5 15 

158 5 4 9 4 5 9 4 5 5 14 

159 4 4 8 5 4 9 4 4 5 13 

160 4 5 9 5 3 8 5 5 5 15 

161 5 4 9 5 4 9 5 5 4 14 

162 5 3 8 5 4 9 4 5 5 14 

163 3 5 8 4 4 8 3 5 5 13 

164 5 4 9 5 5 10 4 5 5 14 

165 4 5 9 4 5 9 5 5 4 14 

166 4 4 8 5 4 9 3 5 5 13 

167 5 4 9 4 5 9 4 5 5 14 

168 5 4 9 4 5 9 5 4 5 14 

169 4 5 9 3 5 8 4 5 4 13 

170 3 5 8 4 5 9 5 4 5 14 

171 4 4 8 3 5 8 4 5 4 13 

172 3 5 8 4 4 8 5 3 4 12 

173 5 4 9 4 5 9 5 4 5 14 

174 5 4 9 4 5 9 5 3 5 13 

175 5 4 9 5 4 9 4 5 5 14 

176 4 4 8 5 5 10 5 4 5 14 

177 5 4 9 5 5 10 5 4 5 14 

178 5 5 10 4 5 9 5 4 5 14 

179 5 4 9 5 4 9 5 4 5 14 
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180 5 3 8 5 4 9 4 5 5 14 

181 5 5 10 4 5 9 5 5 5 15 

182 5 4 9 4 5 9 5 4 5 14 

183 4 4 8 4 5 9 4 4 4 12 

184 5 4 9 4 5 9 5 4 5 14 

185 4 4 8 4 4 8 3 5 5 13 

186 4 5 9 4 5 9 5 5 4 14 

187 5 4 9 5 4 9 4 5 5 14 

188 4 5 9 5 4 9 3 5 5 13 

189 4 5 9 5 5 10 5 5 4 14 

190 5 5 10 4 5 9 4 5 5 14 

191 5 4 9 4 5 9 4 5 5 14 

192 5 4 9 4 5 9 5 4 5 14 

193 5 5 10 4 5 9 4 5 5 14 

194 5 4 9 4 5 9 5 4 5 14 

195 5 5 10 3 5 8 5 3 5 13 

196 4 5 9 4 5 9 5 5 4 14 

197 5 5 10 4 5 9 4 5 5 14 

198 5 4 9 5 4 9 4 5 5 14 

199 4 5 9 4 5 9 5 5 4 14 

200 4 4 8 4 4 8 5 4 4 13 

201 5 4 9 5 4 9 5 4 5 14 

202 5 5 10 5 4 9 4 5 5 14 
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203 4 5 9 4 5 9 5 5 4 14 

204 5 4 9 4 5 9 4 5 5 14 

205 3 5 8 4 5 9 5 3 4 12 

206 4 5 9 5 4 9 3 4 4 11 

207 5 5 10 4 5 9 4 5 5 14 

208 5 4 9 5 4 9 5 3 4 12 

209 5 5 10 4 5 9 4 5 5 14 

210 5 4 9 5 4 9 5 5 4 14 

211 5 4 9 5 4 9 4 5 4 13 

212 5 4 9 4 5 9 4 5 5 14 

213 5 4 9 4 5 9 5 5 4 14 

214 5 3 8 5 4 9 5 5 5 15 

215 5 4 9 5 4 9 5 4 5 14 

216 5 4 9 4 3 7 4 5 5 14 

217 5 4 9 4 5 9 4 5 5 14 

218 5 4 9 5 4 9 4 5 5 14 

219 4 5 9 4 5 9 5 4 5 14 

220 5 4 9 5 4 9 4 5 5 14 

221 4 5 9 5 4 9 4 5 5 14 

222 5 5 10 5 4 9 5 4 5 14 

223 3 5 8 4 5 9 5 3 4 12 

224 5 5 10 5 4 9 4 5 5 14 

225 4 4 8 4 4 8 5 3 4 12 
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226 4 5 9 3 5 8 5 4 3 12 

227 5 4 9 5 5 10 4 5 5 14 

228 4 5 9 4 5 9 5 4 5 14 

229 5 4 9 4 5 9 3 4 5 12 

230 4 4 8 4 4 8 5 3 5 13 

231 5 4 9 4 5 9 5 4 5 14 

232 3 5 8 4 4 8 5 3 4 12 

233 4 5 9 5 4 9 3 4 5 12 

234 5 5 10 4 5 9 5 4 5 14 

235 5 5 10 4 5 9 4 5 5 14 

236 4 5 9 5 4 9 4 5 5 14 

237 4 5 9 4 5 9 4 5 5 14 

238 4 4 8 4 5 9 4 4 5 13 

239 5 5 10 4 4 8 3 5 5 13 

240 4 4 8 4 5 9 5 4 5 14 

241 5 4 9 5 4 9 5 4 5 14 

242 5 4 9 5 5 10 5 4 5 14 

243 5 5 10 5 4 9 5 5 4 14 

244 5 4 9 4 4 8 5 3 5 13 

245 4 5 9 4 5 9 5 4 5 14 

246 4 5 9 4 5 9 5 4 4 13 

247 5 4 9 4 5 9 5 4 5 14 

248 4 5 9 4 5 9 4 5 5 14 
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249 5 4 9 5 5 10 5 5 5 15 

250 5 4 9 5 4 9 5 5 4 14 

251 4 4 8 4 4 8 4 4 5 13 

252 5 4 9 4 5 9 5 4 5 14 

253 5 5 10 4 4 8 4 5 4 13 

254 3 3 6 2 4 6 4 3 3 10 

255 5 4 9 4 5 9 4 5 5 14 

256 4 5 9 5 4 9 5 4 4 13 

257 5 4 9 4 5 9 4 5 5 14 

258 5 4 9 4 5 9 5 5 4 14 

259 4 5 9 4 5 9 5 4 5 14 

260 4 4 8 5 4 9 5 4 5 14 

261 4 4 8 4 4 8 4 4 5 13 

262 5 3 8 4 4 8 5 4 5 14 

263 3 3 6 3 3 6 3 3 3 9 

264 5 5 10 5 5 10 5 5 5 15 

265 5 4 9 5 4 9 5 5 4 14 

266 5 4 9 5 5 10 4 5 5 14 

267 5 4 9 5 5 10 5 5 5 15 

268 5 4 9 5 4 9 5 4 5 14 

269 5 5 10 5 5 10 5 5 5 15 

270 4 4 8 4 4 8 3 4 5 12 
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KODING VARIABEL E-PAYMENT ADOPTION BEHAVIOR BEHAVIOR 

R 
Perceived Usefulness 

Jumlah 
Perceived Ease of Use 

Jumlah 
Attitude of Adoption 

Jumlah 
1 2 3 4 5 6 7 

1 5 5 10 5 5 5 4 5 5 19 

2 4 4 8 5 5 5 5 4 5 19 

3 3 2 5 3 3 3 3 3 4 13 

4 3 3 6 3 3 3 4 3 3 13 

5 4 4 8 4 4 4 4 5 5 18 

6 4 3 7 4 4 4 4 3 4 15 

7 5 5 10 5 5 5 5 5 5 20 

8 3 3 6 3 3 2 2 4 4 12 

9 3 3 6 3 3 4 3 3 4 14 

10 5 4 9 5 5 5 5 4 5 19 

11 3 4 7 3 3 4 4 4 3 15 

12 4 5 9 5 5 5 5 4 4 18 

13 5 4 9 5 5 5 5 4 5 19 

14 4 3 7 3 3 4 3 3 4 14 

15 4 4 8 4 4 4 5 4 5 18 

16 4 5 9 4 4 4 4 5 5 18 

17 4 3 7 4 4 3 5 4 4 16 

18 3 3 6 3 3 3 3 3 3 12 

19 4 4 8 4 4 5 5 4 4 18 

20 4 3 7 3 3 4 3 4 4 15 
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21 3 3 6 3 3 3 4 3 4 14 

22 4 5 9 5 5 5 4 5 5 19 

23 4 5 9 4 4 4 3 4 5 16 

24 4 4 8 5 5 4 4 4 5 17 

25 5 5 10 5 5 5 5 5 5 20 

26 3 3 6 3 3 3 3 5 4 15 

27 5 5 10 4 4 3 5 4 5 17 

28 4 4 8 4 4 4 5 5 3 17 

29 4 3 7 4 4 5 4 4 3 16 

30 3 3 6 3 3 3 3 3 3 12 

31 5 5 10 5 5 5 5 5 5 20 

32 3 4 7 3 3 4 3 4 4 15 

33 3 4 7 4 4 3 3 4 4 14 

34 4 4 8 4 4 4 5 5 4 18 

35 5 4 9 5 5 5 5 4 5 19 

36 4 5 9 4 4 5 5 5 4 19 

37 4 3 7 4 4 4 3 4 4 15 

38 3 4 7 4 4 4 3 4 4 15 

39 5 5 10 5 5 5 5 5 5 20 

40 4 5 9 5 5 5 5 4 4 18 

41 4 4 8 4 4 4 4 4 4 16 

42 5 4 9 4 4 4 5 5 4 18 

43 3 4 7 4 4 4 5 4 4 17 
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44 4 4 8 4 4 4 5 3 5 17 

45 4 5 9 5 5 5 5 4 4 18 

46 5 5 10 5 5 5 5 5 5 20 

47 3 4 7 3 3 3 4 4 4 15 

48 5 5 10 5 5 5 5 5 5 20 

49 5 4 9 5 5 5 4 5 5 19 

50 5 4 9 4 4 4 5 5 5 19 

51 5 4 9 5 5 5 5 5 5 20 

52 5 5 10 5 5 5 5 5 5 20 

53 5 5 10 5 5 5 5 5 5 20 

54 5 4 9 4 4 4 5 4 5 18 

55 5 4 9 5 5 5 4 4 5 18 

56 5 5 10 5 5 5 4 5 5 19 

57 4 5 9 4 4 4 5 5 4 18 

58 5 4 9 4 4 4 5 5 5 19 

59 5 4 9 5 5 5 4 4 5 18 

60 5 4 9 4 4 4 4 4 5 17 

61 5 4 9 4 4 4 3 5 5 17 

62 5 5 10 4 4 4 4 5 5 18 

63 5 3 8 4 4 4 5 5 5 19 

64 3 3 6 3 3 3 3 4 3 13 

65 5 4 9 5 5 5 5 5 5 20 

66 5 5 10 4 4 4 5 4 5 18 
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67 5 4 9 4 4 4 5 4 4 17 

68 4 4 8 4 4 4 4 4 5 17 

69 5 5 10 5 5 5 5 5 5 20 

70 4 5 9 4 4 5 5 5 4 19 

71 5 5 10 5 5 5 4 5 5 19 

72 4 5 9 5 5 5 5 3 4 17 

73 5 4 9 4 4 4 5 4 4 17 

74 4 3 7 5 5 5 5 4 4 18 

75 3 5 8 5 5 5 5 5 4 19 

76 5 4 9 4 4 4 5 4 5 18 

77 5 4 9 4 4 3 5 4 5 17 

78 5 4 9 4 4 4 5 5 4 18 

79 4 5 9 4 4 4 3 5 5 17 

80 5 4 9 4 4 4 5 5 4 18 

81 5 5 10 5 5 5 5 4 5 19 

82 3 4 7 4 4 3 4 3 4 14 

83 4 5 9 5 5 5 4 3 5 17 

84 4 5 9 4 4 4 3 4 5 16 

85 4 5 9 5 5 5 4 5 4 18 

86 5 5 10 4 4 4 5 4 5 18 

87 5 4 9 4 4 4 5 4 5 18 

88 5 5 10 5 5 5 4 5 5 19 

89 5 4 9 4 4 4 5 3 4 16 
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90 4 4 8 5 5 5 4 5 4 18 

91 5 5 10 4 4 4 5 4 5 18 

92 3 5 8 4 4 4 4 4 5 17 

93 5 4 9 5 5 5 5 5 5 20 

94 5 4 9 4 4 4 5 5 5 19 

95 4 4 8 4 4 4 3 5 5 17 

96 4 5 9 5 5 5 4 5 5 19 

97 5 5 10 4 4 4 5 4 5 18 

98 4 4 8 5 5 5 5 4 5 19 

99 5 3 8 4 4 4 5 4 5 18 

100 5 3 8 4 4 4 4 5 5 18 

101 5 4 9 4 4 5 5 4 5 19 

102 5 5 10 5 5 5 5 5 5 20 

103 5 5 10 4 4 4 3 4 5 16 

104 5 4 9 5 5 5 4 4 5 18 

105 5 5 10 4 4 5 5 5 4 19 

106 5 3 8 4 4 4 5 3 5 17 

107 4 5 9 4 4 4 5 5 4 18 

108 4 5 9 5 5 5 4 5 4 18 

109 5 5 10 4 4 4 4 5 5 18 

110 3 5 8 4 4 4 4 4 5 17 

111 3 5 8 4 4 4 5 5 5 19 

112 5 4 9 4 4 5 4 5 5 19 
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113 5 5 10 4 4 4 4 5 5 18 

114 5 5 10 5 5 5 3 4 4 16 

115 5 5 10 4 4 4 5 4 5 18 

116 5 4 9 4 4 3 5 4 5 17 

117 4 5 9 4 4 5 5 5 5 20 

118 4 4 8 4 4 4 5 5 4 18 

119 4 5 9 5 5 5 5 4 5 19 

120 4 5 9 5 5 5 4 4 5 18 

121 4 5 9 5 5 5 5 5 5 20 

122 4 4 8 5 5 5 5 5 3 18 

123 5 4 9 5 5 5 5 4 5 19 

124 5 5 10 5 5 5 5 5 5 20 

125 5 5 10 4 4 4 4 4 5 17 

126 4 4 8 4 4 4 4 5 5 18 

127 5 4 9 5 5 5 5 4 5 19 

128 5 4 9 4 4 4 5 5 5 19 

129 5 4 9 4 4 4 5 4 5 18 

130 5 4 9 4 4 3 5 4 5 17 

131 4 5 9 5 5 5 4 4 4 17 

132 4 5 9 4 4 5 5 4 4 18 

133 5 4 9 4 4 4 5 5 5 19 

134 5 4 9 5 5 5 5 4 4 18 

135 5 5 10 4 4 4 5 5 5 19 
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136 4 5 9 4 4 4 5 5 4 18 

137 4 5 9 4 4 3 5 4 5 17 

138 4 5 9 4 4 4 5 4 5 18 

139 4 5 9 4 4 4 5 4 4 17 

140 5 3 8 5 5 5 5 4 4 18 

141 4 5 9 5 5 5 5 5 4 19 

142 3 5 8 4 4 4 4 5 4 17 

143 4 5 9 5 5 5 5 5 5 20 

144 4 4 8 5 5 5 4 4 5 18 

145 5 4 9 4 4 4 5 4 5 18 

146 5 5 10 4 4 4 5 5 5 19 

147 5 5 10 4 4 4 5 5 5 19 

148 5 4 9 4 4 4 5 5 5 19 

149 5 3 8 4 4 4 5 5 5 19 

150 4 5 9 5 5 5 3 5 4 17 

151 5 4 9 5 5 5 5 4 5 19 

152 5 5 10 4 4 4 5 5 5 19 

153 5 5 10 5 5 5 4 5 5 19 

154 5 4 9 5 5 5 5 4 5 19 

155 4 5 9 5 5 5 4 3 4 16 

156 5 3 8 4 4 4 5 5 5 19 

157 5 5 10 4 4 4 5 5 5 19 

158 5 4 9 5 5 5 4 5 5 19 
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159 4 5 9 4 4 4 5 5 5 19 

160 5 5 10 5 5 5 4 4 5 18 

161 5 4 9 5 5 4 5 5 5 19 

162 5 4 9 4 4 4 5 4 5 18 

163 5 3 8 4 4 4 4 5 5 18 

164 5 4 9 5 5 5 5 4 5 19 

165 5 4 9 4 4 4 3 5 5 17 

166 5 5 10 4 4 4 5 5 5 19 

167 5 4 9 5 5 5 5 4 5 19 

168 5 4 9 5 5 5 5 4 5 19 

169 4 4 8 4 4 4 5 5 5 19 

170 5 4 9 4 4 4 4 3 5 16 

171 4 5 9 5 5 5 5 5 5 20 

172 4 5 9 4 4 4 5 5 5 19 

173 5 4 9 4 4 4 5 4 5 18 

174 4 5 9 5 5 5 4 4 4 17 

175 5 5 10 4 4 4 4 4 4 16 

176 4 4 8 4 4 4 5 4 5 18 

177 5 4 9 5 5 4 5 5 5 19 

178 5 4 9 5 5 5 5 5 5 20 

179 4 5 9 5 5 5 4 5 5 19 

180 5 4 9 5 5 5 3 4 5 17 

181 5 5 10 4 4 3 5 5 5 18 
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182 3 5 8 4 4 4 5 4 5 18 

183 4 4 8 5 5 4 5 5 4 18 

184 4 5 9 5 5 5 4 5 4 18 

185 4 5 9 4 4 4 5 5 5 19 

186 5 4 9 4 4 4 5 5 5 19 

187 4 5 9 4 4 4 5 4 5 18 

188 5 4 9 4 4 4 5 4 5 18 

189 4 5 9 5 5 5 4 5 5 19 

190 5 4 9 5 5 5 5 4 5 19 

191 5 5 10 5 5 4 5 5 5 19 

192 5 4 9 5 5 5 5 4 5 19 

193 5 4 9 5 5 4 5 5 5 19 

194 5 4 9 5 5 5 4 5 4 18 

195 5 4 9 5 5 5 3 4 5 17 

196 5 5 10 4 4 4 5 5 5 19 

197 4 5 9 5 5 5 5 5 5 20 

198 4 4 8 4 4 4 5 5 4 18 

199 4 5 9 5 5 5 3 5 4 17 

200 4 5 9 4 4 4 5 4 3 16 

201 5 4 9 5 5 5 5 4 5 19 

202 4 5 9 5 5 5 4 4 5 18 

203 5 5 10 4 4 4 5 5 5 19 

204 5 5 10 4 4 4 5 4 5 18 
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205 4 5 9 4 4 4 5 3 4 16 

206 5 3 8 4 4 4 4 5 5 18 

207 5 5 10 5 5 5 5 4 5 19 

208 4 5 9 4 4 4 4 5 5 18 

209 4 5 9 5 5 5 5 4 4 18 

210 5 5 10 5 5 5 4 4 5 18 

211 4 5 9 5 5 5 4 5 4 18 

212 5 5 10 4 4 3 4 5 5 17 

213 5 5 10 4 4 5 5 5 5 20 

214 4 4 8 4 4 4 4 5 5 18 

215 5 3 8 4 4 4 5 4 5 18 

216 4 5 9 4 4 4 5 5 4 18 

217 5 5 10 5 5 5 4 4 5 18 

218 5 5 10 5 5 4 5 5 5 19 

219 5 4 9 5 5 5 4 4 4 17 

220 4 5 9 5 5 5 4 5 4 18 

221 4 5 9 5 5 5 5 3 4 17 

222 4 5 9 5 5 5 5 5 5 20 

223 4 4 8 4 4 4 5 5 4 18 

224 5 5 10 5 5 5 5 4 5 19 

225 5 4 9 4 4 4 5 5 5 19 

226 5 4 9 4 4 4 4 3 5 16 

227 5 5 10 4 4 5 4 5 5 19 
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228 5 4 9 4 4 4 3 5 5 17 

229 4 4 8 4 4 5 5 4 4 18 

230 5 4 9 4 4 5 5 4 5 19 

231 4 5 9 5 5 5 5 4 4 18 

232 4 4 8 4 4 4 5 4 4 17 

233 4 4 8 4 4 4 4 5 4 17 

234 4 5 9 5 5 5 5 5 4 19 

235 5 5 10 5 5 5 4 4 4 17 

236 5 4 9 4 4 4 5 5 4 18 

237 5 5 10 5 5 5 5 5 5 20 

238 5 4 9 4 4 4 4 5 5 18 

239 4 5 9 4 4 4 4 5 5 18 

240 5 4 9 5 5 4 5 5 5 19 

241 5 4 9 5 5 5 5 4 5 19 

242 5 4 9 5 5 5 4 4 5 18 

243 5 4 9 5 5 5 5 5 5 20 

244 4 5 9 5 5 5 4 4 4 17 

245 5 4 9 4 4 4 5 4 5 18 

246 4 4 8 5 5 5 4 4 3 16 

247 5 5 10 5 5 5 5 5 4 19 

248 4 5 9 5 5 5 5 3 4 17 

249 5 5 10 5 5 5 5 5 5 20 

250 4 5 9 5 5 5 4 4 5 18 
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251 4 5 9 4 4 4 5 4 4 17 

252 5 5 10 4 4 4 3 4 5 16 

253 5 5 10 4 4 4 3 4 5 16 

254 3 3 6 3 3 3 4 4 3 14 

255 4 5 9 5 5 5 4 5 4 18 

256 5 3 8 4 4 4 5 4 4 17 

257 4 5 9 4 4 4 5 4 5 18 

258 4 4 8 4 4 5 4 5 4 18 

259 5 5 10 4 4 4 5 5 4 18 

260 4 5 9 4 4 4 5 5 4 18 

261 4 4 8 4 4 4 5 5 4 18 

262 5 3 8 4 4 4 5 4 5 18 

263 3 3 6 3 3 3 3 3 3 12 

264 5 5 10 5 5 5 5 5 5 20 

265 5 4 9 4 4 4 4 5 5 18 

266 5 5 10 4 4 4 5 5 5 19 

267 5 5 10 5 5 5 5 5 5 20 

268 4 5 9 4 4 4 5 4 5 18 

269 5 5 10 5 5 5 5 5 5 20 

270 5 3 8 4 4 4 4 5 5 18 
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LAMPIRAN 6 

KODING UJI VALIDITAS DAN RELIABILITAS VARIABEL SOCIAL 

INFLUENCE, BEHAVIORAL INTENTION TO USE E-PAYMENT, DAN E-

PAYMENT ADOPTION BEHAVIOR BEHAVIOR 

SOCIAL INFLUENCE (X1) 

R 
COMPLIANCE IDENTIFICATION 

INTERNALIZATI
ON Total 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 

1 5 4 4 4 5 4 5 5 5 5 4 5 5 60 

2 5 4 4 4 5 4 5 4 5 4 4 5 5 58 

3 4 4 5 5 4 5 4 4 5 5 5 5 5 60 

4 5 4 4 4 5 5 5 4 5 5 5 4 4 59 

5 2 4 2 3 3 3 4 3 3 4 4 4 4 43 

6 4 4 4 5 3 5 4 5 4 4 5 5 5 57 

7 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 64 

8 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 39 

9 4 5 3 3 3 2 4 3 3 3 4 5 4 46 

10 5 5 5 5 3 5 4 5 5 5 5 5 5 62 

11 2 4 1 1 5 5 5 2 3 3 3 5 5 44 

12 5 5 4 4 4 5 5 4 4 4 5 5 5 59 

13 1 5 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 48 

14 4 4 3 2 5 4 3 3 3 4 3 4 4 46 

15 2 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 52 

16 5 4 5 5 4 5 5 5 1 1 4 5 5 54 

17 3 4 2 2 2 4 5 1 2 3 3 4 3 38 

18 4 2 2 2 2 1 4 2 4 2 3 4 4 36 

19 2 4 1 3 5 4 5 4 2 4 4 5 5 48 

20 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 43 

21 1 1 1 4 5 4 2 2 1 1 1 1 1 25 

22 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 5 5 59 

23 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 54 

24 4 4 3 4 2 4 3 4 3 4 4 4 3 46 

25 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 63 

26 3 3 3 3 3 4 3 4 3 4 4 4 5 46 

27 3 5 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 4 57 

28 5 5 1 5 4 5 4 3 5 5 3 5 5 55 

29 4 4 3 3 4 1 1 1 2 3 3 5 4 38 

30 4 4 2 2 2 2 2 2 4 4 4 4 4 40 

rhitung 0,616 0,619 0,768 0,734 0,392 0,613 0,661 0,842 0,787 0,747 0,818 0,655 0,739 
 

rtabel 0,361 0,361 0,361 0,361 0,361 0,361 0,361 0,361 0,361 0,361 0,361 0,361 0,361 
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V/T 
VALI

D 
VALID VALID VALID VALID VALID VALID VALID VALID VALID VALID VALID VALID  

 

BEHAVIORAL INTENTION TO USE E-PAYMENT (X2) 

R 
ATTITUDE OF INTENTION SUBJECTIVE NORMS PERCEIVED BEHAVIORAL CONTROL 

Total 
14 15 16 17 18 19 20 

1 5 4 4 4 5 5 5 32 

2 5 4 5 4 4 5 4 31 

3 5 5 3 5 5 5 5 33 

4 5 5 4 4 4 4 5 31 

5 4 3 5 4 4 4 5 29 

6 3 4 4 5 4 4 3 27 

7 5 5 5 5 5 5 5 35 

8 3 3 3 3 3 3 3 21 

9 5 5 4 5 4 5 5 33 

10 5 5 5 5 5 5 5 35 

11 4 4 3 4 4 4 5 28 

12 5 4 5 5 5 5 5 34 

13 5 4 3 4 3 4 5 28 

14 5 4 4 3 4 5 5 30 

15 4 5 5 4 5 4 5 32 

16 5 5 5 4 5 5 5 34 

17 4 4 3 4 3 3 4 25 

18 4 4 2 2 3 3 4 22 

19 5 5 4 5 5 4 5 33 

20 4 4 4 4 4 4 4 28 

21 5 5 5 5 5 5 5 35 

22 5 4 4 4 4 5 5 31 

23 5 4 4 4 4 4 4 29 

24 4 3 3 4 4 4 4 26 

25 5 5 4 5 5 5 5 34 

26 4 4 3 4 5 4 4 28 

27 5 4 4 5 3 4 5 30 

28 5 4 5 5 5 5 5 34 

29 5 4 4 3 4 4 5 29 

30 4 4 4 3 4 4 4 27 

rhitung 0,745 0,704 0,684 0,619 0,792 0,862 0,732 

 

rtabel 0,361 0,361 0,361 0,361 0,361 0,361 0,361 

V/T VALID VALID VALID VALID VALID VALID VALID 
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E-PAYMENT ADOPTION BEHAVIOR BEHAVIOR (Y) 

R 

PERCEIVED 

USEFULNESS 

PERCEIVED 

EASE OF 

USE 

ATTITUDE OF INTENTION 
Total 

21 22 23 24 25 26 27 

1 4 5 5 4 4 5 5 32 

2 5 4 5 4 5 5 4 32 

3 5 5 5 5 5 5 5 35 

4 5 5 5 2 4 5 4 30 

5 4 5 5 3 3 4 4 28 

6 4 3 4 4 2 2 3 22 

7 5 5 5 5 5 5 5 35 

8 3 3 3 3 3 3 3 21 

9 5 5 5 5 5 5 5 35 

10 5 5 5 5 5 5 5 35 

11 4 5 5 4 4 4 4 30 

12 5 5 5 5 5 5 5 35 

13 5 4 4 4 4 4 4 29 

14 5 4 5 5 5 4 5 33 

15 4 5 4 5 4 4 4 30 

16 5 5 5 5 5 5 5 35 

17 3 4 4 4 4 4 3 26 

18 3 4 4 3 3 4 3 24 

19 5 3 4 3 4 4 3 26 

20 4 4 4 4 4 4 4 28 

21 5 5 5 3 3 1 3 25 

22 5 5 5 4 5 5 5 34 

23 5 5 5 4 4 4 4 31 

24 2 4 4 3 4 4 4 25 

25 5 5 5 5 5 5 5 35 

26 5 4 4 5 4 4 4 30 

27 3 4 3 3 4 5 4 26 

28 3 5 5 5 5 5 5 33 

29 4 4 4 4 3 4 4 27 

30 4 4 4 4 4 4 4 28 

rhitung 0,619 0,735 0,758 0,717 0,883 0,725 0,916 

 rtabel 0,361 0,361 0,361 0,361 0,361 0,361 0,361 

V/T VALID VALID VALID VALID VALID VALID VALID 
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LAMPIRAN 8 

HASIL UJI SPSS AMOS 

 

Observations farthest from the centroid (Mahalanobis distance) (Group number 1) 

Observation number Mahalanobis d-squared p1 p2 

195 26,185 ,002 ,402 

1 22,030 ,009 ,687 

2 22,030 ,009 ,423 

3 22,030 ,009 ,215 

259 21,768 ,010 ,122 

161 20,886 ,013 ,148 

267 20,265 ,016 ,156 

266 20,210 ,017 ,085 

200 19,185 ,024 ,193 

24 18,988 ,025 ,150 

258 18,685 ,028 ,140 

222 18,534 ,029 ,105 



200 

 

Muhammad Al Ghifari Fathan, 2024 
PENGARUH SOCIAL INFLUENCE TERHADAP E-PAYMENT ADOPTION BEHAVIOR YANG DIMEDIASI OLEH 
BEHAVIORAL INTENTION TO USE E-PAYMENT 
Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu | perpustakaan.upi.edu 

Observation number Mahalanobis d-squared p1 p2 

247 18,083 ,034 ,139 

65 17,845 ,037 ,131 

28 17,439 ,042 ,173 

270 17,180 ,046 ,182 

202 17,074 ,048 ,148 

204 16,973 ,049 ,119 

162 16,938 ,050 ,082 

80 16,703 ,054 ,091 

269 16,160 ,064 ,200 

268 16,070 ,065 ,171 

260 15,811 ,071 ,210 

261 15,630 ,075 ,222 

170 15,612 ,075 ,170 

79 15,320 ,083 ,233 

221 15,296 ,083 ,184 

159 15,249 ,084 ,150 

25 14,995 ,091 ,201 

246 14,781 ,097 ,246 

137 14,620 ,102 ,269 

176 14,612 ,102 ,212 

34 14,488 ,106 ,218 

74 14,458 ,107 ,180 

108 14,429 ,108 ,146 

141 14,350 ,110 ,135 

212 14,284 ,113 ,121 

262 14,260 ,113 ,096 

187 14,243 ,114 ,073 
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Observation number Mahalanobis d-squared p1 p2 

129 14,219 ,115 ,056 

228 14,211 ,115 ,040 

167 13,800 ,130 ,121 

133 13,795 ,130 ,091 

56 13,786 ,130 ,068 

32 13,772 ,131 ,051 

78 13,766 ,131 ,037 

81 13,744 ,132 ,028 

82 13,707 ,133 ,022 

249 13,278 ,150 ,092 

105 13,081 ,159 ,137 

36 12,986 ,163 ,145 

209 12,951 ,165 ,127 

255 12,865 ,169 ,131 

248 12,831 ,170 ,114 

194 12,709 ,176 ,135 

94 12,647 ,179 ,130 

264 12,238 ,200 ,350 

143 12,197 ,202 ,329 

126 12,099 ,208 ,355 

263 11,849 ,222 ,519 

254 11,819 ,224 ,489 

214 11,689 ,231 ,551 

164 11,635 ,235 ,545 

198 11,630 ,235 ,491 

196 11,625 ,235 ,439 

224 11,598 ,237 ,409 
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Observation number Mahalanobis d-squared p1 p2 

265 11,581 ,238 ,370 

121 11,542 ,240 ,352 

226 11,515 ,242 ,324 

27 11,452 ,246 ,328 

73 11,420 ,248 ,306 

217 11,315 ,255 ,348 

37 11,238 ,260 ,367 

38 11,238 ,260 ,317 

152 11,238 ,260 ,270 

172 11,237 ,260 ,227 

189 11,220 ,261 ,200 

201 11,166 ,264 ,200 

44 10,956 ,279 ,327 

157 10,778 ,291 ,450 

178 10,646 ,301 ,534 

136 10,605 ,304 ,524 

144 10,605 ,304 ,471 

203 10,574 ,306 ,451 

151 10,384 ,320 ,599 

21 10,312 ,326 ,624 

4 10,269 ,329 ,618 

57 10,162 ,338 ,678 

35 10,130 ,340 ,662 

210 10,052 ,346 ,694 

256 9,760 ,370 ,884 

257 9,760 ,370 ,857 

43 9,756 ,371 ,830 



203 

 

Muhammad Al Ghifari Fathan, 2024 
PENGARUH SOCIAL INFLUENCE TERHADAP E-PAYMENT ADOPTION BEHAVIOR YANG DIMEDIASI OLEH 
BEHAVIORAL INTENTION TO USE E-PAYMENT 
Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu | perpustakaan.upi.edu 

Observation number Mahalanobis d-squared p1 p2 

146 9,556 ,388 ,919 

175 9,295 ,410 ,979 

165 9,207 ,418 ,985 

174 9,195 ,419 ,981 

116 9,194 ,420 ,975 

154 9,074 ,431 ,986 

145 8,950 ,442 ,993 

Sample Moments (Group number 1) 

Sample Covariances (Group number 1) 

 AA PEU PU PBC SN AI IN ID CO 

AA ,158         

PEU ,144 ,349        

PU ,133 ,150 ,244       

PBC ,151 ,180 ,173 ,195      

SN ,144 ,172 ,181 ,160 ,208     

AI ,156 ,188 ,173 ,160 ,153 ,228    

IN ,136 ,161 ,157 ,157 ,155 ,152 ,241   

ID ,135 ,159 ,159 ,151 ,149 ,154 ,116 ,165  

CO ,124 ,151 ,140 ,137 ,137 ,148 ,113 ,107 ,138 

Condition number = 335,742 

Eigenvalues 

1,431 ,163 ,106 ,074 ,056 ,044 ,037 ,011 ,004 

Determinant of sample covariance matrix = ,000 

Sample Correlations (Group number 1) 

 AA PEU PU PBC SN AI IN ID CO 

AA 1,000         
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 AA PEU PU PBC SN AI IN ID CO 

PEU ,613 1,000        

PU ,676 ,516 1,000       

PBC ,858 ,690 ,795 1,000      

SN ,795 ,637 ,802 ,796 1,000     

AI ,825 ,668 ,734 ,759 ,701 1,000    

IN ,696 ,557 ,648 ,726 ,691 ,648 1,000   

ID ,834 ,663 ,794 ,845 ,805 ,797 ,581 1,000  

CO ,843 ,687 ,765 ,837 ,807 ,836 ,619 ,713 1,000 

Condition number = 267,545 

Eigenvalues 

6,863 ,520 ,464 ,346 ,283 ,258 ,187 ,055 ,026 

Regression Weights: (Group number 1 - Default model) 

   Estimate S.E. C.R. P Label 

BI <--- SI 1,469 ,064 23,008 *** par_8 

EA <--- SI ,466 ,042 11,107 *** par_7 

EA <--- BI ,679 ,040 16,830 *** par_9 

CO <--- SI 1,000     

ID <--- SI 1,096 ,055 19,981 *** par_1 

IN <--- SI 1,098 ,071 15,457 *** par_2 

AI <--- BI 1,000     

SN <--- BI ,943 ,046 20,450 *** par_3 

PBC <--- BI ,950 ,043 22,039 *** par_4 

PU <--- EA 1,000     

PEU <--- EA 1,016 ,071 14,251 *** par_5 

AA <--- EA ,852 ,046 18,427 *** par_6 

Standardized Regression Weights: (Group number 1 - Default model) 
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   Estimate 

BI <--- SI 1,119 

EA <--- SI ,370 

EA <--- BI ,706 

CO <--- SI ,846 

ID <--- SI ,848 

IN <--- SI ,703 

AI <--- BI ,865 

SN <--- BI ,852 

PBC <--- BI ,887 

PU <--- EA ,803 

PEU <--- EA ,682 

AA <--- EA ,849 

Variances: (Group number 1 - Default model) 

   Estimate S.E. C.R. P Label 

SI   ,099 ,011 8,748 *** par_10 

e10   -,043 ,004 -11,963 *** par_11 

e11   -,034 ,003 -11,071 *** par_12 

e1   ,039 ,003 13,300 *** par_13 

e2   ,046 ,003 13,451 *** par_14 

e3   ,122 ,009 13,581 *** par_15 

e4   ,057 ,004 13,418 *** par_16 

e5   ,057 ,004 12,932 *** par_17 

e6   ,041 ,003 12,391 *** par_18 

e7   ,087 ,007 13,210 *** par_19 

e8   ,186 ,014 13,229 *** par_20 

e9   ,044 ,003 12,655 *** par_21 
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Squared Multiple Correlations: (Group number 1 - Default model) 

   Estimate 

BI   1,251 

EA   1,219 

AA   ,721 

PEU   ,465 

PU   ,644 

PBC   ,787 

SN   ,726 

AI   ,748 

IN   ,494 

ID   ,720 

CO   ,716 

 

Implied (for all variables) Covariances (Group number 1 - Default model) 

 SI BI EA AA 
PE

U 
PU 

PB

C 
SN AI IN ID CO 

SI 
,09

9 
           

BI 
,14

5 

,17

0 
          

EA 
,14

4 

,18

3 

,15

7 
         

AA 
,12

3 

,15

6 

,13

4 

,15

8 
        

PE

U 

,14

7 

,18

6 

,16

0 

,13

6 
,349        

PU 
,14

4 

,18

3 

,15

7 

,13

4 
,160 

,24

4 
      

PB

C 

,13

8 

,16

2 

,17

4 

,14

8 
,177 

,17

4 
,195      
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 SI BI EA AA 
PE

U 
PU 

PB

C 
SN AI IN ID CO 

SN 
,13

7 

,16

1 

,17

3 

,14

7 
,175 

,17

3 
,152 

,20

8 
    

AI 
,14

5 

,17

0 

,18

3 

,15

6 
,186 

,18

3 
,162 

,16

1 

,22

8 
   

IN 
,10

8 

,15

9 

,15

9 

,13

5 
,161 

,15

9 
,151 

,15

0 

,15

9 

,24

1 
  

ID 
,10

8 

,15

9 

,15

8 

,13

5 
,161 

,15

8 
,151 

,15

0 

,15

9 

,11

9 

,16

5 
 

CO 
,09

9 

,14

5 

,14

4 

,12

3 
,147 

,14

4 
,138 

,13

7 

,14

5 

,10

8 

,10

8 

,13

8 

Implied (for all variables) Correlations (Group number 1 - Default model) 

 SI BI EA AA 
PE

U 
PU 

PB

C 
SN AI IN ID CO 

SI 
1,00

0 
           

BI 
1,11

9 

1,00

0 
          

EA 
1,15

9 

1,12

0 

1,00

0 
         

AA ,985 ,951 ,849 
1,00

0 
        

PE

U 
,791 ,764 ,682 ,579 

1,00

0 
       

PU ,931 ,899 ,803 ,682 ,548 
1,00

0 
      

PB

C 
,993 ,887 ,993 ,844 ,678 ,797 

1,00

0 
     

SN ,953 ,852 ,954 ,810 ,651 ,766 ,756 
1,00

0 
    

AI ,968 ,865 ,968 ,823 ,661 ,777 ,768 ,737 
1,00

0 
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 SI BI EA AA 
PE

U 
PU 

PB

C 
SN AI IN ID CO 

IN ,703 ,786 ,815 ,692 ,556 ,654 ,697 ,670 ,680 
1,00

0 
  

ID ,848 ,949 ,984 ,836 ,671 ,790 ,842 ,809 ,821 ,596 
1,00

0 
 

CO ,846 ,946 ,981 ,833 ,669 ,787 ,840 ,806 ,819 ,594 ,718 
1,00

0 

Implied Covariances (Group number 1 - Default model) 

 AA PEU PU PBC SN AI IN ID CO 

AA ,158         

PEU ,136 ,349        

PU ,134 ,160 ,244       

PBC ,148 ,177 ,174 ,195      

SN ,147 ,175 ,173 ,152 ,208     

AI ,156 ,186 ,183 ,162 ,161 ,228    

IN ,135 ,161 ,159 ,151 ,150 ,159 ,241   

ID ,135 ,161 ,158 ,151 ,150 ,159 ,119 ,165  

CO ,123 ,147 ,144 ,138 ,137 ,145 ,108 ,108 ,138 

Implied Correlations (Group number 1 - Default model) 

 AA PEU PU PBC SN AI IN ID CO 

AA 1,000         

PEU ,579 1,000        

PU ,682 ,548 1,000       

PBC ,844 ,678 ,797 1,000      

SN ,810 ,651 ,766 ,756 1,000     

AI ,823 ,661 ,777 ,768 ,737 1,000    

IN ,692 ,556 ,654 ,697 ,670 ,680 1,000   
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 AA PEU PU PBC SN AI IN ID CO 

ID ,836 ,671 ,790 ,842 ,809 ,821 ,596 1,000  

CO ,833 ,669 ,787 ,840 ,806 ,819 ,594 ,718 1,000 

 

 

Residual Covariances (Group number 1 - Default model) 

 AA PEU PU PBC SN AI IN ID CO 

AA ,000         

PEU ,008 ,000        

PU -,001 -,009 ,000       

PBC ,002 ,003 -,001 ,000      

SN -,003 -,004 ,008 ,008 ,000     

AI ,000 ,002 -,010 -,002 -,008 ,000    

IN ,001 ,000 -,002 ,006 ,005 -,007 ,000   

ID ,000 -,002 ,001 ,000 -,001 -,005 -,003 ,000  

CO ,001 ,004 -,004 ,000 ,000 ,003 ,005 -,001 ,000 

Standardized Residual Covariances (Group number 1 - Default model) 

 AA PEU PU PBC SN AI IN ID CO 

AA ,000         

PEU ,481 ,000        

PU -,080 -,456 ,000       

PBC ,178 ,173 -,030 ,000      

SN -,194 -,196 ,470 ,514 ,000     

AI ,028 ,101 -,558 -,113 -,476 ,000    

IN ,061 ,021 -,090 ,387 ,286 -,433 ,000   

ID -,016 -,103 ,060 ,030 -,051 -,303 -,209 ,000  

CO ,124 ,240 -,285 -,032 ,008 ,219 ,353 -,061 ,000 
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Factor Score Weights (Group number 1 - Default model) 

 AA PEU PU PBC SN AI IN ID CO 

SI 1,775 ,500 1,059 1,291 ,932 ,984 -1,012 -2,671 -2,866 

BI ,350 ,099 ,209 -,982 -,709 -,749 ,508 1,339 1,437 

EA -2,586 -,729 -1,543 ,415 ,300 ,316 ,827 2,182 2,341 

Total Effects (Group number 1 - Default model) 

 SI BI EA 

BI 1,469 ,000 ,000 

EA 1,464 ,679 ,000 

AA 1,247 ,578 ,852 

PEU 1,487 ,689 1,016 

PU 1,464 ,679 1,000 

PBC 1,395 ,950 ,000 

SN 1,386 ,943 ,000 

AI 1,469 1,000 ,000 

IN 1,098 ,000 ,000 

ID 1,096 ,000 ,000 

CO 1,000 ,000 ,000 

Standardized Total Effects (Group number 1 - Default model) 

 SI BI EA 

BI 1,119 ,000 ,000 

EA 1,159 ,706 ,000 

AA ,985 ,600 ,849 

PEU ,791 ,482 ,682 

PU ,931 ,567 ,803 

PBC ,993 ,887 ,000 

SN ,953 ,852 ,000 



211 

 

Muhammad Al Ghifari Fathan, 2024 
PENGARUH SOCIAL INFLUENCE TERHADAP E-PAYMENT ADOPTION BEHAVIOR YANG DIMEDIASI OLEH 
BEHAVIORAL INTENTION TO USE E-PAYMENT 
Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu | perpustakaan.upi.edu 

 SI BI EA 

AI ,968 ,865 ,000 

IN ,703 ,000 ,000 

ID ,848 ,000 ,000 

CO ,846 ,000 ,000 

 

Direct Effects (Group number 1 - Default model) 

 SI BI EA 

BI 1,469 ,000 ,000 

EA ,466 ,679 ,000 

AA ,000 ,000 ,852 

PEU ,000 ,000 1,016 

PU ,000 ,000 1,000 

PBC ,000 ,950 ,000 

SN ,000 ,943 ,000 

AI ,000 1,000 ,000 

IN 1,098 ,000 ,000 

ID 1,096 ,000 ,000 

CO 1,000 ,000 ,000 

Standardized Direct Effects (Group number 1 - Default model) 

 SI BI EA 

BI 1,119 ,000 ,000 

EA ,370 ,706 ,000 

AA ,000 ,000 ,849 

PEU ,000 ,000 ,682 

PU ,000 ,000 ,803 

PBC ,000 ,887 ,000 
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 SI BI EA 

SN ,000 ,852 ,000 

AI ,000 ,865 ,000 

IN ,703 ,000 ,000 

ID ,848 ,000 ,000 

CO ,846 ,000 ,000 

 

Indirect Effects (Group number 1 - Default model) 

 SI BI EA 

BI ,000 ,000 ,000 

EA ,997 ,000 ,000 

AA 1,247 ,578 ,000 

PEU 1,487 ,689 ,000 

PU 1,464 ,679 ,000 

PBC 1,395 ,000 ,000 

SN 1,386 ,000 ,000 

AI 1,469 ,000 ,000 

IN ,000 ,000 ,000 

ID ,000 ,000 ,000 

CO ,000 ,000 ,000 

Standardized Indirect Effects (Group number 1 - Default model) 

 SI BI EA 

BI ,000 ,000 ,000 

EA ,790 ,000 ,000 

AA ,985 ,600 ,000 

PEU ,791 ,482 ,000 

PU ,931 ,567 ,000 
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 SI BI EA 

PBC ,993 ,000 ,000 

SN ,953 ,000 ,000 

AI ,968 ,000 ,000 

IN ,000 ,000 ,000 

ID ,000 ,000 ,000 

CO ,000 ,000 ,000 

 

Model Fit Summary 

CMIN 

Model NPAR CMIN DF P CMIN/DF 

Default model 21 34,440 24 ,077 1,435 

Saturated model 45 ,000 0   

Independence model 9 3072,830 36 ,000 85,356 

RMR, GFI 

Model RMR GFI AGFI PGFI 

Default model ,004 ,971 ,946 ,518 

Saturated model ,000 1,000   

Independence model ,136 ,188 -,015 ,150 

Baseline Comparisons 

Model 
NFI 

Delta1 

RFI 

rho1 

IFI 

Delta2 

TLI 

rho2 
CFI 

Default model ,989 ,983 ,997 ,995 ,997 

Saturated model 1,000  1,000  1,000 

Independence model ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

Parsimony-Adjusted Measures 

Model PRATIO PNFI PCFI 

Default model ,667 ,659 ,664 
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Model PRATIO PNFI PCFI 

Saturated model ,000 ,000 ,000 

Independence model 1,000 ,000 ,000 

RMSEA 

Model RMSEA LO 90 HI 90 PCLOSE 

Default model ,040 ,000 ,068 ,684 

Independence model ,560 ,543 ,577 ,000 

 

 

KONSTRUK EKSOGEN SOCIAL INFLUENCE 

Model Fit Summary 

CMIN 

Model NPAR CMIN DF P CMIN/DF 

Default model 4 ,743 2 ,690 ,372 

Saturated model 6 ,000 0   

Independence model 3 339,195 3 ,000 113,065 

RMR, GFI 

Model RMR GFI AGFI PGFI 

Default model ,005 ,998 ,995 ,333 

Saturated model ,000 1,000   

Independence model ,079 ,549 ,099 ,275 

Baseline Comparisons 

Model 
NFI 

Delta1 

RFI 

rho1 

IFI 

Delta2 

TLI 

rho2 
CFI 

Default model ,998 ,997 1,004 1,006 1,000 

Saturated model 1,000  1,000  1,000 

Independence model ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

Parsimony-Adjusted Measures 
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Model PRATIO PNFI PCFI 

Default model ,667 ,665 ,667 

Saturated model ,000 ,000 ,000 

Independence model 1,000 ,000 ,000 

RMSEA 

Model RMSEA LO 90 HI 90 PCLOSE 

Default model ,000 ,000 ,090 ,822 

Independence model ,645 ,588 ,704 ,000 

 

 

KONSTRUK EKSOGEN BEHAVIORAL INTENTION TO USE E-PAYMENT 

Model Fit Summary 

CMIN 

Model NPAR CMIN DF P CMIN/DF 

Default model 4 1,030 2 ,598 ,515 

Saturated model 6 ,000 0   

Independence model 3 517,274 3 ,000 172,425 

RMR, GFI 

Model RMR GFI AGFI PGFI 

Default model ,005 ,998 ,993 ,333 

Saturated model ,000 1,000   

Independence model ,111 ,469 -,063 ,234 

Baseline Comparisons 

Model 
NFI 

Delta1 

RFI 

rho1 

IFI 

Delta2 

TLI 

rho2 
CFI 

Default model ,998 ,997 1,002 1,003 1,000 

Saturated model 1,000  1,000  1,000 

Independence model ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

Parsimony-Adjusted Measures 
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Model PRATIO PNFI PCFI 

Default model ,667 ,665 ,667 

Saturated model ,000 ,000 ,000 

Independence model 1,000 ,000 ,000 

RMSEA 

Model RMSEA LO 90 HI 90 PCLOSE 

Default model ,000 ,000 ,099 ,760 

Independence model ,798 ,741 ,857 ,000 

 

 

KONSTRUK ENDOGEN E-PAYMENT ADOPTION BEHAVIOR BEHAVIOR 

Model Fit Summary 

CMIN 

Model NPAR CMIN DF P CMIN/DF 

Default model 4 1,599 2 ,450 ,799 

Saturated model 6 ,000 0   

Independence model 3 299,337 3 ,000 99,779 

RMR, GFI 

Model RMR GFI AGFI PGFI 

Default model ,010 ,996 ,988 ,332 

Saturated model ,000 1,000   

Independence model ,101 ,577 ,154 ,289 

Baseline Comparisons 

Model 
NFI 

Delta1 

RFI 

rho1 

IFI 

Delta2 

TLI 

rho2 
CFI 

Default model ,995 ,992 1,001 1,002 1,000 

Saturated model 1,000  1,000  1,000 

Independence model ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

Parsimony-Adjusted Measures 
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Model PRATIO PNFI PCFI 

Default model ,667 ,663 ,667 

Saturated model ,000 ,000 ,000 

Independence model 1,000 ,000 ,000 

RMSEA 

Model RMSEA LO 90 HI 90 PCLOSE 

Default model ,000 ,000 ,113 ,648 

Independence model ,606 ,549 ,665 ,000 
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