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Nova Dwi Puspita (2009995) “Analisis Pengaruh Kesadaran Halal terhadap
Keputusan Pembelian Kosmetik Maybelline dengan Kepercayaan sebagai
Variabel Mediator” di bawah bimbingan Dr. Hilda Monoarfa, S.E., M.Si dan
Rumaisah Azizah Aladawiyah, M.Sc.

ABSTRAK

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menganalisis tingkat kesadaran halal dalam
keputusan pembelian kosmetik Maybelline, dengan kepercayaan konsumen sebagai
variabel mediator. Penelitian ini menggunakan pendekatan kausalitas dan alat
analisis Partial Least Square Equation Modelling (PLS-SEM). Subjek penelitian
adalah generasi Y dan Z di Kota Bandung yang pernah membeli produk kosmetik
Maybelline, dengan total sampel sebanyak 180 orang. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa pada variabel kesadaran halal berpengaruh positif dan
signifikan terhadap kepercayaan. Pada variabel kepercayaan berpengaruh positif
dan signifikan terhadap keputusan pembelian. Pada variabel kesadaran halal
berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian. Kesadaran halal
berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian yang dimediasi
oleh kepercayaan. Implikasi penelitian ini menegaskan bahwa kesadaran halal
melalui kepercayaan memaikan peran kunci dalam keputusan pembelian kosmetik
Maybelline.

Kata Kunci: Kesadaran Halal, Kepercayaan, Keputusan Pembelian, Kosmetik
Maybelline
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Nova Dwi Puspita (2009995) “Analysis The Effect of Halal Awareness on
Purchasing Decisions for Maybelline Cosmetics with Trust as a Mediator
Variable” under the guidance of Dr. Hilda Monoarfa, S.E., M.Si and Rumaisah
Azizah Aladawiyah, M.Sc.

ABSTRACT

The purpose of this study is to analyze the level of halal awareness in purchasing
decisions for Maybelline cosmetics, with consumer trust as a mediating variable.
This research employs a causality approach and the Partial Least Square Equation
Modeling (PLS-SEM) analysis tool. The subjects of the study are Generation Y and
Z in Bandung City who have previously purchased Maybelline cosmetic products,
with a total sample of 180 respondents. The results of the study indicate that halal
awareness has a positive and significant effect on trust. Trust has a positive and
significant effect on purchasing decisions. Halal awareness has a positive and
significant effect on purchasing decisions. Halal awareness positively and
significantly influences purchasing decisions when mediated by trust. The
implications of this study confirm that halal awareness, through trust, plays a key
role in the purchasing decisions of Maybelline cosmetics.

Keywords: Halal Awareness, Trust, Purchase Decision, and Maybelline Cosmetics
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Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT atas segala rahmat dan
hidayat-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi ini yang berjudul
“Analisis Pengaruh Kesadaran Halal terhadap Keputusan Pembelian
Kosmetik Maybelline dengan Kepercayaan sebagai Variabel Mediator”.
Shalawat serta salam semoga terlimpah curahkan kepada baginda tercinta Nabi
Muhammad SAW, keluarga, sahabat, tabi’in dan tabi’it hingga umatnya sampai
akhir zaman. Aamiin.
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dengan menggunakan variabel kesadaran halal dan kepercayaan sebagai variabel
mediator. Penulis berharap penelitian ini dapat menjadi rujukan bagi pebisnis,
pemerintah, dan stakeholder lainnya untuk dapat menggunakan strategi tertentu
guna meningkatkan strategi dan meningkatkan keputusan pembelian konsumen.
Skripsi ini tidak terlepas dari bantuan dan dukungan berbagai pihak, untuk itu
penulis menyampaikan banyak terima kasih kepada:

1. Orang tua tersayang dan tercinta, Yuyun Yuningsih selaku ibu dan Dedi
Supriadi selaku ayah penulis yang senantiasa memanjatkan doa serta
memberikan segala bentuk dukungan dan kasih sayangnya sehingga skripsi ini
dapat selesai dengan baik. Semoga Ibu dan Ayah selalu diberikan kesehatan,
lindungan, keberkahan, serta kebahagianaan dunia dan akhirat oleh Allah
SWT.

2. Kakek dan Nenek Penulis, Almarhum Bapak Ahmad selaku Kakek dan Ibu Siti
Maryam selaku Nenek. Terima kasih telah memberikan cinta kasih dan sayang
dengan tulus membesarkan, mendidik, memberikan nasihat, serta mendo’akan
penulis sejak dilahirkan hingga saat ini. Semoga selalu diberikan kesehatan,
umur panjang, keberkahan, serta amal kebaikannya dibalas oleh Allah SWT.

3. Yang terhormat Prof. Dr. H. M. Solehuddin, M.Pd., MA. selaku rektor
Universitas Pendidikan Indonesia, Prof. Dr. H. Eeng Ahman, MS. selaku dekan
Fakultas Pendidikan Ekonomi dan Bisnis, Universitas Pendidikan Indonesia.
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4. Tbu Dr. Aas Nurasyiah, M.Si., selaku dosen program studi Ilmu Ekonomi dan
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Islam, yang telah memberikan, motivasi, bimbingan dan arahan yang berharga
selama penulis menempuh studi.

5. Terima kasih kepada Ibu Rumaisah Azizah Al Adawiyah, S.E., M.Sc., selaku
Dosen Pembimbing Akademik penulis selama perkuliahan ini. Terima kasih
atas segala bimbingan, perhatian, dukungan, motivasi, dan nasihat yang telah
diberikan kepada penulis selama masa perkuliahan. Tidak hanya menjadi
pembimbing akademik, Ibu juga menjadi sumber inspirasi dan teladan yang
berharga bagi penulis dalam menjalani perjalanan akademik ini. Semoga Ibu
senantiasa dilimpahkan keberkahan serta kebahagiaan dunia dan akhirat oleh
Allah SWT, dan semua kebaikan yang telah Ibu berikan mendapatkan balasan
yang terbaik.

6. Terima kasih kepada Ibu Dr. Hilda Monoarfa, S.E., M.Si, selaku Dosen
Pembimbing Skripsi I. Terima kasih atas ilmu, bimbingan, arahan, saran, dan
masukan yang sangat berharga selama proses penyusunan skripsi ini.
Kesabaran dan ketelitian Ibu dalam membimbing penulis telah membantu
penulis untuk dapat menyelesaikan skripsi ini dengan baik. Semoga Allah SWT
senantiasa memberikan kesehatan, kemudahan, dan keberkahan kepada Ibu
dalam setiap langkah Ibu.

7. Terima kasih kepada Ibu Rumaisah Azizah Al Adawiyah, S.E., M.Sc., selaku
Dosen Pembimbing Skripsi II. Terima kasih atas ilmu, bimbingan, arahan, serta
saran yang Ibu berikan selama proses penyusunan skripsi ini. Kesabaran dan
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