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1.1 Latar Belakang Penelitian

Sumber daya manusia merupakan sebuah komponen yang tidak dapat
dipisahkan dalam sebuah organisasi, pentingnya komponen sumber daya manusia
dapat menentukan tercapainya sebuah tujuan dari sebuah organisasi, tak dapat
dipungkiri bahwa tujuan sebuah organisasi tidak akan terwujud tanpa adanya

peran aktif sumber daya manusia didalamnya.

Sebagai komponen utama organisasi, setiap individu tentunya memiliki
watak yang berbeda, hal ini dapat disebabkan oleh beberapa faktor seperti
lingkungan, keterampilan, latar belakang pendidikan, dan faktor-faktor lainnya

yang menyangkut individu itu sendiri.

Disiplin yang baik mencerminkan besarnya rasa tanggung jawab seseorang
terhadap tugas-tugas yang diberikan kepadanya, Hal ini dapat mendorong gairah
kerja, semangat kerja, efisiensi, serta efektivitas kerja karyawan. Dan tentunya hal

ini akan berimbas pada output hasil kerjanya.

Dalam sebuah organisasi peran seorang pemimpin sangatlah diperlukan,
agar setiap individu karyawan dapat bekerja secara kelompok, tidak hanya itu
seorang pemimpin juga harus mampu memperhatikan dan berusaha untuk

memotivasi karyawan agar dapat menjalankan tugasnya dengan baik.
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Yukl (2010:8) berpendapat bahwa kepemimpinan adalah proses untuk
mempengaruhi orang lain untuk memahami dan setuju dengan apa yang perlu
dilakukan dan bagaimana tugas itu dilakukan secara efektif, serta proses untuk

memfasilitasi upaya individu dan kolektif untuk mencapai tujuan bersama.

Andrew E Sikula (Mangkunegara, 2011:83), mengemukakan bahwa
proses administrasi upah atau gaji (kadang-kadang disebut kompensasi)
melibatkan pertimbangan atau keseimbangan perhitungan. Kompensasi
merupakan sesuatu yang dipertimbangkan sebagai suatu yang sebanding. Dalam
kepegawaian, hadiah yang bersifat uang merupakan kompensasi yang diberikan
kepada pegawai sebagai penghargaan dari pelayanan mereka. Bentuk-bentuk
pemberian upah, bentuk upah, dan gaji yang digunakan untuk mengatur

pemberian keuangan antara majikan dan pegawainya.

Kompensasi merupakan suatu hal yang sangat penting, dengan adanya
kompensasi, seorang karyawan akan mendapat upah yang dapat ia gunakan untuk
memenuhi kebutuhan dirinya, kebutuhan keluarganya sehingga ia dapat

melanjutkan hidup serta dapat melakukan pekerjaan dimana ia bekerja.

Menurut Hasibuan (2012:193) berpendapat bahwa kedisiplinan adalah
kesadaran dan kesediaan seseorang menaati semua peraturan dan peraturan-
peraturan yang berlaku. Disiplin karyawan yang baik dapat mencerminkan
seberapa besar tanggung jawab seorang karyawan terhadap pekerjaannya. Hal ini

dapat mendorong gairah kerja sehingga tujuan organisasi dapat tercapai.
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Menurut Hasibuan (2012:194) terdapat beberapa indikator yang
mempengaruhi kedisiplinan karyawan, diantaranya tujuan dan kemampuan,
teladan pimpinan, balas jasa (gaji dan kesejahteraan), waskat (pengawasan ketat),

keadilan, sanksi hukuman, ketegasan, dan hubungan kemanusiaan.

LPP RRI (Lembaga Penyiaran Publik Radio Republik Indonesia) adalah
sebuah lembaga yang bertujuan menyampaikan berita, hiburan, iklan yang
ditujukan kepada masyarakat. Radio merupakan media elektronik termurah, baik
pemancar maupun penerimanya. Ini berarti terdapat ruang untuk lebih banyak
stasiun penyiaran dan lebih banyak pesawat penerima dalam sebuah
perekonomian nasional. Dibandingkan dengan media lain, biaya yang rendah
dapat diartikan akses kepada pendengar yang lebih besar dan jangkauan lebih

luas.

Sebagai lembaga yang bergerak dalam bidang penyiaran, maka fokus
utamanya adalah pelayanan dalam bentuk penyiaran informasi khususnya melalui

gelombang radio.

Berdasarkan hasil observasi dan wawancara pra penelitian yang penulis
lakukan dengan Ibu Eti selaku staff tata usaha RRI Bandung, saat ini kompensasi
di RRI berbeda di setiap divisi, uang penyiaran hanya diberikan kepada penyiar
saja, sedangkan uang lembur hanya diberikan kepada pegawai yang lain. Selain
itu terungkap permasalahan yang sedang terjadi berkaitan dengan disiplin pegawai
selama bekerja, hal ini terlihat pada absensi pegawai. Penulis melihat ada

beberapa pegawai yang meninggalkan meja kerjanya ketika masih dalam jam
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kerja, istirahat sebelum waktunya, dan terlambat masuk kantor meskipun waktu
istirahat telah selesai, dan juga ada beberapa karyawan yang pulang kerja sebelum

waktunya.

Berikut rekapitulasi absensi pegawai RRI Bandung tahun 2010 sampai

dengan 2012 :
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Grafik 1.1
Rekapitulasi Absensi RRI 2010-2012
Sumber : RRI Bandung
Berdasarkan data diatas, dapat dilihat bahwa tingkat absensi pada tahun
2010-2012 masih belum baik, dari tahun ketahun terlihat grafik fluktuasi terhadap
jumlah karyawan yang datang terlambat dan karyawan yang pulang sebelum

waktunya. Dari data diatas dapat dilihat masih adanya karyawan yang masih

kurang disiplin kerjanya.
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Berdasarkan kuesioner prapenelitian mengenai kepemimpinan path goal
dan kompensasi di LPP RRI Bandung, tidak semua menunjukan poin positif pada
semua item pertanyaan, dengan kata lain masih ada ketidakpuasan karyawan
berkenaan dengan kepemimpinan seperti pimpinan kurang senang mendapat
saran, pendapat serta kritikan dari bawahan, pimpinan tidak selalu berpartisipasi
dalam kegiatan kelompok, memberikan delegasi tugas pimpinan kepada bawahan
dan terlalu bergantung kepada kekuasaan formalnya, demikian juga dengan
kompensasi masih terdapat ketidakpuasaan karyawan terhadap kompensasinya
seperti tunjangan dan asuransi yang diberikan kurang memadai, gaji yang diterima
tidak sesuai dengan beban kerja. Maka dapat disimpulkan bahwa masih ada

ketidakpuasan karyawan mengenai kepemimpinan path goal dan kompensasi.

Berikut merupakan data rencana dan realisasi siaran RRI bandung pada

tahun 2012 :
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Grafik 1.2

Target rencana dan realisasi penyiaran berita tahun 2012
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Sumber : RRI Bandung
Dari data diatas terlihat adanya perbedaan antara target rencana penyiaran
dan realisasi penyiaran, namun tidak berbeda jauh perbedaannya, sehingga dapat
dikatakan target rencana penyiaran dan realisasi penyiaran berita hampir

memenuhi target penyiaran.
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Grafik 1.3

Target rencana dan realisasi penyiaran pendidikan dan kebudayaan tahun 2012
Sumber : RRI Bandung
Dari data diatas terlihat adanya perbedaan antara target rencana penyiaran
dan realisasi penyiaran, sehingga dapat dikatakan target rencana penyiaran dan
realisasi penyiaran pendidikan dan kebudayaan hampir memenuhi target

penyiaran.
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Grafik 1.4

Target rencana dan realisasi penyiaran hiburan tahun 2012
Sumber : RRI Bandung

Dari data diatas terlihat adanya perbedaan antara target rencana penyiaran
dan realisasi penyiaran, namun tidak berbeda jauh perbedaannya, sehingga dapat
dikatakan target rencana penyiaran dan realisasi penyiaran hiburan hampir

memenuhi target penyiaran.
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Grafik 1.5

Target rencana dan realisasi penyiaran pelayanan masyarakat tahun 2012
Sumber : RRI Bandung

Dari data diatas terlihat adanya perbedaan antara target rencana penyiaran
dan realisasi penyiaran, sehingga dapat dikatakan target rencana penyiaran dan

realisasi penyiaran pelayanan masyarakat belum memenuhi target penyiaran.

Berdasarkan data target rencana dan realisasi penyiaran, terdapat realita
dimana realisasi penyiaran berbeda jauh dengan rencana penyiaran. Hal ini dapat
dipengaruhi oleh banyak faktor termasuk diantaranya adalah disiplin kerja

karyawan.

House mengidentifikasi empat perilaku kepemimpinan (Robbins dan
Coulter, 2010:156)

1. Pemimpin yang mengarahkan (directive leader)

2. Pemimpin yang mendukung (supportive leader)
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3. Pemimpin yang partisipatif (participative leadership)
4. Pemimpin yang berorientasi prestasi (achievement-oriented leader)
Menurut Singodimedjo (Sutrisno, 2012:89), faktor yang mempengaruhi
disiplin pegawai adalah:

1. Besar kecilnya pemberian kompensasi

2. Ada tidaknya keteladanan pimpinan dalam perusahaan

3. Ada tidaknya aturan pasti yang dapat dijadikan pegangan

4. Keberanian pimpinan dalam mengambil tindakan

5. Ada tidaknya pengawasan pimpinan

6. Ada tidaknya perhatian kepada karyawan

Menurut Hasibuan (2012:194) terdapat beberapa indikator yang
mempengaruhi kedisiplinan karyawan, diantaranya tujuan dan kemampuan,
teladan pimpinan, balas jasa (kompensasi), keadilan, waskat (pengawasan ketat),

sanksi hukuman, ketegasan, hubungan kemanusiaan.

Keberhasilan sebuah organisasi mewujudkan kedisiplinan karyawannya
tentu tidak lepas dari kepemimpinan. Keteladanan, kemampuan persuasif,
ketegasan, pengawasan pemimpin pada bawahannya adalah hal yang sangat

mempengaruhi kedisiplinan karyawan yang dipimpinnya

Seorang pemimpin dapat mencerminkan bagaimana kedisiplinan
bawahannya, juga dapat menjadi contoh bagi karyawan baik itu contoh yang baik
ataupun contoh yang buruk. Besar kecilnya kompensasi juga dapat mempengaruhi

disiplin karyawan, jika kompensasi yang diterima karyawan baik maka akan
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timbul kesadaran dan kesediaan karyawan untuk mematuhi peraturan-peraturan

kantor.

Berdasarkan uraian diatas, penulis meneliti “Pengaruh Kepemimpinan
Path Goal dan Kompensasi terhadap Disiplin Kerja Karyawan (Studi
Persepsional Karyawan Lembaga Penyiaran Publik Radio Republik

Indonesia (LPP RRI) Bandung)”.

1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang masalah diatas maka dapat dirumuskan

permasalahan dalam penelitian ini adalah :

1. Bagaimana pengaruh kepemimpinan path goal terhadap disiplin kerja
karyawan LPP RRI (Lembaga Penyiaran Publik Radio Republik
Indonesia) Bandung?

2. Bagaimana pengaruh kompensasi terhadap disiplin kerja karyawan LPP
RRI (Lembaga Penyiaran Publik Radio Republik Indonesia) Bandung?

3. Bagaimana pengaruh kepemimpinan path goal dan kompensasi terhadap
disiplin kerja karyawan LPP RRI (Lembaga Penyiaran Publik Radio

Republik Indonesia) Bandung?
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1.3 Tujuan Penelitian
Maksud dari penelitian ini adalah untuk memperoleh data dan informasi

yang akan diolah serta dianalisis. Adapun tujuan dari penelitian ini adalah:

1. Untuk mengetahui pengaruh kepemimpinan path goal terhadap disiplin
kerja karyawan pada LPP RRI (Lembaga Penyiaran Publik Radio
Republik Indonesia) Bandung.

2. Untuk mengetahui pengaruh kompensasi terhadap disiplin kerja
karyawan pada LPP RRI (Lembaga Penyiaran Publik Radio Republik
Indonesia) Bandung.

3. Untuk mengetahui pengaruh kepemimpinan path goal dan kompensasi
terhadap disiplin kerja karyawan LPP RRI (Lembaga Penyiaran Publik

Radio Republik Indonesia) Bandung.

1.4 Manfaat Penelitian
Manfaat didalam penelitian ini adalah:

a. Bagi LPP RRI (Lembaga Penyiaran Publik Radio Republik Indonesia)
Bandung sebagai masukan bagi perusahaan khususnya mengenai
kepemimpinan, kompensasi dan kedisiplinan karyawan.

b. Bagi Penulis
Untuk menambah ilmu pengetahuan dibidang manajemen khususnya
manajemen sumber daya manusia mengenai kepemimpinan, kompensasi

dan disiplin karyawan.
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c. Bagi Peneliti Selanjutnya
Sebagai bahan referensi yang dapat memberikan perbandingan dalam
melakukan penelitian selanjutnya, khususnya mengenai kepemimpinan,

kompensasi terhadap disiplin kerja karyawan.
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