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ABSTRAK

STUDI TENTANG PEMANFAATAN INTERNET UNTUK
PEMBELAJARAN OLEH SISWA SMK BINA WISATA LEMBANG
JURUSAN MANAJEMEN PERKANTORAN DAN LAYANAN BISNIS

Oleh:
Najwa Nadhira Ali

Skripsi ini dibimbing oleh:

Dr. Sambas Ali Muhidin, S.Pd., M.Si.
Drs. H. Hendri Winata, M.Si.

SMK Bina Wisata Lembang adalah sekolah kejuruan yang didalamnya
terdiri dari beberapa jurusan salah satunya yaitu Manajemen Perkantoran dan
Layanan Bisnis. Tujuan penelitian ini adalah untuk memperoleh informasi dan
pengetahuan yang lebih luas terkait pemanfaatan internet untuk pembelajaran oleh
siswa di SMK Bina Wisata Lembang pada program keahlian manajemen
perkantoran dan layanan bisnis.

Metode penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif. Teknik
pengumpulan data dalam penelitian ini menggunakan angket, wawancara, dan studi
dokumentasi. Teknik analisis yang digunakan adalah model Miles & Huberman
(1992) yaitu data collection, data reduction, data display, dan conclusion. Selain
teknik analisis tersebut, dalam penelitian ini pun menggunakan teknik analisis
SWOT

Gambaran pemanfaatan internet untuk pembelajaran di SMK Bina Wisata
Lembang telah dilaksanakan dengan baik, hal ini dibuktikan dengan para siswa
yang sudah menggunakan internet untuk pembelajaran pada setiap mata pelajaran.
Internet menawarkan keanekaragaman yang sangat besar dalam hal sumber
informasi yang membantu siswa untuk menyelesaikan tugasnya. Media atau
platform yang digunakan siswa diantaranya search engine, google form, quiziz,
typingtest, canva dan sebagainya. Hasil analisis SWOT, EFAS, dan IFAS
menunjukkan bahwa SMK Bina Wisata Lembang dapat memanfaatkan
rekomendasi strategi agresif dalam program keahlian MPLB.

Kata Kunci: Internet, Pembelajaran



ABSTRACT

ASTUDY ON THE USE OF THE INTERNET FOR LEARNING BY
STUDENTS OF SMK BINA WISATA LEMBANG OFFICE MANAGEMENT
AND BUSINESS SERVICES DEPARTMENT

By:
Najwa Nadhira Ali
This thesis is guided by:

Dr. Sambas Ali Muhidin, S.Pd., M.Si.
Drs. H. Hendri Winata, M.Si.

Lembang Bina Wisata Vocational School is a vocational school which
consists of several departments, one of which is Office Management and Business
Services. The aim of this research is to obtain broader information and knowledge
regarding the use of the internet for learning by students at SMK Bina Wisata
Lembang in the office management and business services skills program.

This research method uses a descriptive qualitative approach. Data
collection techniques in this research used questionnaires, interviews and
documentation studies. The analysis technique used is the Miles & Huberman
(1992) model, namely data collection, data reduction, data display, and conclusion.
Apart from these analysis techniques, this research also uses the SWOT analysis
technique

The description of the use of the internet for learning at Bina Wisata
Lembang Vocational School has been implemented well, this is proven by the
students who have used the internet for learning in every subject. The Internet offers
a huge diversity in terms of information sources that help students to complete their
assignments. The media or platforms used by students include search engines,
Google Forms, Quiziz, Typing Test, Canva and so on. The results of the SWOT,
EFAS, and IFAS analysis show that Lembang Bina Wisata Vocational School can
take advantage of the aggressive strategy recommendations in the MPLB skills
program.

Keywords: Internet, Learning
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