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KATA PENGANTAR

Dengan segala puji dan rasa syukur atas keberkahan serta karunia kepada
Allah SWT. Perkembangan teknologi yang pesat di era digital ini telah memberikan
dampak besar, khususnya bagi Generasi Z. Generasi yang tumbuh di tengah arus
teknologi dan informasi ini memiliki akses yang tak terbatas terhadap berbagai
sumber daya digital, termasuk yang berkaitan dengan kesehatan mental. Namun, di
balik kemudahan akses informasi tersebut, Generasi Z juga menghadapi tantangan
baru yang berkaitan dengan kesehatan mental, seperti tekanan sosial, overthinking,
dan ketidakpastian masa depan.

Kesadaran diri atau self awareness menjadi kunci penting dalam menjaga
kesehatan mental, terutama bagi Generasi Z yang rentan terhadap berbagai tekanan
mental akibat eksposur teknologi yang intens. Dengan self awareness, generasi ini
dapat lebih memahami kondisi mental mereka, mengidentifikasi masalah lebih
awal, dan mengambil langkah-langkah yang tepat untuk menjaga keseimbangan
psikologis. Oleh karena itu, penting bagi Generasi Z untuk memanfaatkan
teknologi, tidak hanya sebagai alat hiburan dan komunikasi, tetapi juga sebagai
sarana untuk meningkatkan self awareness dan kesehatan mental.

Oleh karena itu, saya persembahkan penelitian ini yang berjudul
"Pengaruh Perceived Usefulness dan Perceived Ease of Use Terhadap
Peningkatan Self Awareness Kesehatan Mental Pengguna Aplikasi
Kesehatan Mental". Tujuan dari penelitian yang dilakukan adalah untuk
mengetahui bagaimana persepsi kemudahan (perceived usefulness) dan persepsi
kegunaan (perceived ease of use) memberikan pengaruh dalam meningkatkan self
awareness kesehatan mental generasi Z melalui penggunaan aplikasi
kesehatan mental Halodoc.

Saya percaya, bahwa penelitian yang dilakukan tidak hanya akan
memberikan wawasan dan pengetahuan bagi generasi Z tentang pentingnya
menciptakan sebuah self awareness pada kesehatan mental, tetapi juga dapat
memberikan pandangan bahwa dengan berkembangnya aplikasi kesehatan mental

dapat memudahkan para generasi Z dalam mengatasi setiap permasalahan pada
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gangguan kesehatan mental sehingga diharapkan tidak ada kasus akibat dari
kurangnya awareness terhadap kesehatan mental.

Akhir kata, saya ingin mengucapkan terima kasih pada setiap dukungan dan
kerjasama yang dilakukan oleh banyak pihak selama melakukan penyusunan
penelitian. Semoga penelitian yang dilakukan dapat memberikan dampak positif
serta manfaat akan dalam menjaga keseimbangan kesehatan mental dan

pemanfaatan teknologi yang ada.

Purwakarta,

Peneliti
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ABSTRAK

PENGARUH PERCEIVED USEFULNESS DAN PERCEIVED EASE OF USE
TERHADAP PENINGKATAN SELF AWARENESS KESEHATAN MENTAL
PENGGUNA APLIKASI KESEHATAN MENTAL HALODOC

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui perceived usefulness dan perceived ease
of use mempengaruhi self awareness kesehatan mental pengguna aplikasi kesehatan mental
Halodoc. Metode yang digunakan adalah metode kuantitatif menggunakan desain
penelitian ex post facto. Kuesioner disebarkan kepada sejumlah responden yang merupakan
pengguna aplikasi kesehatan mental Halodoc. Data yang didapat kemudian dianalisis
menggunakan metode statistik untuk mengetahui pengaruh antara perceived usefulness dan
perceived ease of use terhadap peningkatan self awareness kesehatan mental pengguna
aplikasi Halodoc. Hasil analisis regresi linier berganda menunjukkan bahwa Perceived
Usefulness memiliki pengaruh signifikan terhadap peningkatan Self Awareness, sedangkan
Perceived Ease of Use tidak menunjukkan pengaruh signifikan. Namun, secara simultan,
kedua variabel tersebut memberikan kontribusi yang signifikan terhadap peningkatan Self
Awareness pengguna. Nilai Adjusted R? yang diperoleh sebesar 0,584, yang berarti bahwa
58,4% variasi dalam self awareness dapat dijelaskan oleh model ini, sementara sisanya
dipengaruhi oleh faktor lain yang tidak diteliti. Penelitian ini mendukung teori Technology
Acceptance Model (TAM) dan memberikan implikasi praktis bagi pengembangan aplikasi
kesehatan mental. Pengembang aplikasi diharapkan untuk lebih fokus pada pengembangan
fitur-fitur yang bermanfaat nyata bagi pengguna dalam rangka meningkatkan kesadaran
mereka terhadap kesehatan mental. Selain itu, penelitian ini juga memberikan saran untuk
eksplorasi lebih lanjut terhadap variabel lain yang dapat mempengaruhi Self Awareness
pengguna aplikasi kesehatan mental.

Kata Kunci: kesehatan mental, peningkatan self awareness, perceived ease of use,
perceived usefulness.
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ABSTRACT

THE EFFECT OF PERCEIVED USEFULNESS AND PERCEIVED EASE OF USE
ON INCREASING MENTAL HEALTH SELF-AWARENESS OF HALODOC
MENTAL HEALTH APPLICATION USERS

This study aims to determine whether perceived usefulness and perceived ease of
use affect mental health self-awareness of Halodoc mental health application users. The
method used is the quantitative method using an ex post facto research design. The
questionnaire was distributed to the number of respondents who were users of the Halodoc
mental health application. The data obtained was then analyzed using statistical methods
to determine the effect between perceived usefulness and perceived ease of use on
increasing mental health self-awareness of Halodoc application users. The results of
multiple linear regression analysis show that perceived usefulness has a significant effect
on increasing self-awareness, while perceived ease of use does not show a significant effect.
However, simultaneously, both variables make a significant contribution to increasing user
self-awareness. The adjusted R2 value obtained is 0.584, which means that 58.4% of the
variation in self-awareness can be explained by this model, while the rest is influenced by
other factors not studied. This study supports the Technology Acceptance Model (TAM)
theory and provides practical implications for mental health app development. App
developers are expected to focus more on developing features that are of real benefit to
users to increase their awareness of mental health. In addition, the researcher.

Keywords: mental health, perceived ease of use, perceived usefulness, self awareness.
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