DAFTAR ISI

Halaman
ABSTRAKS
KATAPENGANTAR ... [
UCAPAN TERIMAKASIH ..................... ii
DAFTARISI ................. Vi
DAFTARTABEL ... iX
DAFTARBAGAN .............................. X
BAB | PENDAHULUAN
A. Latar Belakang .. ! 1
B. Batasan dan Rumusan Masalah N 8
C. Tujuan dan Manfaat Penelitian............ ... .. .. 13
D. Asumsi Dasar .. 156
E. Hipotesis .. : 16
F. Slstematlka Penullsan 17
BAB Il LANDASAN TEORI
A. Konsep Administrasi dan Manajemen ....................... 18
B. Kepemimpinan dalam Kegiatan Manajemen ....... ... 35
1. Pengertian Kepemimpinan .................. ... ... 35
2. Fungsi dan Peranan Pemimpin ...................... 40
3. Gaya atau Tipe Kepemimpinan....................... = 45
C. Motivasi Kerja Karyawan .................................. 47
1. Pengertian Motivasi .......................................... 47
2. TeoriKebutuhan ... 51
3. Kegunaan, Fungsi dan Asas Motivasi ................. 56
D.DisiplinKerja ..o 60
E. Produktivitas Kerja 68
1. Pengertian Produktivitas .................................. 68
2. Faktor yang Mempengaruhi Produktivitas .......... 72
BAB lil METODOLOGI PENELITIAN
A. Populasi dan Sampel Penelitian... .. T 76
B. Definisi Istilah dan Variabel .................................. 77
C. Pengembangan Alat Pengumpul Data.................... 83
D. Uji Coba Alat Pengumpul Data ........................... 86

vii



E. Metode PengumpulanData .................... ... 90

F. Teknik Analisis Data .................................. . 92
G. Waktu Penelitian........ouueeereereeceeeeveeeseseeeeeeeeeeeen, 93
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASANNYA

A. Deskripsi Hasil Penelitian ................................ .. 94

1. Kemampuan Manajerial Pimpinan dalam

merencanakan, mengorganisasikan, melaksana-
kan, mengevaluasi dan pengawasan................ 94

2. Motivasi Kerja Karyawan Dinas Pendidikan
PropinsiJawa Barat .......................... ... .. ... 100

3. Kedisiplinan Dinas Pendidikan Propinsi Jawa
Barat ... 107

4. Produktivitas Dinas Pendidikan Propinsi Jawa
Barat ......... .. 113

5. Pengaruh Kemampuan Manajerial Pimpinan
terhadap Produktivitas Kerja karyawan Dinas
Pendidikan ... 120

6. Pengaruh Kemampuan Manajerial Pimpinan
dalam Meningkatkan motivasi kerja karyawan
Dinas  Pendidikan terhadap produktivitas
Kerjanya ... 121

7. Pengaruh Kemampuan Manajerial Pimpinan
dalam Meningkatkan disiplin kerja karyawan
Dinas  Pendidikan terhadap  produktivitas
Kerjanya ... 122

8. Pengaruh Kemampuan Manajerial Pimpinan
dalam memotivasi dan mendisiplinkan kerja
karyawan Dinas Pendidikan terhadap
produktivitas kerjanya ... 123

B. Pembahasan Hasil Penelitian............................ 124

BAB V  KESIMPULAN DAN SARAN

A KeSIMPUIAN ...vviiieiiiiciciiticeeeeeeeseeee e e 139
B.Amplikasi.................... 146
DAFTAR PUSTAKA .. 150

LAMPIRAN-LAMPIRAN

viii



Tabel
1.3

2.3

3.3

4.3

5.3

1.4

2.4

3.4

4.4

5.4

6.4

7.4

8.4

DAFTAR TABEL

Judul
Jumlah Sampel Penelitian ........... ...

Kisi-kisi Alat Pengungkap Data Kemampuan
Manajerial Pimpinan ................ ...
Kisi-kisi Alat Pengungkap Data Motivasi Kerja
Karyawan ...~

Kisi-kisi Alat Pengungkap Data Displin Kerja
Karyawan ............................. .. ..

Kisi-kisi Alat Pengungkap Data Produktivitas
KerjaKaryawan................................

Gambaran Kemampuan Manajerial Pimpinan
dalam Merencanakan, mengorganisasikan,
melaksanakan, mengevaluasi dan pengawasan
yang dirasakan karyawan Dinas Pendidikan
PropinsiJawaBarat .............. ... ...

Kemampuan Manajerial Pimpinan Dinas Pendidikan
JawaBarat ....................... ...

Gambaran Kemampuan Manajerial Pimpinan
dalam Memotivasi Kerja Karyawan ... ..........

Motivasi Karyawan Dinas Pendidikan ... ......
Gambaran Kemampuan Manajerial Pimpinan

dalam Meningkatkan Kedisiplinan Kerja Karyawan
Dinas Pendidikan jawaBarat ................. .

Tingkat Kedisiplinan Karyawan Dinas Pendidikan .

Gambaran produktivitas Kerja Karyawan Dinas
Pendidikan Propinsi Jawa Barat ................

Tingkat Produktivitas Kerja Karyawan Dinas
Pendidikan ............................

Halaman

7

84

84

85

86

95

99

101

99

107

105

114

114



DAFTAR BAGAN

Bagan Judul
1.1 Paradigma Penelitian ........ ...
2.1 Keterkaitan antar Variabel Penelitian

1.5 Gambaran Keterklaitan antar Variabel Penelitian..

Halaman
11
13

145





