
 

 

 

Nomor Daftar FPEB: 374/UN40.A7/PT.07/2024 

DETERMINAN KEPUTUSAN MUZAKKI DI WILAYAH 

PERKOTAAN DAN PERDESAAN DALAM MEMILIH POLA 

PENUNAIAN ZAKAT MELALUI LEMBAGA FORMAL : 

PENDEKATAN MODEL MULTIGROUP ANALYSIS (MGA) 

 

 

 

SKRIPSI 

 

 

 

Disusun untuk Memenuhi Sebagian Syarat Memperoleh Gelar Sarjana Ekonomi  

pada Program Studi Ilmu Ekonomi dan Keuangan Islam 

 

 

 

 

 

 

Oleh: 

Mojang Zulfa Amadea 

2009776 

 

 

 

PROGRAM STUDI ILMU EKONOMI DAN KEUANGAN ISLAM 

FAKULTAS PENDIDIKAN EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS PENDIDIKAN INDONESIA 

2024 



ii 
Mojang Zulfa Amadea, 2024 
DETERMINAN KEPUTUSAN MUZAKKI DI WILAYAH PERKOTAAN DAN PERDESAAN DALAM MEMILIH 
POLA PENUNAIAN ZAKAT MELALUI LEMBAGA FORMAL : PENDEKATAN MODEL MULTIGROUP 
ANALYSIS (MGA) 
Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu | perpustakaan.upi.edu 
 

DETERMINAN KEPUTUSAN MUZAKKI DI WILAYAH 

PERKOTAAN DAN PERDESAAN DALAM MEMILIH POLA 

PENUNAIAN ZAKAT MELALUI LEMBAGA FORMAL: 

PENDEKATAN MODEL MULTIGROUP ANALYSIS (MGA) 

 

 

 

 

Oleh: 

Mojang Zulfa Amadea 

 

 

 

 

Sebuah Skripsi yang Diajukan untuk Memenuhi Sebagian Syarat Memperoleh  

Gelar Sarjana Ekonomi pada Program Studi Ilmu Ekonomi dan Keuangan Islam 

 

 

 

© Mojang Zulfa Amadea 2024 

Universitas Pendidikan Indonesia 

Agustus 2024 

 

 

 

Hak cipta dilindungi Undang-Undang  

Skripsi ini tidak boleh diperbanyak  secara keseluruhan atau sebagian, dicetak 

ulang, difotokopi, atau cara lainnya tanpa seizin penulis. 

  



iii 
Mojang Zulfa Amadea, 2024 
DETERMINAN KEPUTUSAN MUZAKKI DI WILAYAH PERKOTAAN DAN PERDESAAN DALAM MEMILIH 
POLA PENUNAIAN ZAKAT MELALUI LEMBAGA FORMAL : PENDEKATAN MODEL MULTIGROUP 
ANALYSIS (MGA) 
Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu | perpustakaan.upi.edu 
 

PERNYATAAN ORISINALITAS 

Dengan ini saya menyatakan bahwa skripsi dengan judul “Determinan Keputusan 

Muzakki di Wilayah Perkotaan dan Perdesaan dalam Memilih Pola 

Penunaian Zakat Melalui Lembaga Formal: Pendekatan Model Multigroup 

Analysis (MGA)” ini beserta seluruh isinya adalah benar-benar karya saya sendiri. 

Saya  tidak melakukan penjiplakan atau pengutipan dengan cara-cara yang tidak 

sesuai dengan etika ilmu yang berlaku dalam masyarakat keilmuan. Atas pernyataan 

ini, saya siap menanggung risiko/sanksi apabila di kemudian hari ditemukan adanya 

pelanggaran etika keilmuan atau ada klaim dari pihak lain terhadap keaslian karya 

saya ini. 

 

 

Bandung, Juli 2024 

Yang Membuat Pernyataan, 

 

Mojang Zulfa Amadea 

2009776



iv 
Mojang Zulfa Amadea, 2024 
DETERMINAN KEPUTUSAN MUZAKKI DI WILAYAH PERKOTAAN DAN PERDESAAN DALAM MEMILIH 
POLA PENUNAIAN ZAKAT MELALUI LEMBAGA FORMAL : PENDEKATAN MODEL MULTIGROUP 
ANALYSIS (MGA) 
Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu | perpustakaan.upi.edu 
 

 



v 
Mojang Zulfa Amadea, 2024 
DETERMINAN KEPUTUSAN MUZAKKI DI WILAYAH PERKOTAAN DAN PERDESAAN DALAM MEMILIH 
POLA PENUNAIAN ZAKAT MELALUI LEMBAGA FORMAL : PENDEKATAN MODEL MULTIGROUP 
ANALYSIS (MGA) 
Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu | perpustakaan.upi.edu 
 

 



vi 
Mojang Zulfa Amadea, 2024 
DETERMINAN KEPUTUSAN MUZAKKI DI WILAYAH PERKOTAAN DAN PERDESAAN DALAM MEMILIH 
POLA PENUNAIAN ZAKAT MELALUI LEMBAGA FORMAL : PENDEKATAN MODEL MULTIGROUP 
ANALYSIS (MGA) 
Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu | perpustakaan.upi.edu 
 

Mojang Zulfa Amadea (2009776) “Determinan Keputusan Muzakki di 

Wilayah Perkotaan dan Perdesaan dalam Memilih Pola Penunaian Zakat 

Melalui Lembaga Formal: Pendekatan Model Multigroup Analysis (MGA)”, 

di bawah bimbingan Dr. Aas Nurasyiah, M.Si dan Ripan Hermawan, S.S., S.H., 

M.A. 

 

ABSTRAK 

 
Kesenjangan antara potensi pengumpulan zakat sebesar Rp327,6 triliun dengan realisasinya hanya 

mencapai 22,4 triliun merupakan tantangan serius bagi efektivitas pengelolaan zakat di Indonesia. 

Rp61,258 triliun dana zakat tidak tercatat dalam Laporan Zakat Nasional (LZN) karena tidak 

dikumpulkan melalui Organisasi Pengelola Zakat (OPZ) yang resmi. Kecenderungan mayoritas 

masyarakat membayar zakat melalui jalur informal seperti masjid, pesantren, atau secara langsung 

ke mustahiq. Kondisi ini tidak hanya bertentangan dengan prinsip-prinsip keadilan, tetapi juga 

berpotensi menyebabkan ketidakjujuran, ketimpangan, dan kekacauan dalam pendistribusian dana 

zakat. Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi faktor-faktor yang memengaruhi keputusan 

membayar zakat melalui OPZ, dengan perbandingan antara muzakki di perkotaan dan perdesaan. 

Penelitian ini menggunakan metode Structural Equation Modelling - Multigroup Analysis (SEM-

MGA) dengan alat analisis data SmartPLS 4.1. Subjek yang diteliti adalah muzakki di Indonesia 

yang sudah pernah menunaikan zakat melalui OPZ dengan jumlah 400 responden. Hasil penelitian 

menunjukkan tingkat kepercayaan, pengetahuan zakat, dan pendapatan memiliki kategori tinggi, 

sedangkan tingkat aksesibilitas dan keputusan di kategori sedang. Selain itu, kepercayaan dan 

aksesibilitas memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan menunaikan zakat melalui 

OPZ, baik untuk muzakki yang berasal dari wilayah perkotaan maupun perdesaan. Sebaliknya, 

pengetahuan zakat dan pendapatan tidak berpengaruh terhadap keputusan bagi muzakki di 

perdesaan, namun berpengaruh positif bagi muzakki di perkotaan. Klasifikasi wilayah mampu 

memoderasi pengaruh aksesibilitas terhadap keputusan membayar zakat melalui OPZ, tetapi tidak 

memoderasi pengaruh kepercayaan, pengetahuan zakat, dan pendapatan. 

Kata Kunci: Zakat, Organisasi Pengelola Zakat (OPZ), ZISWAF, Keputusan Muzakki, tingkat 

Kepercayaan, tingkat Pengetahuan Zakat, tingkat Pendapatan, tingkat Aksesibilitas, Klasifikasi 

Wilayah, Perkotaan dan Perdesaan, Multigroup Analysis (MGA) 

 

  



vii 
Mojang Zulfa Amadea, 2024 
DETERMINAN KEPUTUSAN MUZAKKI DI WILAYAH PERKOTAAN DAN PERDESAAN DALAM MEMILIH 
POLA PENUNAIAN ZAKAT MELALUI LEMBAGA FORMAL : PENDEKATAN MODEL MULTIGROUP 
ANALYSIS (MGA) 
Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu | perpustakaan.upi.edu 
 

 

Mojang Zulfa Amadea (2009776) “Determinants of Muzakki Decisions in 

Urban and Rural Areas in Choosing Zakat Payment Through Formal 

Institutions: A Multigroup Analysis Model Approach (MGA)”, under the 

guidance of Dr. Aas Nurasyiah, M.Si and Ripan Hermawan, S.S., S.H., M.A. 

 

ABSTRACT 

 
The significant gap between the potential zakat collection of Rp327.6 trillion and the actual 

realization of Rp22.4 trillion challenges zakat management in Indonesia. Rp61.258 trillion in zakat 

funds remain unrecorded in the National Zakat Report (LZN) due to informal payments through 

mosques, Islamic boarding schools, or directly to recipients, leading to potential dishonesty and 

inequality. This study aims to identify factors influencing the decision to pay zakat through official 

Zakat Management Organizations (OPZ), comparing urban and rural zakat payers (muzakki). Using 
the Structural Equation Modeling - Multigroup Analysis (SEM-MGA) method and SmartPLS for 

data analysis, the study involves 400 muzakki who have paid zakat through OPZ. Results indicate 

high levels of trust, zakat knowledge, and income, with moderate levels of accessibility and decision-

making. Trust and accessibility positively influence the decision to pay zakat through OPZ for both 

urban and rural muzakki. Zakat knowledge and income do not affect rural muzakki's decisions but 

positively influence urban muzakki. Regional classification moderates the effect of accessibility on 

zakat payment decisions but does not affect the influence of trust, zakat knowledge, and income. 

Keywords: Zakat, Zakat Management Organizations (OPZ), ZISWAF (Zakat, Infaq, Sadaqah, and 

Waqf), Muzakki Decision, Trust Level, Zakat Knowledge Level, Income Level, Accessibility Level, 

Regional Classification, Urban and Rural, Multigroup Analysis (MGA) 
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