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ABSTRAK 

 

Ahmad Zalil (1903184) “Pengaruh Kemasan Produk terhadap Keputusan 

Pembelian melalui Persepsi Konsumen (Survei tehadap Konsumen Teh Gelas 

di Kota Bandung)” di bawah bimbingan Dr. H. Rd. Dian Herdiana Utama., M.Si 

dan Dr. Dita Amanah., MBA. 

Penelitian ini bertujuan untuk memperoleh gambaran dan pengaruh kemasan 

produk terhadap keputusan pembelian melalui persepsi konsumen pada konsumen 

Teh Gelas di Kota Bandung. Jenis penelitian yang digunakan adalah deskriptif dan 

verifikatif dengan pendekatan kuantitatif. Populasi dalam penelitian ini berjumlah 

2.693.500 dengan sampel 400 responden yang merupakan konsumen Teh Gelas di 

Kota Bandung dengan menggunakan teknik pengambilan sampel yaitu purposive 

sampling. Teknik analisis penelitian ini adalah analisis regresi linier berganda 

dengan mediasi. Hasil temuan pada penelitian ini menemukan bahwa gambaran 

keputusan produk berada pada kategori bagus, gambaran persepsi konsumen  

berada pada kategori sangat baik dan keputusan pembelian berada pada kategori 

sering. Hasil penelitian diketahui kemasan produk berpengaruh positif terhadap 

keputusan pembelian dan persepsi konsumen memediasi pengaruh kemasan produk 

terhadap keputusan pembelian secara pasial. 

 

Kata Kunci: Kemasan Produk, Persepsi Konsumen, Keputusan Pembelian 
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ABSTRACT 

 

Ahmad Zalil (1903184) "The Influence of Product Packaging on Purchase 

Decisions through Consumer Perception (A Survey of Teh Gelas Consumers in 

Bandung City)" under the guidance of Dr. H. Rd. Dian Herdiana Utama, M.Si and 

Dr. Dita Amanah, MBA. 

 

This study aims to obtain an overview and the influence of product packaging on 

purchasing decisions through consumer perceptions among Teh Gelas consumers in 

Bandung City. The type of research used is descriptive and verificative with a quantitative 

approach. The population in this study totals 2,693,500, with a sample of 400 respondents 

who are Teh Gelas consumers in Bandung City, using purposive sampling technique. The 

research analysis technique is multiple linear regression analysis with mediation. The 

findings of this study reveal that the overview of product decisions falls into the good 

category, consumer perception is in the very good category, and purchasing decisions are 

in the frequent category. The study results indicate that product packaging has a positive 

effect on purchasing decisions, and consumer perception partially mediates the effect of 

product packaging on purchasing decisions. 

 

Keywords: Product Packaging, Consumer Perception, Purchase Decision 
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