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ABSTRAK 

 
Kedai kopi zona 12 merupakan salah satu UMKM yang bergerak di bidang 
makanan dan minuman di kota Cimahi. Permasalahan yang ditemukan adalah 
terkait dengan kurangnya pemanfaatan teknologi dan sosial media untuk 
meningkatkan promosi dan penjualan mereka. Kedai ini merasa perlu untuk 
membuat sebuah media promosi sebagai strategi dalam meningkatkan penjualan 
mereka. Tujuan penelitian ini yaitu merancang video iklan untuk kedai kopi zona 
12 sebagai strategi media promosi digital dan didistribusikan melalui media sosial 
Instagram agar lebih dikenal oleh masyarakat luas. Penelitian ini menggunakan 
metode practice-led research dengan analisis deskriptif kualitatif melalui lima 
tahapan yang diantaranya yaitu tahap persiapan dilakukan dengan cara wawancara 
dan observasi langsung ke lapangan. Kemudian tahap mengimajinasi yaitu 
membuat naskah/skenario dan storyboard. Lalu tahap pengembangan imajinasi 
dengan melakukan perekaman video dan audio. Selanjutnya tahap pengerjaan untuk 
menggabungkan video dan audio yang dikemas dengan menarik. Tahap terakhir 
yaitu hasil karya yang didistribusikan melalui platform Instagram dan mendapatkan 
apresiasi berupa engangement (views, like, comment, share, dan save). Hasil dari 
apresiasi video iklan yang sudah didistribusikan mendapatkan engangement rate 
klasifikasi kategori tinggi. Adapun tanggapan melalui komentar sesuai dengan 
harapan peneliti yaitu mengarah kepada arah positif, mengenai pengemasan video, 
ketertarikan suasana kedai dan produk yang ditawarkan. Kesimpulan penelitian ini 
adalah kedai kopi zona 12 dapat menggunakan pembuatan video secara berkala dan 
konsisten untuk meningkatkan kesadaran masyarakat terhadap produk yang 
ditawarkan.   

Kata Kunci : Video Iklan, Promosi Digital, Media Sosial, Kedai Kopi Zona 12  
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ZONE 12 COFFEE SHOP VIDEO ADVERTISING DESIGN AS A DIGITAL 

PROMOTIONAL MEDIA STRATEGY 

 

 

Muhammad Erin Nurfauzi 

NIM. 2006914 

 

 

ABSTRACT 

 

Zone 12 Coffee Shop is a small and medium-sized enterprise (SME) in the food and 
beverage sector in Cimahi. The problem identified is the lack of utilization of 
technology and social media to enhance their promotion and sales. The shop feels 
the need to create promotional media as a strategy to boost their sales. The aim of 
this research is to design advertisement videos for Zone 12 Coffee Shop as a digital 
promotional media strategy, distributed through Instagram to increase their 
visibility among the wider public. This research employs a practice-led research 
method with qualitative descriptive analysis through five stages: the preparation 
stage involves interviews and direct field observations, the imagination stage 
involves creating scripts/scenarios and storyboards, the development stage 
involves recording videos and audio, the execution stage involves combining video 
and audio into an engaging package, and the final stage involves distributing the 
finished product on Instagram to garner engagement (views, likes, comments, 
shares, and saves). The results from the distributed advertisement videos achieved 
a high engagement rate. Feedback through comments aligned with the researcher's 
expectations, indicating positive responses regarding video packaging, interest in 
the shop's atmosphere, and the products offered. The conclusion of this research is 
that Zone 12 Coffee Shop can use periodic and consistent video creation to increase 
public awareness of their products. 

Keywords : Advestising Video, Digial Promotion, Social Media, Zona 12 Coffee 
Shop 
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