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Asuransi Syariah dengan Religiositas sebagai Variabel Moderator” di bawah
bimbingan Dr. Aas Nurasyiah, M.Si. dan Firmansyah, S.Pd., M.E.Sy.

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui sikap, norma subjektif, kontrol perilaku,
pendapatan, niat perilaku, serta religiositas sebagai variabel moderator. Grand theory yang
digunakan dalam penelitian ini adalah Theory of Planned Behavior. Metode yang
digunakan dalam penelitian ini adalah metode kuantitatif dengan desain penelitian
deskriptif kausalitas. Alat analisis yang digunakan adalah Partial Least Square — Structural
Equation Modeling (PLS-SEM). Responden dari penelitian ini adalah generasi milenial di
Jawa Barat yang belum memiliki asuransi syariah dengan jumlah sampel sebanyak 209
responden. Hasil penelitian pada analisis deskriptif menunjukkan bahwa variabel sikap,
norma subjektif, kontrol perilaku, pendapatan, religiositas, dan niat perilaku berada pada
kategori tinggi. Kemudian, hasil penelitian menunjukkan bahwa sikap dan norma subjektif
tidak memiliki pengaruh terhadap niat generasi milenial di Jawa Barat untuk menggunakan
asuransi syariah. Sedangkan kontrol perilaku dan pendapatan berpengaruh positif dan
signifikan terhadap niat generasi milenial di Jawa Barat untuk menggunakan asuransi
syariah. Variabel religiositas tidak dapat memoderasi hubungan antara variabel norma
subjektif dan kontrol perilaku terhadap niat generasi milenial di Jawa Barat untuk
menggunakan asuransi syariah. Namun, variabel religiositas juga mampu memoderasi
hubungan antara variabel sikap dan pendapatan terhadap niat generasi milenial di Jawa
Barat untuk menggunakan asuransi syariah. Implikasi dari penelitian ini yakni dapat
menjadi sebuah pertimbangan, pengetahuan, serta informasi yang berguna bagi para
pemangku kepentingan asuransi syariah dalam rangka untuk mengembangkan pasar
asuransi syariah menjadi lebih baik.

Kata Kunci: Niat Asuransi Syariah, Pendapatan, Religiositas, Teori Perilaku Terencana.
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Isfadilla Nur Azahra (2004197) “Millennial Generation's Intention to Use
Sharia Insurance with Religiosity as a Moderating Variable” under the
guidance of Dr. Aas Nurasyiah, M.Si. and Firmansyah, S.Pd., M.E.Sy.

ABSTRACT

This study aims to determine attitudes, subjective norms, behavioral control, income,
behavioral intentions, and religiosity as a moderating variable. The grand theory used in
this research is Theory of Planned Behavior. The method used in this research is
guantitative method with descriptive causality research design. The analytical tool used is
Partial Least Square - Structural Equation Modeling (PLS-SEM). Respondents of this study
were millennials in West Java who didr 'z have sharia insurance with a sample size of 209
respondents. The results of the descriptive analysis showed that attitude, subjective norms,
behavioral control, income, religiosity, and behavioral intentions were in the high
category. Then, the results showed that attitudes and subjective norms had no influence on
the intention of the millennial generation in West Java to use Islamic insurance.
Meanwhile, behavioral control and income have a positive and significant effect on the
intention of the millennial generation in West Java to use Islamic insurance. The religiosity
cannot moderate the relationship between subjective norms and behavioral control on the
intention of the millennial generation in West Java to use Islamic insurance. However, the
religiosity is also able to moderate the relationship between the attitude and income and
the intention of the millennial generation in West Java to use Islamic. The implication of
this research is that it can be a consideration, knowledge, and useful information for
Islamic insurance stakeholders in order to develop the Islamic insurance market for the
better.

Keywords: Income, Religiosity, Takaful Intentions, Theory of Planned Behavior.
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Allah SWT. yang telah memberikan nikmat iman, Islam dan kesehatan sehingga
penulis dapat menyelesaikan penyusunan skripsi ini dengan lancar. Solawat serta
salam semoga tercurah limpah kepada panutan dan junjungan kita bersama, yakni
nabi tercinta Nabi Muhammad SAW, pada keluarganya, sahabatnya, dan umatnya
hingga akhir zaman.

Skripsi ini disusun dengan judul “Niat Generasi Milenial Menggunakan
Asuransi Syariah dengan Religiositas sebagai Variabel Moderator” yang akan
membahas mengenai faktor-faktor seperti sikap, norma subjektif, kontrol perilaku,
dan pendapatan dalam memengaruhi niat generasi milenial di Jawa Barat untuk
menggunakan asuransi syariah dengan religiositas sebagai variabel moderator.

Dalam penyusunan skripsi ini tentunya tidak lepas dari bantuan berbagai
pihak yang terlibat langsung maupun tidak langsung, tidak lupa penulis ucapkan
terima kasih kepada pihak yang membantu dalam penyusunan skripsi ini. Tentunya
penulis menyadari dalam penyusunan skripsi ini masih terdapat banyak kesalahan
dan kekurangan. Oleh karena itu, penulis mengharapkan saran dan Kritik yang
bersifat membangun serta dapat dijadikan bahan koreksi untuk perbaikan di masa
depan. Semoga skripsi ini dapat menjadi referensi serta memberikan manfaat bagi
para pembaca dan untuk keperluan penelitian selanjutnya.

Bandung, Juli 2024

Isfadilla Nur Azahra
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