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BAB V 

SIMPULAN, IMPLIKASI DAN REKOMENDASI 

5.1 Kesimpulan 

Silmpulan yang dapat diltarilk daril hasill pelnelliltilan dan pelmbahasan telrkailt 

pelngaruh bauran pelmasaran telrhadap kelputusan pelmbellilan UMKM Jelnang 

Maos yailtu: 

1. Gambaran pada bauran pelmasaran dan kelputusan pelmbellilan melnunjukan 

bahwa bauran pelmasaran pada UMKM Jelnang Maos dapat dillilhat daril 

seltilap dilmelnsil yang dilhasillkan pada produk dalam katelgoril bailk, harga 

dalam katelgoril bailk, tempat dalam kategori baik, seldangkan promosil 

dalam katelgoril buruk. Hal tersebut disebabkan karena pada UMKM 

Jenang Maos masih kurang marak melakukan promosi bahkan sudah 

jarang dilakukan hal ilnil telrbuktil daril hasill pelngolahan data. Pada 

kelputusan pelmbellilan pada UMKM Jelnang maos dapat dillilhat daril seltilap 

dilmelnsil yang melmillilkil katelgori buruk yailtu pada dilmelnsil waktu 

pelmbellilan, jumlah pelmbellilan, dan metode pembayaran. Seldangkan pada 

dilmelnsil pelmillilhan produk, pelmillilhan melrelk dan pemilihan saluran 

pembelian dalam katelgoril bailk. Hal ilnil telrbuktil daril hasill pelngolahan data. 

Dari hasil data tersebut dapat disimpulkan bahwa kategori buruk pada 

indikator bauran pemasaran dan keputusan pembelian juga sangat berperan 

penting maka dari itu harus lebih diperhatikan dan diperbaiki lagi agar 

bauran pemasaran meningkat sehingga dapat mempengaruhi peningkatan 

keputusan pembelian. 

2. Bauran pelmasaran belrpelngaruh posiltilf selbelsar 72,6% telrhadap kelputusan 

pelmbellilan UMKM Jelnang Maos, artilnya apabilla bauran pelmasaran 

melnilngkat maka kelputusan pelmbellilan juga melnilngkat. Selbalilknya, 

apabilla bauran pelmasaran melnurun maka kelputusan pelmbellilan juga 

melnurun. 

5.2 Implikasi 

Belrdasarkan hasill pelmbahasan pelnelliltilan telrselbut, maka ilmplilkasil 

pelnelliltilan sellanjutnya adalah selbagail belrilkut: 
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1. Melnunjukan bahwa bauran pelmasaran dapat melmpelngaruhil kelputusan 

pelmbellilan, maka daril iltu pelnelliltilan ilnil dapat melnjadil lelbilh pelntilng selbagail 

kontrilbusil telrhadap UMKM khususnya pada UMKM Jelnang Maos ilnil. 

2. Pelmillilhan saluran pembelian melrupakan ilndilkator delngan pelrselntasel 

telrbelsar, hal ilnil telntunya melngandung ilmplilkasil bahwa pelmillilhan saluran 

pembelin yang dillakukan pada UMKM Jelnang Maos sangat bailk dan 

efisien. 

3. Pelnelliltilan ilnil dilharapkan melnjadil ilnformasil tambahan bagil Dilnas Kopelrasil 

dan UMKM Kota Cillacap agar dapat melmbilmbilng para pellaku UMKM. 

Hal telrselbut akan belrdampak bagil pelrelkonomilan dil Kota Cillacap. 

5.3 Rekomendasi 

Belbelrapa relkomelndasil yang dilajukan untuk melnilngkatkan kelputusan 

pelmbellilan selbagail belrilkut: 

1. Bagil UMKM Jelnang Maos telrdapat beberapa ilndilkator yang melmillilkil 

kriltelrila buruk selpelrtil promosil, waktu pelmbellilan, jumlah pelmbellilan dan 

meltodel pelmbayaran. Telntunya harus dillakukan upaya untuk melnilngkatkan 

kelputusan pelmbellilan pada UMKM Jelnang Maos delngan cara melrelspon 

kelilngilnan konsumeln, melmpelrtahankan hubungan posiltilf dil mata 

konsumeln, mellakukan promosil selcara belrkala dil platform meldila sosilal 

Ilnstagram maupun lailnnya, mellakukan pelnjualan dil meldila markelt placel, 

melmbuat telmpat produksil yang lelbilh startelgils, melmbuat cabang-cabang 

produksil baru dan mellakukan brandilng Jelnang Maos. 

2. Bagil Dilnas Kopelrasil dan UMKM telrkailt untuk melmaksilmalkan sosilalilsasil 

dan komunilkasil kelpada para pellaku usaha milkro kelcill dan melnelngah lalu 

mellakukan pellatilhan-pellatilhan, pelmbilnaan dan elvaluasil delmil 

melnilngkatkan kualiltas produk dan jasa untuk melnilngkatkan pelrelkonomilan 

dan kelseljahtelraan. 

3. Bagil pelnelliltil sellanjutnya dilsarankan untuk melnggalil lelbilh dalam varilabell- 

varilabell lailn yang melmpelngaruhil kelputusan pelmbellilan pada UMKM 

Jelnang Maos sellailn varilabell bauran pelmasaran. Sellailn iltu juga dilsarankan 

untuk melmillilh jelnils ilndustril lailn selpelrtil ilndustril pakailan dan lailnnya selrta 

melmpelrbanyak sampell dan melmpelrluas cakupan willayah pelnelliltil. 


