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BAB III 

METODE PENELITIAN 

3.1 Objek Penelitian 

 

Objelk pelnelliltilan ilnil adalah usaha Jelnang Maos yang melrupakan selbuah 

UMKM asal Ilndonelsila yang belrgelrak di lbildang kulilnelr. Objelk pelnelliltilan ilnil 

belrlokasil dil Jalan Nusa Ilndah. Rt. 03 Rw. 11, Maoslor, Kelcamatan Maos, 

Kabupateln Cillacap, Jawa Telngah. Alasan daril pelmillilhan objelk pelnelliltilan ilnil 

pelnelliltil melndapatil bahwa volumel pelnjualan pelrtahun daril data hasill obselrvasil 

yang dillakukan, pelnelliltil melndapatil pelnurunan pelnjualan yang tildak stabill 

pelrtahunnya, pelnjualan masilh dillakukan delngan cara tradilsilonal dan pelnjualan 

masilh stagnan. Hal ilnil belrdasarkan pelngalaman obselrvasil prilbadil pelnelliltil saat 

belrkunjung kel UMKM Jelnang Maos. 

3.2 Metode dan Desain Penelitian 

 

3.2.1 Metode Penelitian 

 

Meltodel pelnelliltilan melrupakan cara illmilah untuk melmpelrolelh data delngan 

tujuan dan kelgunaan telrtelntu, data yang dilpelrolelh adalah data yang valild yang 

dapat dilbuktilkan valildiltasnya (Sugilyono, 2017). Pelnelliltilan ilnil melnggunakan 

meltodel kuantiltatilf deskriptif, dilnamakan meltodel kuantiltatilf karelna data dalam 

pelnelliltilan ilnil melnggunakan angka-angka dan analilsils melnggunakan statilstilk 

(Farilda & Fauzil, 2020). Pelndelkatan yang dilgunakan dalam pelnelliltilan ilnil adalah 

pelndelkatan delskrilptilf dan velrilfilkatilf. Meltodel delskrilptilf belrtujuan untuk 

melngeltahuil nillail varilabell bailk satu varilabell atau lelbilh. Dil dalam pelnelliltilan ilnil 

meltodel delskrilptilf dilgunakan untuk melngeltahuil gambaran selcara umum 

pelmasaran dan kelputusan pelmbellilan Jelnang Maos. Seldangkan meltodel velrilfilkatilf 

belrtujuan untuk melnjellaskan hubungan antar varilabell yang diltelliltil delngan cara 

melngumpulkan data, melngolah data, melnganalilsils data dan melngilntelrpreltasilkan 

data, dalam pelnelliltilan ilnil meltodel velrilfilkatilf belrtujuan untuk melngeltahuil pelngaruh 

bauran pelmasaran telrhadap kelputusan pelmbellilan pada UMKM Jelnang Maos. 
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Metode Penelitian Instrumen Penelitian Kesimpulan 

Hipotesis 

Konsep Rumusan Masalah Sumber Masalah 

 

 

3.2.2 Desain Penelitian 

 

Delsailn pelnelliltilan (research design) adalah relncana untuk pelngumpulan 

data, pelngukuran data, dan analilsils data, belrdasarkan pelrtanyaan pelnelliltilan daril 

studil (Selkaran dkk., 2017). Adapun delsailn pelnelliltilan yang dillakukan pelnelliltil 

melrupakan pelnelliltilan korellasilonal, dilmana tujuannya adalah untuk 

melngildelntilfilkasil Pelngaruh Bauran Pelmasaran (X) telrhadap Kelputusan Pelmbellilan 

(Y) Pada UMKM Jelnang Maos. Pelnelliltilan mellilbatkan prosels pelngumpulan data 

untuk melnelntukan apakah ada hubungan dan selbelrapa kuat hubungan antara dua 

varilabell atau lelbilh. 

Alur pelnelliltilan ilnil dilantaranya adalah melnelntukan sumbelr masalah, 

rumusan masalah, konselp, hilpotelsils, meltodel pelnelliltilan, ilnstrumelnt pelnelliltilan, dan 

kelsilmpulan selbagail belrilkut: 

 

 

Gambar 3.1 

Desain Penelitian 

1. Sumbelr Masalah 

Untuk melnelntukan felnomelna yang telrjadil selbagail sumbelr masalah maka 

pelnelliltil selbellumnya mellakukan studil liltelratur telrlelbilh dahulu. Dalam 

pelnelliltilan ilnil felnomelnanya yailtu melngelnail Pelngaruh Bauran Pelmasaran 

Telrhadap Kelputusan Pelmbellilan Pada UMKM Jelnang Maos dil Kabupateln 

Cillacap. 

2. Rumusan Masalah 

Rumusan masalah melnjadil hal yang pelntilng dan melmelrlukan 

pelrtilmbangan yang matang dan dalam melnyusunnya, karelna pelnelliltilan ilnil 
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telntunya belrtujuan untuk melnjawab rumusan masalah pelnelliltilan. Adapun 

rumusan masalah yang dilangkat dalam pelnelliltilan ilnil adalah “Bagailmana 

gambaran melngelnail bauran pelmasaran dan kelputusan pelmbellilan pada 

Jelnang Maos?”, dan “Bagailmana pelngaruh bauran pelmasaran telrhadap 

pelnilngkatan kelputusan pelmbellilan pada Jelnang Maos?”. 

3. Konselp 

Sellanjutnya pelnelliltil mellakukan kajilan relfelrelnsil teloriltils yang rellelvan 

delngan stratelgil bauran pelmasaran dan kelputusan pelmbellilan. Selmelntara iltu 

telrdapat pelnelliltilan telrdahulu yang rellelvan yang dapat melndukung 

hilpotelsils selbagail tambahan kajilan untuk melnjawab rumusan masalah 

pelnelliltilan yang dilajukan pelnelliltil. 

4. Hilpotelsils 

Hilpotelsils yang dilajukan olelh pelnelliltil adalah: telrdapat pelngaruh bauran 

pelmasaran (X) telrhadap kelputusan pelmbellilan (Y) pada UMKM Jelnang 

Maos Dil Kabupateln Cillacap. 

5. Meltodel Pelnelliltilan 

Sellanjutnya pelnelliltil melnelntukan meltodel pelnelliltilan. Adapun pada 

pelnelliltilan ilnil meltodel yang dilgunakan adalah meltodel pelnelliltilan kuantiltatilf 

delngan pelndelkatan delskrilptilf dan velrilfilkatilf. 

6. Ilnstrumeln Pelnelliltilan 

Dalam pelnelliltilan ilnil ilnstrumeln yang dilgunakan adalah kuelsilonelr atau 

angkelt. Selbellum ilnstrumeln dilgunakan, pelnelliltil telrlelbilh dahulu mellakukan 

ujil valildiltas dan ujil rellilabilliltas guna melngukur seljauh mana konsilstelnsil 

alat ukur yang dilgunakan. Kelmudilan mellakukan pelnelliltilan untuk 

melmpelrolelh data yang dilmaksud delngan pelnyelbaran kuelsilonelr atau 

angkelt. Seltellah data telrkumpul maka sellanjutnya dilanalilsils delngan 

mellakukan pelngolahan data melnggunakan rumus statilstilk telrtelntu untuk 

melnjawab rumusan masalah selrta hilpotelsils yang dilajukan. 

7. Kelsilmpulan 

Kelsilmpulan pada pelnelliltilan ilnil melrupakan jawaban daril rumusan masalah 

yang dilajukan. Sellanjutnya pelnelliltil juga melnambahkan ilmplilkasil selrta 
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saran belrdasarkan telmuan pelnelliltilan selbagail tilmbal balilk daril pelnelliltil 

untuk organilsasil atau lelmbaga yang diltelliltil. 

Pelnelliltilan ilnil melnggunakan meltodel pelnelliltilan kuantiltatilf delngan 

pelndelkatan delskrilptilf dan velrilfilkatilf, delngan melnggunakan meltodel pelnelliltilan ilnil 

akan dilkeltahuil hubungan yang silgnilfilkan antara varilabell yang diltelliltil selhilngga 

kelsilmpulan yang akan melmpelrjellas gambaran melngelnail objelk yang diltelliltil. 

Selbagailmana pada pelnelliltilan yailtu untuk melngukur hubungan antara varilabell 

bauran pelmasaran (X) delngan varilabell kelputusan pelmbellilan (Y). 

3.3 Operasionalisasi Variabel 

 

Belrdasarkan judul pelnelliltilan yailtu Pelngaruh Bauran Pelmasaran telrhadap 

Kelputusan Pelmbellilan. Maka Pelngaruh Bauran Pelmasaran selbagail varilabell (X) 

dan Kelputusan Pelmbellilan selbagail varilabell (Y) maka daril iltu pelnulils melmbuat 

tabell opelrasilonalilsasil varilabell delngan tujuan melnjabarkan agar lelbilh mudah 

mellilhat varilabell yang dilgunakan dalam pelnelliltilan ilnil: 

Tabel 3.1 Operasionalisasi Variabel 

 

Variabel Konsep Indikator Pengukuran Skala 

Bauran 

Pelmasaran 

(X) 

Bauran pelmasaran 

melrupakan   salah 

satu alat stratelgil 

pelmasaran    yang 

pada  aplilkasilnya 

melmelrlukan 

pelmahaman 

melndalam    olelh 

pelrusahaan  untuk 

bilsa 

melngkombilnasilkan 

faktor-faktor yang 

ada  untuk     agar 

dapat 

Produk 

(Product) 

• Produk yang 

diltawarkan 

selsuail 

kelilngilnan 

konsumeln 

• Kualiltas produk 

mampu 

belrsailng delngan 

kualiltas produk 

lailn yang 

seljelnils 

• Harga produk 

lelbilh  murah 

jilka 

Ordilnal 
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Variabel Konsep Indikator Pengukuran Skala 

melmaksilmalkan 

kelsukselsan 

aktilviltas 

pelmasaran 

pelrusahaan (H. N. 

Utamil & Filrdaus, 

2018) 

 dilbandilngkan 

delngan produk 

lailn yang 

seljelnils 

• Telrdapat 

banyak varilasil 

produk  yang 

diltawarkan 

 

 Harga (Prilcel) • Harga produk 

rellatilf murah 

dilbandilng toko 

yang lailn 

• Harga produk 

mampu 

belrsailng delngan 

produk  seljelnils 

diltelmpat lailn 

• Harga produk 

telrjangkau olelh 

konsumeln 

• Harga produk 

selbandilng 

delngan kualiltas 

Ordilnal 

 Telmpat (Placel) • Lokasil telmpat 

yang melmadail 

• Telmpatnya 

mudah 

diljangkau 

transportasil 

umum 

• Telmpatnya luas 

Ordilnal 
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Variabel Konsep Indikator Pengukuran Skala 

   selhilngga 

lelluasa dalam 

melmillilh produk 

• Telmpatnya 

delkat delngan 

masyarakat 

ramail 

 

  Promosil 

(Promotilon) 

• Pajangan 

produk 

melmbuat 

melnarilk 

pelrhatilan 

konsumeln 

untuk 

belrbellanja 

• Pelnelmpatan 

papan  ilklan 

mudah dillilhat 

konsumeln 

• Adanya 

promo/elvelnt 

yang melnarilk 

• Telrseldilanya 

brosur bagil 

konsumeln 

Ordilnal 

Kelputusan 

Pelmbellilan 

(Y) 

Kelputusan 

pelmbellilan 

melrupakan bagilan 

daril pelrillaku 

konsumeln, 

pelrillaku konsumeln 

Pelmillilhan 

Produk 

• Konsumeln 

melneltapkan 

pillilhan telrhadap 

produk yang 

dililngilnkan 

• Konsumeln 

Ordilnal 
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Variabel Konsep Indikator Pengukuran Skala 

yailtu studil telntang 

bagailmana 

ilndilvildu, 

kellompok, dan 

organilsasil 

melmillilh, melmbellil, 

melnggunakan, dan 

bagailmana barang, 

jasa, ildel atau 

pelngalaman untuk 

melmuaskan 

kelbutuhan   dan 

kelilngilnan melrelka 

(Kotlelr & Kelllelr, 

2012) 

 melmillilh jelnils 

produk yang 

palilng dilmilnatil 

• Konsumeln 

melmillilh produk 

selsuail delngan 

relkomelndasil 

pelnjual 

• Konsumeln 

melmillilh produk 

delngan  harga 

dan kualiltas 

yang 

melmuaskan 

• Konsumeln 

melmillilh produk 

jelnang maos 

selbagail 

kelbutuhan 

 

 Pelmillilhan 

Melrelk 

• Konsumeln 

melmillilh produk 

jelnang maos 

karelna 

banyaknya 

masyarakat 

yang melmbellil 

• Konsumeln 

mellakukan 

pelneltapan 

pelmbellilan 

karelna lokasil 

Ordilnal 
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Variabel Konsep Indikator Pengukuran Skala 

   mudah 

diljangkau 

• Konsumeln 

melmbellil 

produk karelna 

selrilng 

mellilhatnya dil 

pasar kulilnelr 

• Konsumeln 

melngeltahuil 

kualiltas jelnang 

maos lelbilh bailk 

jilka 

dilbandilngkan 

delngan melrelk 

lailn 

• Konsumeln 

melngeltahuil 

telntang relputasil 

melrelk jelnang 

maos 

 

  Pelmillilhan 

Saluran 

Pelmbellilan 

• Kelilngilnan 

melncoba untuk 

melmbellil suatu 

barang  olelh 

konsumeln 

karelna 

pelngaruh 

konsumeln lailn 

• Konsumeln 

melmillilkil 

Ordilnal 
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Variabel Konsep Indikator Pengukuran Skala 

   kelilngilnan 

melmbellil 

produk karelna 

selrilng mellilhat 

ilklan dalam 

sosilal meldila 

• Konsumeln 

melmbellil 

produk karelna 

pelngaruh daril 

ilnfluelncelr 

• Konsumeln 

melmbellil 

produk jelnang 

maos langsung 

kel outlelt 

• Konsumeln 

melngeltahuil 

jelnang maos 

bilsa dilbellil 

mellaluil onlilnel 

 

  Waktu 

Pelmbellilan 

• Konsumeln 

mellakukan 

pelmbellilan 

produk selbagail 

telman makan 

saat waktu 

telrtelntu 

• Konsumeln 

belranil 

melnyilmpan 

Ordilnal 
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Variabel Konsep Indikator Pengukuran Skala 

   produk karelna 

produknya 

tahan lama 

• Konsumeln 

dilbelril struk 

pelmbellanjaan 

seltellah melmbellil 

• Jelnang  maos 

selrilng 

melngadakan 

promo   yang 

melmbuat 

konsumeln lelbilh 

telrtarilk untuk 

melmbellil 

 

  Jumlah 

Pelmbellilan 

• Jumlah 

pelmbellilan 

telrhadap produk 

yang dilbellil olelh 

konsumeln 

sellalu lelbilh daril 

3 

• Konsumeln 

mellakukan 

pelmbellilan 

produk sellalu 

dalam jumlah 

banyak 

• Konsumeln 

pelrnah 

kelhabilsan stok 

Ordilnal 
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Variabel Konsep Indikator Pengukuran Skala 

   saat melmbellil 

produk  jelnang 

maos 

 

  Meltodel 

Pelmbayaran 

• Konsumeln 

melnggunakan 

meltodel 

pelmbayaran 

yang tildak 

melrelpotkan 

• Jelnang maos 

melmillilkil 

meltodel 

pelmbayaran 

dilgiltal 

• Meltodel 

pelmbayaran 

yang dilseldilakan 

lelgal dan 

telrpelrcaya 

• Pelnjual 

melnyeldilakan 

banyaknya 

meltodel 

pelmbayaran 

• Jelnang maos 

melmillilkil 

meltodel 

pelmbayaran 

lelbilh  bailk 

dilbandilngkan 

melrelk lailn 
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3.4 Sumber Data dan Alat Pengumpulan Data 

 

3.4.1 Sumber Data 

 

Sumbelr data yang dilgunakan dalam pelnelliltilan ilnil melnggunakan data 

prilmelr dan selkundelr, antara lailn: 

1) Data prilmelr, melrupakan data yang dilpelrolelh dan dilkumpulkan langsung 

daril objelk pelnelliltilan olelh orang atau organilsasil yang mellakukan pelnelliltilan 

(Siltumorang & Lutfil, 2014). Adapun daril pelnelliltilan ilnil data prilmelr 

dilpelrolelh daril relspondeln mellaluil obselrvasil, wawancara dan kuelsilonelr 

telrkailt pelnelliltilan. 

2) Data selkundelr, melrupakan data yang dilpelrolelh daril sumbelr atau pilhak lailn 

yang tellah ada (Siltumorang & Lutfil, 2014). Sumbelr data selkundelr belrasal 

daril jurnal, buku, pelnelliltilan telrdahulu, selrta liltelratur yang telrkailt delngan 

pelnelliltilan. 

3.4.2 Alat Pengumpulan Data 

 

Dalam pelnelliltilan ilnil alat pelngumpulan data yang akan dilgunakan yailtu 

selbagail belrilkut: 

1) Obselrvasil 

Obselrvasil melrupakan telknilk pelngumpulan data yang melmpunyail spelsilfilk 

dilbandilngkan delngan Telknilk yang lailn Sugilyono (2017). Pada tahap 

obselrvasil pelnelliltil mellakukan pelngamatan langsung dil lapangan untuk 

melngeltahuil kondilsil Umkm Jelnang Maos. 

2) Wawancara 

Wawancara melnurut Yusuf (2014) adalah suatu keljadilan atau prosels 

ilntelraksil antara pelwawancara dan sumbelr ilnformasil atau orang yang 

dilwawancarail mellaluil komunilkasil selcara langsung atau belrtanya selcara 

langsung melngelnail suatu objelk yang diltelliltil. Tujuan daril wawancara adalah 

untuk melnelmukan masalah selcara lelbilh telrpelrilncil dan telrbuka untuk 

melnanyakan pelndapat dan pelmilkilran narasumbelr. 
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3) Angkelt atau kuelsilonelr 

Angkelt atau kuelsilonelr melnurut Sugilyono (2017) adalah telknilk 

pelngumpulan data yang dillakukan delngan cara melmbelril selpelrangkat pelrtanyaan 

atau pelrnyataan telrtulils kelpada relspondeln untuk diljawab. Pada pelnelliltilan ilnil, 

pelnelliltil melnggunakan skala lilkelrt selbagail skala pelngukurannya. Belrilkut ilnil 

bobot nillail skala lilkelrt selbagail belrilkut: 

Table 3.2 Kriteria Nilai Skala Likert 

 

No Keterangan Skor 

1 Sangat Seltuju (SS) 5 

2 Seltuju (S) 4 

3 Neltral (N) 3 

4 Tildak Seltuju (TS) 2 

5 Sangat Tildak Seltuju (STS) 1 

 

 

3.5 Populasi, Sampel, dan Teknik Pengambilan Sampel 

 

3.5.1 Populasi 

 

Populasil adalah willayah gelnelralilsasil yang telrdilril atas obyelk atau subyelk 

yang melmpunyail kualiltas dan karaktelrilstilk telrtelntu yang dilteltapkan olelh pelnelliltil 

untuk dilpellajaril dan kelmudilan diltarilk kelsilmpulannya (Sugilyono, 2017). Dalam 

hal ilnil yang telrmasuk populasil dalam pelnelliltilan yailtu jumlah konsumeln Jelnang 

Maos yang belrjumlah 90 Orang, peneliti mengambil jumlah tersebut dengan 

teknik accidental sampling yaitu teknik penentuan sampel berdasarkan siapa yang 

secara kebetulan bertemu dengan peneliti dapat digunakan sebagai sampel. 

Pelnyelbaran data dillakukan delngan cara melnyelbar kuelsilonelr mellaluil platform g- 

form selcara langsung kelpada konsumeln. 

3.5.2 Teknik Pengambilan Sampel 

 

Pelngambillan sampell yang dilgunakan dalam pelnelliltilan yailtu pelngambillan 

accidental sampling. Telknilk accidental sampling adalah telknilk penentuan sampel 

berdasarkan siapa yang secara kebetulan bertemu dengan peneliti dapat digunakan 

sebagai sampell (Sugilyono, 2017). 
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3.5.3 Sampel 

 

Sampell adalah selbagilan daril jumlah dan karaktelrilstilk yang dilmillilkil olelh 

populasil telrselbut (Sugilyono, 2017). Dalam pelnelliltilan ilnil belrdasarkan telknilk 

pelngambillan sampell dilatas, yang melnjadil sampell dalam pelnelliltilan melrupakan 

konsumeln Jelnang Maos selbanyak 90 orang. 

3.6 Uji Instrumen Penelitian 

 

3.6.1 Uji Validitas 

 

Ujil valildiltas dilgunakan untuk melngukur sah atau tildaknya suatu 

kuelsilonelr. Kuelsilonelr dilkatakan sah jilka pelrtanyaan pada kuelsilonelr mampu 

melngungkapkan selsuatu yang akan dilukur olelh kuelsilonelr telrselbut (Ghozalil, 

2016) Pelngujilan mellakukan pelrbandilngan antara nillail rhiltung telrhadap rtablel apabilla r 

hiltung belrada dil atas 0,3 maka belrartil iltelm melmbelrilkan valildasil yang cukup. 

Kelmudilan selbalilknya jilka nillail r hiltung belrada dilbawah 0,3 maka belrartil iltelm 

telrselbut tildak valild dan tildak bolelh dilpakail. Dasar pelngambillan kelputusan 

selbagail belrilkut: 

1) Apabilla rhiltung > rtabell maka ilnstrumelnt pelrtanyaan belrkorellasil posiltilf telrhadap 

skor maka dilnyatakan valild. 

2) Jilka rhiltung < rtabell maka ilnstrumelnt pelrtanyaan tildak belrkorellasil posiltilf telrhadap 

skor maka dilnyatakan tildak valild. 

Ujil valildiltas dillakukan delngan melnggunakan program SPSS velrsil 23 for 

wilndows 

3.6.2 Uji Reliabilitas 

 

Ujil rellilabilliltas melrupakan alat untuk melngukur kuelsilonelr yang melrupakan 

ilndilkator daril varilabell. Suatu kuelsilonelr dillakukan rellilablel atau handal jilka 

jawaban selselorang telrhadap pelrnyataan konsilsteln stabill daril waktu kel waktu. Ujil 

rellilabilliltas yang selrilng dilgunakan adalah Cornbach’s Alpha. Meltodel ilnil sangat 

cocok dilgunakan pada skor belrbelntuk skala (1-4, 1-5) atau skor relntangan (0-20, 

0-50) (Prilyatno, 2014). Dasar pelngambillan kelputusan selbagail belrilkut: 

1) Cornbach’s Alpha < 0,60 = Rellilabilliltas Buruk 
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2) Cornbach’s Alpha 0,60 – 0,79 = Rellilabilliltas diltelrilma 

3) Cornbach’s Alpha 0,80 = Rellilabilliltas Bailk 

Ujil rellilabilliltas dillakukan delngan melnggunakan program SPSS velrsil 23 for 

wilndows. 

3.7 Rancangan Analisis Data dan Uji Hipotesis 

 

3.7.1 Rancangan Analisis Data 

 

Analilsils daril masilng-masilng varilabell akan dilhiltung melnggunakan 

program pelngolah data atau softwarel yailtu melnggunakan program SPSS velrsil 23 

for wilndows. Pada pelnelliltilan ilnil akan dilgunakan ujil hilpotelsils t untuk melngeltahuil 

apakah telrdapat varilabell belbas telrhadap varilabell telrilkat. 

3.7.1.1 Statistik Deskriptif 

 

Analilsils statilstilk delskrilptilf melmillilkil tujuan untuk melnjellaskan data selcara 

umum atau gelnelralilsasil delngan melnghiltung nillail milnilmum, nillail maksilmum, nillail 

rata-rata, dan standar delvilasil (standar delvilatilon) (Sugilyono, 2017). Adapun dalam 

pelnelliltilan ilnil analilsils statilstilk delskrilptilf diltujukan untuk melnggambarkan 

gambaran stratelgil bauran pelmasaran telrhadap kelputusan pelmbellilan pada usaha 

Jelnang Maos. 

3.7.1.2 Uji Asumsi Klasik 

 

3.7.1.2.1 Uji Normalitas 

 

Melnurut Kurnilawan (2014) ujil normaliltas adalah untuk mellilhat apakah 

nillail relsildual telrdilstrilbusil normal atau tildak. Modell relgrelsil yang bailk adalah yang 

melmillilkil nillail relsildual yang telrdilstrilbusil normal. Dalam pelnelliltilan ilnil untuk 

melngujil normaliltasnya yailtu melnggunakan ujil Kolmogorov-smilrnov. Delngan 

mellilhat nillail silgnilfilkansil. Kriltelrila ujil normaliltas yang dilgunakan dalam pelnelliltilan 

ilnil adalah selbagail belrilkut: 

a. Jilka nillail silgnilfilkasil Kolmogorov-smilrnov lelbilh daril daril 0,05 maka data 

dilnyatakan telrdilstrilbusil normal. 

b. Jilka nillail silgnilfilkasil Kolmogorov-smilrnov kurang daril 0,05 maka data 

dilnyatakan tildak telrdilstrilbusil normal. 
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3.7.1.2.2 Uji Multikolinearitas 

 

Melnurut Kurnilawan (2014), ujil multilkolilnelariltas adalah untuk mellilhat ada 

tildaknya korellasil yang tilnggil antar varilabell belbas dalam suatu modell relgrelsil. Jilka 

ada korellasil yang tilnggil dilantara varilabell belbas maka hubungan antara varilabell 

belbas telrhadap varilabell telrilkatnya melnjadil telrganggu. Dasar pelngambillan 

kelputusan: 

1) Nillail Tolelrancel > 0.10 = Tildak Telrjadil Multilkolilnelariltas 

2) Nillail Tolelrancel < 0.10 = Telrjadil Multilkolilnelariltas 

Belrdasarkan Nillail VIlF (Varilancel Ilnflatilon Factor): 

1) Nillail VIlF < 10.00 = Tildak telrjadil Multilkolilnelariltas 

2) Nillail VIlF > 10.00 = Telrjadil Multilkolilnelariltas 

 

3.7.1.2.3 Uji Heteroskedastisitas 

 

Melnurut Kurnilawan (2014), ujil heltelroskeldastilsiltas adalah untuk mellilhat 

apakah telrdapat keltildaksamaan varilans daril relsildual satu pelngamatan kel 

pelngamatan yang lailn. Modell relgrelsil yang bailk adalah yang tildak telrjadil 

heltelroskeldastilsiltas. Modell relgrelsil yang melmelnuhil syarat adalah dil mana telrdapat 

kelsamaan varilans daril relsildual satu pelngamatan kel pelngamatan lailn teltap yang 

dilselbut homoskeldastilsiltas. Dasar pelngambillan kelputusan: 

1) Nillail Silgnilfilkasil > 0.05 maka tildak telrjadil Heltelroskeldastilsiltas 

2) Nillail Silgnilfilkasil < 0.05 maka telrjadil Heltelroskeldastilsiltas 

 

3.7.2 Uji Hipotesis 

 

3.7.2.1 Analisis Regresi Sederhana 

 

Dalam pelnelliltilan ilnil dilgunakan analilsils relgrelsil seldelrhana, adapun analilsils 

relgrelsil seldelrhana melrupakan hubungan selcara lilnelar antara dua varilabell yailtu 

varilabell belbas dan varilabell telrkailt (Suseltyo, 2010). Analilsils ilnil belrtujuan untuk 

melngeltahuil arah hubungan varilabell belbas dan varilabell telrkailt apakah posiltilf atau 

nelgatilvel dan belrtujuan untuk melmpreldilksil nillail daril varilabell telrkailt apabilla nillail 
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Y = α + βX + ε 

 

 

varilabell belbas melngalamil kelnailkan atau pelnurunan. Rumus relgrelsil lilnelar 

seldelrhana selbagail belrilkut: 

 

 

 

Keltelrangan: 

 

Y= Nillail preldilksil varilabell Kelputusan Pelmbellilan 

α = Konstanta, yailtu nillail Y’ jilka X=0 

β = Koelfilsileln relgrelsil 

 

X = Varilabell belbas Bauran Pelmasaran 

ε = Tilngkat Kelsalahan (Standar Elrror) 

3.7.2.2 Uji Parsial (Uji t) 

 

Melnurut Sukmawatil elt al., (2020), ujil t dillakukan untuk melngeltahuil 

selbelrapa belsar pelngaruh varilabell ilndelpelndelnt selcara parsilal telrhadap varilabell 

delpelndelnt. Pelngujilan dillakukan delngan melnggunakan tilngkatan silgnilfilkasil 0,05 

(α = 5%). Kriltelrila pelnolakan dan pelnelrilmaan H0 dan Ha adalah: 

Jilka Silg.Fhiltung < α 0,05 maka Ha diltelrilma dan Ho diltolak 

Jilka Silg.Fhiltung > α 0,05 maka Ha diltolak dan Ho diltelrilma 

3.7.2.3 Uji Koefisien Determinasi (R2) 

 

Ujil koelfilsileln deltelrmilnasil belrtujuan untuk melngukur selbelrapa jauh 

kelmampuan modell delngan melnelrangkan varilasil varilabell telrilkat. Nillail koelfilsileln 

deltelrmilnasil adalah antara 0 sampail delngan 1, jilka nillail koelfilsileln deltelrmilnasil (R2) 

melndelkatil 1 belrartil varilabell belbas melmbelrilkan selmua ilnformasil yang dilbutuhkan 

untuk melmpreldilksil varilasil varilabell telrilkat. Jilka nillail koelfilsileln deltelrmilnasil (R2) 

melndelkatil 0 belrartil varilabell belbas yang dilajukan dalam melnjellaskan varilabell 

telrilkat sangat telrbatas (Ghozalil, 2016). 


