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ABSTRAK 

PENGARUH KOMPETENSI PEDAGOGIK GURU TERHADAP MUTU 

PROSES PEMBELAJARAN PADA JURUSAN MPLB DI SMK BINA 

WISATA LEMBANG 

Oleh: 

Wisnu Yudha Arief Dwiyanto 

1908479 

 

Skripsi ini dibimbing oleh: 

Dr. Adman, S.Pd., M.Pd. 

Permasalahan yang menjadi fokus dalam studi ini adalah rendahnya mutu 

proses pembelajaran siswa pada jurusan MPLB di SMK Bina Wisata Lembang. 

Dalam upaya mencapai pendidikan yang berkualitas, salah satu faktor 

pendukungnya adalah proses pembelajaran yang dapat dirancang dan dilaksanakan 

oleh guru kompeten sebagai eksekutor. Oleh sebab itu, tujuan dari penelitian ini 

adalah untuk mengetahui pengaruh kompetensi pedagogik terhadap mutu proses 

pembelajaran. 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode explanatory 

survey dengan pendekatan kuantitatif. Data penelitian ini diperoleh dengan cara 

penyebaran angket dengan populasi 109 siswa Fase E Manajemen Perkantoran dan 

Layanan Bisnis. Teknik analisis data yang digunakan adalah dengan analisis regresi 

sederhana. 

Berdasarkan hasil penelitian dapat disimpulkan bahwa kompetensi pedagogik 

guru memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap mutu proses pembelajaran. 

Hal ini menunjukkan bahwa semakin baik kompetensi pedagogik guru, maka 

semakin meningkat mutu proses pembelajaran. Dengan demikian, kompetensi 

pedagogik guru dikatakan dapat memberikan peranan dalam meningkatkan mutu 

proses pembelajaran. 

Kata Kunci: Kompetensi Pedagogik; Mutu Proses Pembelajaran. 
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ABSTRACT 

THE INFLUENCE OF TEACHER PEDAGOGIC COMPETENCE ON THE 

QUALITY OF THE LEARNING PROCESS IN MPLB DEPARTMEN AT 

SMK BINA WISATA LEMBANG 

 

by: 

Wisnu Yudha Arief Dwiyanto 

1908479 

 

This thesis is quided by: 

Dr. Adman, S.Pd., M.Pd. 

The problem that is the focus of this study is the low quality of the learning 

process of students in the MPLB Departmen at SMK Bina Wisata Lembang. In an 

effort to achieve quality education, one of the supporting factors is the learning 

process that can be designed and implemented by competent teachers as executors. 

Therefore, the purpose of this study is to determine the influence of pedagogic 

competence on the quality of the learning process. 

The method used in this study is the explanatory survey method with a 

quantitative approach. This research data was obtained by distributing 

queastionnaires with a population 0f 109 students of phase E office management 

and business services. The data analysis technique used is simple regression 

analysis. 

Based on the results of the study, it can be concluded that the pedagogical 

competence of the teachers has a positive and significant influence on the quality 

of the learning process. This shows that the better the pedagogic competence is said 

to play a role in improving the quality of learning process. 

Key Words: Pedagogic Competence; Quality of Learning Process. 
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