BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan
Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan mengenai Pengaruh

Penggunaan Aplikasi E-Office Terhadap Efektivitas Kerja Pegawai Di Dinas Arsip

dan Perpustakaan Kabupaten Bandung Barat, maka dapat ditarik kesimpulan

sebagai berikut:

1. Gambar penggunaan aplikasi e-office dalam penelitian ini diukur dengan 5
(lima) indikator, yaitu 1) Hardware (perangkat keras), Software (perangkat
lunak), 3) Database (basis data), Network (fasilitas jaringan dan komunikasi),
people (pengguna). Secara keseluruhan gambaran penggunaan aplikasi e-office
berada pada kriteria cukup efektif. Skor rata-rata tertinggi yaitu indikator
network (fasilitas jaringan dan komunikasi), sedangkan skor rata-rata terendah
terdapat pada indikator hardware (perangkat keras).

2. Gambaran tingkat efektivitas kerja pegawai dalam penelitian ini diukur dengan
3 (tiga) indikator, yaitu 1) Kuantitas kerja, 2) Kualitas kerja, 3) Pemanfaatan
waktu. Secara keseluruhan gambaran tingkat efektivitas kerja pegawai berada
pada kriteria cukup efektif. Skor rata-rata tertinggi yaitu indikator kualitas kerja,
sedangkan rata-rata terendah terdapat pada indikator kuantitas kerja.

3. Berdasarkan penelitian yang dilakukan oleh peneliti menunjukkan bahwa
penggunaan aplikasi e-office memberikan pengaruh positif dan signifikan
terhadap efektivitas kerja. Oleh karena itu, jika efektivitas penggunaan aplikasi
e-office meningkat maka efektivitas kerja pegawai juga akan semakin
meningkat sehingga akan membantu dalam tercapainya tujuan dari sebuah

organisasi.
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5.2 Saran

Berdasarkan hasil kesimpulan yang telah diterapkan, saran yang akan
ditemukan mengacu pada indikator yang memiliki skor rata-rata terendah diantara
indikator lainnya pada masing-masing variabel. Saran yang dapat dikemukakan
adalah sebagai berikut:

1. Dalam variabel penggunaan aplikasi e-office (X) terdapat indikator dengan nilai
skor rata-rata terendah diantara indikator lainnya yaitu hardware (perangkat
keras). Hal ini menjadi perhatian bagi pegawai di Di Dinas Arsip dan
Perpustakaan Kabupaten Bandung Barat untuk dapat lebih diperhatikan dan
karena perangkat hardware (perangkat keras) seperti keyboard dan mouse
memliki peran penting dalam kinerja sebuah aplikasi. Hal tersebut dapat
dilakukan dengan menjaga dan memelihara hardware (perangkat keras) seperti
dengan membersihkan hardware secara berkala, hindari kondisi ektrem, dan
pastikan sirkulasi udara terjaga dengan baik.

2. Dalam variabel efektivitas kerja pegawai () terdapat indikator dengan nilai
skor rata-rata terendah diantara indikator lainnya yaitu indikator kuantitas kerja.
Hal ini menjadi perhatian bagi organisasi serta para pegawai di Di Dinas Arsip
dan Perpustakaan Kabupaten Bandung Barat agar kuantitas pekerjaan yang
dihasilkan oleh pegawai harus ditingkatkan kembali.

3. Dalam hal ini, keberhasilan penggunaan aplikasi e-office memiliki pengaruh
yang positif dan signifikan terhadap efektivitas kerja pegawai. Oleh karena itu,
pihak Dinas Arsip dan Perpustakaan Kabupaten Bandung Barat disarankan agar
terus meningkatkan kualitas program pelatihan dan pengembangan pegawai,

pengelolaan aplikasi, serta monitoring dan evaluasi rutin.
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