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ABSTRAK 

Kota Serang menjadi salah satu tempat dimana budaya kopi di Kota ini semakin 

pesat perkembangannya. Namun tidak semua cafe memiliki hasil yang baik. 

Beberapa cafe memiliki penghasilan yang bagus dan bisa bertahan lama, beberapa 

cafe tidak memiliki hasil yang baik yang bahkan mengalami kebangkrutan. Tujuan 

penelitian ini adalah untuk mengetahui pola persebaran lokasi cafe, kelas 

kesesuaian lokasi cafe dan dan hasil lapangan dengan kesesuaian lokasi cafe di Kota 

Serang. Metode yang digunakan yaitu metode kuantitatif dengan pendekatan 

keruangan, dan menggunakan teknik analisis tetangga terdekat, skoring dan 

pembobotan, dan menggunakan aplikasi ArcGIS 10.4. Hasil penelitian ini 

menunjukkan bahwa; (A) Pola persebaran lokasi cafe di Kota Serang yaitu 

mengelompok; (B) Kelas kesesuaian lokasi cafe di Kota Serang berdasarkan faktor-

faktor penentu lokasi cafe yaitu kelas sangat sesuai seluas 332,085 Ha, kelas cukup 

sesuai seluas 3.708,48 Ha, dan kelas kurang sesuai seluas 22.252,88 Ha. Titik lokasi 

cafe di Kota Serang berjumlah 50 titik; kelas sangat sesuai 28 titik, kelas cukup 

sesuai 18 titik, dan kelas kurang sesuai 4 titk lokasi cafe; dan (C) Hasil lapangan 

dengan kesesuaian lokasi cafe, menghasilkan informasi tingkat pendapatan dan 

jumlah pengunung di cafe. Berdasarkan segi pendapatan terbagi menjadi 3 kategori 

yaitu (1) Mencapai Target Pendapatan Perbulan dengan 24 titik, (2) Target 

Pendapatan Perbulan Tidak Menentu dengan 13 titik, dan (3) Tidak Mencapai 

Target Pendapatan Perbulan dengan 13 titik cafe. Selanjutnya dari segi pengunjung 

yang datang terbagi menjadi 3 kategori yaitu (1) Mencapai Target Pengunjung yang 

Datang Perbulan dengan 30 titik, (2) Target Pengunjung yang Datang Perbulan 

Tidak Menentu dengan 12 titik, dan (3) Tidak Mencapai Target Pendapatan 

Perbulan dengan 8 titik cafe. Untuk membangun usaha cafe yang baik perlu 

diperhatikannya faktor-faktor penentu lokasi cafe, karena dengan memperhatikan 

faktor-faktor penentu lokasi cafe dapat memberikan harapan yang baik dan bisa 

membantu meminimalisisr hasil yang buruk di kemudian hari.  

 

 

Kata Kunci; Lokasi, cafe, analisis tetangga terdekat, pola persebaran, kelas 

kesesuaian, Sistem Informasi Geografis. 
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ABSTRACT 

Serang City is one of the places where coffee culture in this city is growing rapidly. 

However, not all cafes have good incomes. Some cafes have good income and can 

survive for a long time, some cafes do not have good incomes and even go bankrupt. 

The aim of this research is to determine the distribution pattern of cafe locations, 

suitability classes for cafe locations and field results regarding the suitability of 

cafe locations in Serang City. The method used is a quantitative method with a 

spatial approach, and uses nearest neighbor analysis techniques, scoring and 

weighting, and uses the ArcGIS 10.4 application. The results of this research show 

that; (A) The distribution pattern of cafe locations in Serang City is clustered; (B) 

The suitability class for cafe locations in Serang City is based on the determining 

factors for cafe locations, namely the very suitable class covering an area of 

332,085 Ha, the quite suitable class covering an area of 3,708.48 Ha, and the less 

suitable class covering an area of 22,252.88 Ha. There are 50 cafe locations in 

Serang City; the very suitable class has 28 points, the quite suitable class has 18 

points, and the less suitable class has 4 points for the cafe location; and (C) Field 

results with the suitability of the cafe location, producing information on income 

levels and the number of visitors at the cafe. Based on income, it is divided into 3 

categories, namely (1) Achieving Monthly Income Target with 24 points, (2) 

Uncertain Monthly Income Target with 13 points, and (3) Not Achieving Monthly 

Income Target with 13 cafe points. Furthermore, in terms of visitors who come, it 

is divided into 3 categories, namely (1) Achieving the Target of Visitors Who Come 

Monthly with 30 points, (2) Target of Visitors Who Come Monthly is Uncertain with 

12 points, and (3) Not Reaching the Target of Monthly Income with 8 points. cafe. 

To build a good cafe business, it is necessary to pay attention to the factors that 

determine the location of the cafe, because paying attention to the factors that 

determine the location of the cafe can provide good hope and can help minimize 

bad incomes in the future. 

 

 

Keywords; Location, cafe, nearest neighbor analysis, distribution pattern, 

suitability class, Geographic Information System.
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