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KATA PENGANTAR 
 

 
Bullying merupakan masalah internasional yang terjadi di hampir semua 

sekolah. Terjadi kesamaan permasalahan di tiap-tiap negara dan tidak ada 

batasan-batasan internasional, status sosial-ekonomi ataupun etnis. Setiap institusi 

pendidikan harus mengetahui keberadaan dan dampak bullying serta berusaha 

mencegah hal tersebut terjadi. Apabila kejadian bullying didiamkan atau masih 

terjadi, siswa akan rentan mengalami pelecehan-pelecehan atau tindakan 

kekerasan dan akibatnya secara psikologis siswa dapat mengalami stress dan 

menderita seumur hidupnya.  

Kekerasan yang dialami siswa di sekolah akan menimbulkan beberapa efek 

negative, seperti meningkatnya tingkat depresi, agresi, penurunan nilai-nilai 

akademik, bahkan tindakan bunuh diri. Lebih mengkhawatirkan lagi, seorang 

anak (pelaku) bullying lebih berpotensi untuk tumbuh sebagai pelaku kriminal 

dibanding yang tidak melakukan bullying 

Sejumlah fakta empiris mengenai fenomena Bullying di sekolah dengan 

segenap implikasi psikologisnya, mengisyaratkan perlunya bentuk penanganan 

dan intervensi nyata terhadap para pelaku bullying. Bullying merupakan 

permasalahan yang terjadi dalam lingkungan sosial secara keseluruhan. Serangan 

dari pelaku bullying terjadi dalam suatu konteks sosial dimana orang dewasa 

umumnya tidak menyadari permasalahan tersebut, dan para remaja rentan untuk 

terlibat dalam situasi bullying sementara beberapa lainnya tidak mengetahui cara 

untuk keluar dari situasi tersebut. 
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Penelitian ini bertujuan untuk menguji sejauh mana perubahan perilaku 

bullying dengan menggunakan teknik role playing untuk mengurangi perilaku 

bullying siswa SMP. Sebagai salah satu bentuk intervensi, penggunaan teknik role 

playing untuk mengurangi perilaku bullying siswa SMP ini diharapkan dapat 

menjadi solusi bagi penanganan masalah yang terkait dengan bullying. Melalui 

intervensi teknik role playing ini, siswa pelaku bullying diajari beberapa 

keterampilan dalam bermain peran untuk meningkatkan beberapa aspek meliputi 

empati, keterampilan interpersonal, kemampuan pengendalian diri, kemampuan 

anger management, sikap bertanggung jawab serta kemampuan mengendalikan 

perilaku impulsif agresif. Dengan demikian hal tersebut berpengaruh terhadap 

menurunnya gejala perilaku bullying yang ada dalam diri siswa. 

Skripsi ini disajikan dalam bentuk karya ilmiah yang tersusun menjadi 

lima bab. Bab I memaparkan pendahuluan, mencakup latar belakang masalah, 

rumusan masalah penelitian, tujuan penelitian, manfaat penelitian, metode 

penelitian, dan lokasi dan sampel. 

Bab II mengemukakan kerangka konseptual teknik role playing untuk 

mengurangi perilaku bullying pada siswa SMP, mencakup konsep dasar dasar 

teknik role playing dan konsep dasar bullying yang bersumber dari berbagai teori-

teori yang relevan dan penelitian terdahulu. 

Bab III menyajikan metode penelitian, mencakup pendekatan dan metode 

penelitian, definisi operasional variabel, populasi, sampel dan lokasi penelitian, 

teknik pengumpulan data, langkah-langkah penyusunan kisi-kisi dan instrumen, 

teknik analisis data, langkah-langkah penelitian. 
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Bab IV membahas hasil penelitian dan pembahasan, mencakup hasil 

penelitian dan pembahasan tentang gambaran umum perilaku bullying SMPN 9 

Bandung (yang mencakup gambaran umum perilaku bullying seluruh siswa kelas 

VIII SMPN 9 Bandung, perilaku bullying yang menjadi sasaran intervensi,  dan 

gambaran umum perilaku bullying per aspek) serta program intervensi teknik role 

playing untuk mengurangi perilaku bullying pada siswa SMP. Bab V merupakan 

pendeskripsian kesimpulan dan rekomendasi. 

Demikian skripsi ini diajukan, dengan harapan dapat memberikan 

kontribusi bagi berbagai pihak, khususnya bagi pengembangan ilmu bimbingan 

dan konseling di masa kini dan masa yang akan datang. 
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