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 ثانثانباب ان

 منهجيت انبحث

 طريقت انبحث .أ

 أْ ػ١ٍٗ ٠غت ٚثزٌه. ٌٙذفٗ إٌّبعجخ اٌجؾش طش٠مخ ثبؽضخ وً ٠غزخذَ

 ٚأدارٗ اٌجؾش ثئعشاء اٌطش٠مخ اخز١بس ِٕبعجخ ٚرزؼٍك. لائمب ٠ٚغزخذِٙب ٠خزبس٘ب

 عٛؽبسع١ّٟ لبٌذ. اٌّشىٍخ ٘زٖ ِٓ الإعبثخ رٛعذ ؽزٝ. اٌّغزخذَ ٚرظ١ّّٗ

 .ث١بٔبرٗ عّغ فٟ اٌجبؽضخ ٠غزخذِٙب اٌزٟ ٟ٘ اٌجؾش طش٠مخ إْ( 636: 2002)

ّْ اٌطش٠مخ اٌّغزخذِخ فٟ ٘زا اٌجؾش اٌزٟ أأْ  خٚ ٠ط١ت ٌٍجبؽض لذَّ ٕ٘ب أ

( Descriptive Method)فٟ ٘زٖ اٌشعبٌخ ٟ٘ اٌطش٠مخ اٌٛطف١خ  خغزؼٍّٙب اٌجبؽضر

طش٠مخ اٌجؾش ٟ٘ اٌطش٠مخ اٌزٝ رزجغ فٟ اٌزٟ رشؼش اٌٛطف ٚ رفغش الأش١بء. 

دٌخ ٚرؾ١ًٍ اٌج١بٔبد اٌزٟ ٠ؾزبط إ١ٌٙب لإعبثخ اٌّغبئً اٌّٛعٛدح عّغ الأ

 .(3996:61)ٔظ١ش,

 هذا في ارتباطية وصفية طريقة تستخدم الباحثة أن ذلك إلى إضافة

 عن تصف التي هي الوصفية الطريقة. فرضيته إجابة على للحصول البحث

 إن( 620: 6990) علي محمد قاله ما يناسب هذا. الواقعية الحوادث

 الواقعية المشكلة حل   لمحاولة الباحثة تسنخدمها التي هي الوصفية الطريقة"
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 وجود عن لمعرفة الارتباطية الطريقة الباحثة تستخدم البحث هذا وفي". وإجابتها

 (.239: 2002 سوحارسيمي،) وعدمها المتغيرين بين العلاقة

. وانخفاضها المتغيرين ينب العلاقة ارتفاع إلى الارتباطي البحث ويهدف

 على للحصول هام المبحوثة المتغيرات من البيانات جمع أن على يدل وهذا

 اللائقة المعادلة باستخدام البيانات تلك الباحثة تعالج وبالتالي. ارتباطها معامل

. دلالتها غير أو  المبحوثين المتغيرين بين العلاقة دلالة عن الباحثة تستنتج حتى

 فيه وتدخل التضمين معنى فيه تجد التي البحوث من كثير الواسع المجال وفي

 العلاقة عن البحث على الارتباطية الطريقة ترتكز. والارتباطية الوصفية الطريقة

 وعلى. المبحوثين المتغيرين من التضمين معنى على والحصول الفرضية واختبار

 أو مجتمع صفات و البيانات وصف إلى تهدف الوصفية الطريقة أن العكس

 هذا في الارتباطية الوصفية الطريقة الباحثة تستخدم فلذلك. نظاميا ما أماكن

 .البحث
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ٚرمَٛ دساعخ ٕ٘ب ِٓ  ٔٛػ١خ ٚو١ّخ.ٚطف١خ   ِٓ دساعخ وبٔذ ٘زا اٌجؾش

ؽ١ش اٌج١بٔبد اٌزٝ لا٠زىْٛ عٍّخ ِٓ اٌؼذد. ٚثبعزؼّبي إٌّٙظ اٌٛطفٝ ٚ٘ٛ وْٛ 

أٚ اٌّٛضٛع اٌخبص أٚ ِٕٙظ اٌزفى١ش أٚ إٌّٙظ فٟ اٌجؾش ػٓ طبئمخ إٌبط 

الأؽٛاي أٚ اٌّظب٘ش اٌٛالؼخ. ٚأِب اٌٙذف إٌّٙظ فٙٛ إٌمبء اٌٛطف أٚ رظ٠ٛش 

 اٌظٛا٘ش.اٌشئ ربثؼب ٌٕظبَ خبص ػٓ ٚلؼخ ِب ٚأطبفٙب ِغ اسرجبط وً 
 فٟ ٘زا اٌجؾش ٟ٘: خٚ اٌطش٠مخ اٌٛطف١خ اٌزٟ اعزخذِٙب اٌجبؽض

ِٓ  عٛدح فٟ اٌضِبْ اٌؾبضشٛاٌزشو١ض ٌزؾ١ًٍ اٌّشىلاد اٌّ .1

 اٌّشىلاد اٌؾبسح.

ي الأِش سرجّ .2 ّٚ ُّ ؽٍٍّ خاٌجبؽض ذفٟ أ ُّ ث١ّٕٙب ص ٙب. زاٌج١بٔبد اٌّغّٛػخ ص

١ّّذ ٘زٖ اٌطش٠مخ ثبٌطش٠مخ اٌزؾ١ٍ١ٍخ.  ٌٚزٌه ع

 تحتاج الباحثة أن بوضوح لنا يبدو بيانه سبق فمم اٚأِب طش٠مخ و١ّخ 

 البيانات على للحصول  المبحوثة لمشكلةل المناسبة بالطريقة الاهتمام إلى

 على المباشرة الكيفية أو بالطريقة تحقيقها إلى تحتاج مفهومة لأنها الصحيحة،

 فهم في العمل طريقة عن تحدثنا البحث طريقة عن تحد ثنا. البحث موضوع

 استخدام هما المتغيرين بين العلاقة معرفة إلى البحث هذا يهدف. موضوعه

 الباحثة أن ذلك إلى إضافة(. ص) كمتغير التكلم ومهارة( س) الاتصال المدخل

 .فرضيته إجابة على للحصول البحث هذا في ارتباطية وصفية طريقة تستخدم
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 أسهىب انبحث .ب

 ّْ أعٍٛة اٌجؾش ٘ٛ طش٠مخ لاوزغبة اٌج١بٔبد اٌّشعٛح. ٚ اٌغذ٠ش ثبٌزوش أ

ساعخ اٌّشاعغ أعٍٛة اٌجؾش اٌزٞ ٠غزخذِٗ اٌجبؽش فٟ ٘زٖ اٌشعبٌخ ٟ٘ د

 Gorys٘زا وّب لبي غش٠ظ و١شاف )  . ثبٌّذخً الارظبي ِٚٙبسح اٌىلاَ اٌّزؼٍمّخ

Keraf( )3989 :371وزت اٌّشاعغ ٟ٘ وزت ِغ" ّْ زؼٍّخ وبٌزفغ١ش أٚاٌّظذس ( إ

 ػٓ ث١بٔبد خبطخ فٟ ثؾش خبص."ٌجؾش 
ٚأِب أعب١ٌت عّغ اٌج١بٔبد اٌزٝ رغزؼٍّٙب اٌجبؽضخ ٟ٘ لشأد وزت, اٌّظبدس 

اٌزٝ رج١ٓ ػّب ٠زؼٍك اٌٍغخ ٌذٜ أطفبي ثبٌّذخً الارظبٌٟ اٌزٟ ٠زؼٍك ف١ٙب صُ 

٠ظٛس ِب ِٓ وزت ثؼلالخ ِغ اٌّغبئً اٌزٝ رجؾضٙب اٌجبؽضخ. ٚرمَٛ اٌجبؽضخ ثئعشاء 

عّغ اٌج١بٔبد فٟ ٘زا اٌجؾش ثزخط١ط اٌخطٛاد ٌٍؾظٛي ػٍٝ إٌزبئظ ٟ٘ دساعخ 

اٌىزت ٚاٌّغلاد ِٚب إٌٝ رٌه اٌّزؼٍمخ اٌّؾبٚي ٌزٕبٚي اٌّؼشفخ ِٓ ِطبٌؼخ ِىزج١خ 

 ثّظب٘ش رؼ١ٍُ ِٙبسح اٌىلاَ ٌذٜ الاطفبي ثبٌّذخً الارظبٌٝ.
 

 

 

 

 ج. إجراءاث انبحث و خطىاته

ػٓ ث١بٔبد اٌجؾش لإعشاء دساعخ اٌّشاعغ ِٓ وزت  خاٌجبؽض ذثؼذ ِب عّؼ 

ُّ ؽٍٍّاٌّذخً الارظبي ِٚٙبسح اٌىلاَ ت ث١بٔبد اٌجؾش ثبلأعب١ٌ خاٌجبؽض ذ، ص

 إٌٛػ١خ.
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ب اٌخطٛاد ٌؼ١ٍّخ اٌجؾش ف١شزًّ ػٍٝ اٌّشؽٍز١ٓ:  ِّ  أ

1.  ّٞ  اٌزؾ١ًٍ إٌظش

 ثؾش ػٓ ث١بٔبد اٌجؾش فٟ وزت رزؼٍكّ ثّشىٍخ اٌجؾش. ( أ

 رظ١ٕف اٌّبدح اٌّزؼٍمّخ  ( ب

 رؾ١ًٍ اٌّبدح اٌّزؼٍمّخ.   ( ت

 اٌزؾ١ًٍ اٌزمبثٍٟ .2

غزخذِْٛ اٌّذخً ػٓ الاطفبي اٌز٠ٓ ٠ خاٌجبؽض ذفٟ ٘زٖ اٌّشؽٍخ لبسٔ

ب طٛسح اٌزفى١ش ٌٍزؾ١ًٍ اٌزمبثٍٟ فىّب ٠ٍٟ:الارظبٌٝ ٚغ١ش لا ٠غزخذِْٛ ِّ  .  ٚأ

 ِظبدس اٌّؼٍِٛبد ( أ

 ِظبدس اٌّؼٍِٛبد ٌٙزٖ اٌّشؽٍخ ٟ٘ ؽٛاطً.

 خطٛاد ٚ أعٍٛة اٌزؾ١ًٍ ( ب

 ثغذٚي خاٌجبؽض دمبسأْ ر (1

 .خاٌجبؽض ذظفّ أْ ر (2

ٓ ٠غزخذِْٛ اٌّذخً الارظبي اٌز٠اٌفشٚق ث١ٓ  خاٌجبؽض ذظفّ أْ ر (3

 .ٚغ١ش ٠غزخذِْٛ

ػٍٝ  فٟ ٘زا اٌجؾش فزشزًّ خ ٚٔٛاؽٟ اٌّغبٚاد اٌزٟ رمبثٍٙب اٌجبؽض

ب ِٓ ٔٛاؽٟ اٌفشٚق فزشزًّ اٌزؼش٠فبد ٚ الأٔٛاع ٚ اٌٛظبئف.  ِّ ػٍٝ اٌزؼش٠فبد أ

 ٚ الأٔٛاع ٚ اٌٛظبئف وزٌه.

اٌغبثمخ     ٚ  اٌزفغ١ش ٚ إٌزبئظ ِٓ ؽٛاطً اٌزؾ١ًٍ خاٌجبؽض ذٚاعزخٍظ .3

 رظ١ٕفٙب.
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 طريقت جمع انبياناثد. 

اٌّمبثٍخ، ٟ٘ ٚاؽذح ِٓ أعب١ٌت عّغ اٌج١بٔبد، ٚرغغ١ً اٌج١بٔبد، ٠ٚشٜ ِٓ   - أ

 خلاي اٌّؾبدصخ ٚإٌّبلشخ. 
اٌّلاؽظخ، ٟ٘ أعب١ٌت أٚ ٚعبئً ِٕٙغ١خ ٌزؾ١ًٍ ٚرغغ١ً عٍٛن ثشأٞ اٌفشد  - ة

 أٚ عّبػخ ِجبششح. 
أٚ ِّبسط أٚ غ١شٖ ِٓ الأدٚاد اٌّغزخذِخ ٌم١بط الاخزجبس، ٘ٛ عؤاي  - ط

 اٌّٙبساد ٚاٌّؼشفخ ٚاٌمذسح أٚ اٌّٛا٘جخ اٌزٟ رٍّىٙب اٌفشادٞ أٚ اٌّغّٛػخ. 
الاعزفزبء ٘ٛ اٌزم١ٕخ أٚ عّغ اٌج١بٔبد غ١ش ِجبششح. الاعزفزبء ٠ؾزٛٞ ػذد  - د

 (. ٠٢٢۹:٤۹١الأعئٍخ أٚ الإشؼبسح اٌزٞ ٠غزغ١ت اٌّغزغ١ج١ٓ. )عغ١ٛٔٛ،

 

 ريقت تحهيم انبياناثط 

 ٚرغشٜ طش٠مخ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ثبٌخطٛاد ا٢ر١خ: ."

لشأد اٌجبؽضخ وً ِٓ اٌج١بٔبد ٌزف١ّٙٙب صُ اخزبسد ٚأٚلؼذ ػلالخ فٟ اٌج١بٔبد  (3

 اٌّؼ١ٕخ.
 خظظذ اٌجبؽضخ ولا ِٓ اٌج١بٔبد ِٓ ؽ١ش اٌّغبئً اٌّؾًٍ. (2
 ذح ؽزٝ رفُٙ فّٙب وبِلا.فغشد اٌجبؽضخ وً اٌج١بٔبد ف١ٙب رغذ الأذِبط اٌٛؽ (1
ؽٍٍذ اٌجبؽضخ ٔظشد اٌّذخً الارظبٌٝ فٟ رؼ١ٍُ ِٙبسح اٌىلاَ ٌذٜ الاطفبي ػٍٝ  (4

 اٌذسط اٌٍغخ اٌؼشث١خ.
 ٚطفذ اٌجبؽضخ اٌّغأٌخ ٚرؾٍٍٙب ٚرششؽٙب ششؽب ٚض١ؾب. (5

 انبحث أداة
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ٌٍؾظٛي ػٍٝ اٌج١بٔبد اٌزٟ رؾزبط إ١ٌٙب اٌجبؽضخ، رغزخذَ أداح اٌجؾش ٟ٘ 

 .اٌزىٍُ اخزجبس

. ٚرخزبس لذسح اٌزى٠ٍُغشٞ اخزجبس اٌّفشداد ٌٍؾظٛي ػٍٝ اٌج١بٔبد ػٓ 

. الاخزجبس ٘ٛ ِٙبسح اٌزىٍُ٘زٖ الأداح لأْ ٠زؼٍكّ ثٙذف اٌجؾش اٌخبص ٟٚ٘ 

ِغّٛع الأعئٍخ أٚ اٌزذس٠جبد أٚ الأدٚاد الأخشٜ اٌّغزخذِخ ٌم١بط اٌّٙبسح 

ب شخض أٚ ِغزّغ. ٚاٌّؼشفخ ٚاٌزوبء ٚاٌمذسح ٚاٌّٛ٘جخ اٌزٟ ٠ّزٍىٙ

(. لجً رمذ٠ُ الاخزجبس، اخزبسد اٌجبؽضخ ِبدرٗ 121: 2002)عٛؽبسع١ّٟ، 

  .إٌّبعجخ ٌٍّبدح اٌذساع١خ اٌزٟ لذ أػطزٙب اٌجبؽ١خ صُ رجبؽش ػٕٗ ثبٌّذسط اٌّزٛسط

 إٌغةبػ لةذس شةشٚط اٌجبؽضةخ أخزد, اٌزىٍُ لذسح فٝ اٌّزؼٍُ ٔغؼ لذس ٌزؼ١١ٓ

 :٠ٍٟ وّب( 69877207) زٛسٚع١١بٔ ٔٛس ػجشٖ ػّب ٔمٍذ اٌزٟ

  1 انجدول

 انتكهم قدرة تقىيم جدول

 انبيان
 انتغيير قيمت

 عشر مقياس
 انمأويت اننسبت

 %600-% 96 600 وبًِ

 %95 -% 86 90 ع١ذا ِّزبص

 %85 -% 76 80 ع١ذ

 %75 -% 66 70 وبف

 %65 -% 56 60 ِؼزذي

 %55 -% 46 50 ِؼزذي ِٓ لشة

 %45 -% 36 40 ٔبلض

 %35 -% 26 30 عذا ٔبلض

 %25 -% 66 20 لج١ؼ
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 %65 -%0 60 عذا لج١ؼ

 

 إرا, ِٚضةةبي. اٌٍغةةخ ٌّةةزؼٍُ اٌةةزىٍُ لةةذسح ػٍةةٝ ٔغةةؼ لةةذس ٠ٛضةةؼ اٌغةةذٚي ٘ةةزٖ 

. اٌىبٍِةةخ اٌطجمةةخ إٌةةٝ ٠ٚةةذخً 60 اٌم١ّةةخ ف١ٕةةبي% 600-% 96 ٔغةةؼ لةةذس ٠ظةةً

( اٌمج١ؾةخ) أالأٚطة اٌطجمخ إٌٝ داخلا  اٌٍغخ ِزؼٍُ ف١ىْٛ, 6 اٌم١ّخ ٠ٕبي إرا ٚاٌؼىظ

 .اٌزىٍُ لذسح ٔبؽ١خ ِٓ

ِٙبسح اٌزىٍُ ٠غزط١غ ٔظش٘ب ػٓ ٔٛػ١خ اٌّفشداد ٚو١ّزٙب اٌزٟ ٠ّزٍىٙب  

اٌفشد. ٚأِب رمذ٠ُ اٌزم٠ُٛ ػٍٝ ِٙبسح اٌزىٍُ فٙٛ رم٠ُٛ ِجبشش ِٓ الاخزجبس 

اٌّٛضٛػٟ اٌّؼ١ٓ. ٠ٚشزًّ ٘زا اٌزم٠ُٛ ػٍٝ الأعئٍخ ػٓ ِؼٕٝ اٌّفشداد ٚرأ١ٌف 

 مشح ٚاؽذح ربِخ.اٌىٍّخ ٠ظجؼ ف

 

 

 

 انمجتمع وانعينت . ز

 مجتمع انبحث  -1

. ؽٌٕٛب اٌٛالؼ١خ اٌؾٛادس أٚ الأش١بء أٚ وبلأشخبص اٌّٛضٛع ِغّٛع ٘ٛ

 ع١ّغ ػٍٝ ٠ؾزٛٞ ٌٚىٕٗ اٌجؾش ِٛضٛع و١ّخ إٌٝ ٠ؾذد لا أٔٗ رٌه ٚغ١ش

 ٘ٛ اٌّغزّغ إْ( 57: 2009) عٛغ١ٛٔٛ لبٌٗ ِب ٠ٕبعت ٘زا. ٚطفزٗ خظبئظٗ

 اٌّؼ١ٕخ ٚخظبئظٗ و١ّزٗ ٌٗ اٌزٞ اٌجؾش ِٛضٛع ػٍٝ اٌّشزًّ ١ُّاٌزؼ ِغبي

 .ٚلاعزٕزبعٗ ٌذسعٗ اٌجبؽضخ رؼ١ّٕٙب اٌزٟ
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 اٌضب٠ٛٔخٌٍّذسعخ  7اٌّغزّغ فٟ ٘زا اٌجؾش ٠ؼٕٟ ع١ّغ اٌزلا١ِز ِٓ اٌظفّ 

 44ٚاٌؼ١ٕخ فٟ ٘زا اٌجؾش ٠ؼٕٟ   ٤4.٠/٠٢٤1"اٌغلاَ" عأٔغٛس ٌٍغٕخ اٌذسع١خ 

.ا( وفشلخ اٌزٝ رغزخزَ اٌّذخً الارظبي فٟ 7اٌظفّ  )ر١ٍّزا ِٓ  22ر١ٍّزا )

وفشلخ اٌزٝ لا رغزخذِٙب  .ة(7ر١ٍّزا ِٓ اٌظفّ ) 22ِٙبسح ولاَ اٌٍغخ اٌؼشث١خ ٚ 

 اٌّذخً الارظبٌٝ فٟ ِٙبسح ولاَ اٌٍغخ اٌؼشث١خ.


