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ABSTRAK
ANALISIS PENGARUH PERSEPSI RISIKO TERHADAP MINAT
BERKUNJUNG WISATAWAN DI KAWASAN WISATA
SARAE HILLS LEMBANG

Irma Rahayu Rosita
NIM: 1602205
Universitas Pendidikan Indonesia
Bandung
2023

Risiko diartikan sebagai sebuah kondisi tertentu yang muncul akibat dari adanya
ketidakpastian terhadap suatu peluang peristiwa tertentu yang berakhir dapat
menimbulkan konsekuensi buruk dan tidak menguntungkan. Pemahan terkait risiko
sekaligus dampak yang diakibatkan dari adanya risiko disebut sebagai persepsi risiko.
Secara umum persepsi risiko memiliki 5 (lima) dimensi yang meliputi risiko, 1) fisik,
2) sosio-psikologi, 3) Kinerja, 4) Finansial, 5) Waktu. Salah satu destinasi wisata yang
memiliki ke-lima dimensi risiko di dalam wilayahnya adalah Kawasan Wisata Sarae
Hills. Penelitian ini bertujuan untuk mengatahui bagaimana tingkat persepsi risiko
wisatawan yang akan berkunjung ke destinasi wisata Sarae Hills, sekaligus mengetahui
adakah dan bagaimana pengaruh antara setiap dimensi persepsi risiko yang ada
terhadap minat berkunjung wisatawan ke destinasi ini. Metode penganalisisan data
dalam penelitian ini dilakukan dengan menggunakan metode Analisis Regresi
Berganda, yang mana data dalam penelitian ini dipaparkan dalam bentuk kuantitatif
deskriptif. Responden dalam penelitian ini adalah seluruh wistawan yang belum pernah
dan akan berkunjung ke Sarae Hills. Sample responden yang diambil sebanyak 100
orang dengan teknik probability sampling. Temuan dari penelitian ini adalah tidak
didapatkannya pengaruh negatif dari keseluruhan dimensi persepsi risiko terhadap
minat wisatawan untuk berkunjung ke Kawasan Wisata Sarae Hills. Hal tersebut
dikarenakan para wisatawan memiliki persepsi, karakteristik dan keadaan finansial
yang memang memadai untuk melakukan kunjungan ke kawasan wisata ini. Dimana
ke-lima dimensi persepi risiko tersebut tidak mempengaruhi persepsi dan keinginan

mereka dalam melakukan kunjungan wisata.

Kata Kunci: Persepsi risiko, Dimensi Persepsi Risiko, Minat Berkunjun
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ABSTRACT

ANALYSIS OF THE INFLUENCE OF RISK PERCEPTION ON INTENTION
TRAVEL IN SARAE HILLS LEMBANG TOURISM AREA

Irma Rahayu Rosita
NIM: 1602205
Universitas Pendidikan Indonesia
Bandung
2023

Risk is defined as a certain condition that arises as a result of uncertainty regarding
the possibility of a certain event which could end up causing bad and unfavorable
consequences. Understanding related risks as well as the impacts resulting from
risks is called risk perception. In general, risk perception has 5 (five) dimensions
which include risk, 1) physical, 2) socio-psychological, 3) Performance, 4)
Financial, 5) Time. One of the tourist destinations that has all five dimensions of
risk in its area is the Sarae Hills Tourism Area. This research aims to find out the
level of risk perception of tourists who will visit the Sarae Hills tourist destination,
as well as finding out whether and what influence each dimension of risk perception
has on tourist’s interest in visiting this destination. The data analysis method in this
research was carried out using the Multiple Regression Analysis method, where the
data in this research is presented in descriptive quantitative form. The respondents
in this study were all tourists who had never or would visit Sarae Hills. The sample
of respondents taken was 100 people using probability sampling techniques. The
findings of this research are that there is no negative influence from all dimensions
of risk perception on tourist’s interest in visiting the Sarae Hills Tourism Area. This
is because tourists have adequate perceptions, characteristics and financial
conditions to visit this tourist area. Where the five dimensions of risk perception

doesn’'t influence their perceptions and desires in making tourist visits.

Keywords: Risk perception, Dimensions of Risk Perception, Interest in Visiting
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