BAB V
KESIMPULAN

A. Kesimpulan
Berdasarkan hasil penelitian dari pembahasan bab sebelumnya, maka
dapat kesimpulan mengenai strategi pengembangan Kawasan Wisata

Kampung Cikidang adalah sebagai berikut :

1. Kampung Cikidang adalah suatu Kawasan Wisata yang berada di Desa

Langensari, Kecamatan Lembang, Kabupaten Bandung Barat. Kampung
Cikidang ini memiliki berbagai potensi, terutama sumber daya alamnya
yang sangat berpeluang untuk dikembangkan sebagai salah satu destinasi
wisata alam (ekowisata) yang unik dan bernilai jual tinggi serta berpeluang
untuk dijadikan alternatif lapangan kerja baru bagi masyarakat. Kampung
Cikidang dijadikan inti pengembangan daerah kunjungan wisata alam,
dengan melibatkan unsur/potensi yang ada di desa / kampung lain yang
ada di sekitar wilayah ini. Melalui pengembangan Wisata Kampung di
Cikidang ini, diharapkan memberikan khasanah / kekayaan daerah
kunjungan wisata baru yang ada di Lembang, Bandung. Pada akhirnya
kunjungan wisatawan semakin meningkat.
Selain potensi dari Kawasan Wisata Kampung Cikidang, ada pula kendala
yang dimiliki olenh Kawasan Wisata Kampung Cikidang, seperti ; lahan
yang terbatas, promosi, pelayanan, atraksi wisata dan aktivitas wisata
Kawasan Wisata Kampung Cikidang.

2. Berdasarkan hasil dari analisis kuesioner, wawancara dan observasi secara
keseluruhan, Pengembangan wisata di kawasan ini dirasa masih kurang
baik. Selain fasilitas wisata yang di bawah rata-rata, atraksi wisata dan
aktivitas wisata yang ada di kawasan tersebut juga masih kurang menarik

kunjungan wisatawan.
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3. Berdasarkan hasil analisis kuesioner, wawancara dan observasi, strategi
yang paling memungkinkan untuk dilakukan adalah memperbaiki konsep
pelayanan dan konsep atraksi dan aktivitas wisata Kawasan Wisata
Kampung Cikidang yang dapat diuraikan sebagai berikut :

a. Perbaikan Fasilitas

Pengelola perlu memperbaiki atau bahkan menambah fasilitas
yang ada di Kawasan Wisata Kampung Cikidang. Karena
bagaimanapun, yang membuat wisatawan merasa aman, nyaman bdan
senang ketika berkunjung ke kawasan wisata adalah fasilitas yang ada
di kawasan tersebut.

b. Konsep Atraksi dan Aktivitas

Pengelola perlu membuat suatu atraksi yang membuat rileks
wisatawan. Atraksi tersebut dapat berupa sesuatu yang dapat dilihat
atau dinikmati yaitu berupa Something to see. Hal ini pasti membuat
wisatawan senang dan menarik minat wisatawan yang lain untuk
berkunjung ke Kawasan Wisata Kampung Cikidang.

Paket wisata yang ada saat ini hanya mengajarkan wisatawan
untuk menari dan bermain alat musik tradisional saja atau hanya
berupa something to do. Maka dari itu pengelola perlu menambah
atraksi wisata yang berupa something to see, yaitu menonton
pagelaran musik dan tari.

c. Keramahan Masyakarat Lokal

Kawasan Wisata Kampung Cikidang memiliki masyarakat
lokal yang ramah serta sadar wisata. Hal ini harus dimanfaatkan
dengan baik oleh pihak pengelola.

d. Konsep Pelayanan

Kurang memadainya Sumber Daya Manusia (SDM) yang

bekerja di Kawasan Wisata Kampung Cikidang membuat pengelola

harus melakukan dengan pembinaan yang intens.
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B. Rekomendasi

Berdasarkan uraian di atas, maka terdapat beberapa rekomendasi yang
dapat menjadi pertimbangan dalam pengembangan Kawasan Wisata Kampung
Cikidang, yaitu:

1) Membuat pelatihan untuk masyarakat agar turut berperan aktif dalam
pengembangan dan pengelolaan Kawasan Wisata Kampung Cikidang.

2) Memberikan pembinaan, pengarahan, dan membangun persepsi
masyarakat arti dan pentingnya keberadaan Kawasan Wisata Kampung
Cikidang.

3) Merekrut tenaga ahli khusus untuk membina masyarkat lokal agar
menjadi tenaga kerja yang baik serta memberikan pelayan yang
memuaskan kepada wisatawan.

4) Memperbaiki fasilitas di Kawasan Wisata Kampung Cikidang

5) Membuat fasilitas dengan dekorasi atau desain yang unik sehingga
menjadi ciri khas Kawasan Wisata Kampung Cikidang.

6) Membuat paket wisata (something to see), seperti menonton pagelaran
seni dan musik.

7) Membuat atraksi wisata museum hutan, yaitu dengan membuat display
informasi pada beberapa pohon yang dilewati di jalur trekking pada
saat outbond.

8) Membuat fasilitas Bird Watching atau menara pengamat. Fasilitas ini
bisa digunakan untuk menambah aktivitas wisatawan,seperti untuk
menikmati  keindahan  alam  dari  ketinggian, = mengamati

keanekaragaman hayati atau hanya sekedar mengambil foto
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