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ABSTRAK 

 

Pendidikan memiliki peran yang sangat penting bagi manusia dalam 

bertahan hidup serta pendidikan itu sendiri memiliki pengaruh besar terhadap 

berkembangnya suatu bangsa. Berdasarkan hasil diskusi empiris pra-penelitian 

yang dilakukan bersama Ketua Program Keahlian Usaha Layanan Pariwisata 

SMKN 3 Bandung, masih ditemukannya hambatan pada saat pembelajaran 

berlangsung yang mengakibatkan siswa belum optimal dalam pemahaman serta 

hasil khususnya pada mata pelajaran konsentrasi kejuruan dalam elemen 

pemanduan wisata lokasi penelitian ini dilakukan di SMKN 3 Bandung dengan 

desain penelitian yang digunakan adalah eksperimen semu atau Quasi eksperiment 

dengan bentuk Nonequivalent Control Group Design. Populasinya adalah kelas XI 

ULW dan sample XI ULW 1 sebanyak 36 siswa sebagai kelas kontrol dan XI ULW 

3 sebanyak 36 siswa sebagai kelas eksperimen. Pada kelas ekperimen diperoleh 

rata-rata nilai sebesar 82,4 sementara kelas kontrol memperoleh nilai rata-rata 68,4. 

Pada kelas eksperimen dan kelas kontrol diperoleh perbedaan nilai rata-rata sebesar 

14,0 yang jika dihitung dalam bentuk persen didapat bahwasanya perbedaan nilai 

rata-rata pada kelas eksperimen dan kelas kontrol adalah 16,9% diketahui bawa 

nilai pada kelas eksperimen lebih tinggi 16,9% dari kelas kontrol. Berdasarkan 

kesimpulan dari penelitian ini, adapun implikasinya adalah terhadap pemilihan 

pembelajaran oleh guru Pemanduan Wisata. Guru di sekolah harus mempunyai 

cukup pengetahuan teoritis maupun hasil dalam memilih pembelajaran yang 

merangsang siswa untuk berani unjuk kerja mengungkapkan ide, mampu mengubah 

siswa menjadi lebih aktif. Implikasi lainnya yang perlu mendapat perhatian guru 

adalah dengan model Problem-based Learning siswa menjadi aktif mengemukakan 

pendapatnya. 
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ABSTRACT 

 

Education has a very important role for humans in survival and education 

itself has a major influence on the development of a nation. Based on the results of 

pre-research empirical discussions conducted with the Head of the Tourism Service 

Business Expertise Program at SMKN 3 Bandung, obstacles were still found during 

the learning process which resulted in students not being optimal in understanding 

and results, especially in vocational concentration subjects in the element of tour 

guide where this research was conducted. at SMKN 3 Bandung with the research 

design used is quasi-experimental orAlmost experiment with shapeNonequivalent 

Control Group Design. The population is class XI ULW and a sample of XI ULW 1 

is 36 students as the control class and XI ULW 3 is 36 students as the experimental 

class. The experimental class obtained an average score of 82.4 while the control 

class obtained an average value of 68.4. In the experimental class and the control 

class, there was a difference in the average value of 14.0, which if calculated in 

percent form, it was found that the difference in the average value in the 

experimental class and the control class was 16.9%, it was found that the value in 

the experimental class was higher, 16. 9% of the control class. Based on the 

conclusions of this study, the implications are for the selection of learning by Tour 

Guide teachers. Teachers in schools must have sufficient theoretical knowledge and 

results in choosing learning that stimulates students to be brave in expressing ideas, 

being able to turn students into more active ones. Another implication that needs to 

get the teacher's attention is with the model Problem-based Learning students 

become active in expressing their opinions 
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