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ABSTRAK

Siti Salma Isyfi Hayati “MENINGKATKAN BRAND AWARENESS MELALUI
CONTENT MARKETING PADA APLIKASI TIKTOK” dibawah bimbingan
Prof. Dr. Vanessa Gaffar, SE.Ak. MBA, dan Dr. Eka Surachman, S.Si., M.T.

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana gambaran mengenai
content marketing dan Brand Awareness serta mencari tahu pengaruh content
marketing akun Tiktok avoskinbeauty kepada Brand Awareness perusahaan bagi
masyarakat. Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dan analisis yang
digunakan pada penelitian ini adalah analisis deskriptif dan verifikatif dengan
sampel responden berjumlah 400 orang yang merupakan Followers akun Twitter
ohmybeautybank sebagai media berdiskusi para penggemar kecantikan. Teknik
sampling yang digunakan adalah purposive agar menyesuaikan populasi dengan
ciri karakter yang sudah ditentukan oleh peneliti, yaitu Followers akun Twitter
ohmybeautybank dan pengguna aktif aplikasi Tiktok. Melalui penelitian ini dapat
diketahui bahwa content marketing berpengaruh positif dan signifikan terhadap
Brand Awareness Avoskin. Dengan demikian, akun Avoskinbeaty harus selalu
mengembangkan dan meningkatkan kualitas konten yang dibagikannya, karena
dapat berpotensi meningkatkan kesadaran merek konsumen akan merek Avoskin.
Penelitian ini diharapkan dapat menjadi landasan teoritis yang dapat dimanfaatkan
sebagai dasar pertimbangan pihak akademisi dalam melaksanakan penelitian
berikutnya dengan data yang relevan dan menjadi dasar keputusan untuk
menentukan strategi pemasaran yang tepat bagi perusahaan dalam upaya
meningkatkan kesadaran merek perusahaan.

Kata Kunci: Produk Perawatan Kulit, Skincare, Content Marketing, Brand Awareness.
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