
 

  
 

PENGARUH KOMITMEN KERJA TERHADAP KINERJA PEGAWAI  

DI BALAI BESAR GURU PENGGERAK PROVINSI JAWA BARAT 

 

SKRIPSI 

 

Diajukan untuk memenuhi sebagian syarat untuk memperoleh gelar  

Sarjana Pendidikan Program Studi Administrasi Pendidikan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Oleh: 

Alika Khumaira 

NIM. 1906292 

 

 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI ADMINISTRASI PENDIDIKAN 

FAKULTAS ILMU PENDIDIKAN 

UNIVERSITAS PENDIDIKAN INDONESIA 

2023 



 

i 
 

PENGARUH KOMITMEN KERJA TERHADAP KINERJA PEGAWAI DI 

BALAI BESAR GURU PENGGERAK PROVINSI JAWA BARAT 

 

 

 

Oleh: 

Alika Khumaira 

 

 

Sebuah skripsi yang diajukan untuk memenuhi salah satu syarat  

memperoleh gelar Sarjana Pendidikan Fakultas Ilmu Pendidikan  

 

 

© Alika Khumaira 

Universitas Pendidikan Indonesia  

2023 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hak Cipta dilindungi undang-undang 

Skripsi ini tidak boleh diperbayak seluruhnya atau sebagian, dengan dicetak 

ulang, fotocopy, atau cara lainnya tanpa seiizin dari penulis 



 

i 
 

Pembimbing I, 

 

 

 

 

NIP. 19610731 198703 1 001 

Pembimbing II, 

 

 

 

Dr. Sururi, M. Pd. 

NIP. 19610731 198703 1 001 

HALAMAN PENGESAHAN 

 

 

ALIKA KHUMAIRA 

 

PENGARUH KOMITMEN KERJA TERHADAP KINERJA PEGAWAI  

DI BALAI BESAR GURU PENGGERAK PROVINSI JAWA BARAT 

 

Disetujui dan disahkan oleh pembimbing: 

 

 

 

 

 

Dr. Asep Sudarsyah, M.Pd. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mengetahui, 

Ketua Program Studi Administrasi Pendidikan  

Fakultas Ilmu Pendidikan 

Universitas Pendidikan Indonesia 

 

Dr. Sururi, M. Pd. 

NIP. 19701109 199802 1 001 

 



 
 

ii 

 

HALAMAN PERNYATAAN 

 

Dengan ini saya menyatakan bahwa skripsi dengan judul “Pengaruh Komitmen 

Kerja Terhadap Kinerja Pegawai di Balai Besar Guru Penggerak Provinsi Jawa 

Barat” ini beserta seluruh isinya adalah benar-benar karya saya sendiri. Saya 

tidak melakukan penjiplakan atau pengutipan dengan cara-cara yang tidak sesuai 

dengan etika ilmu yang berlaku dalam masyarakat keilmuan. Atas pernyataan ini, 

saya siap menanggung risiko/sanksi apabila di kemudian hari ditemukan adanya 

pelanggaran etika keilmuan atau ada klaim dari pihak lain terhadap keaslian 

karya saya ini. 

 

 

 

 

 

 

Bandung, Agustus 2023 

Yang membuat pernyataan 

 

 

 

 

Alika Khumaira 

NIM. 1906292 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

iii 

 

 

PENGARUH KOMITMEN KERJA TERHADAP KINERJA PEGAWAI DI 

BALAI BESAR GURU PENGGERAK PROVINSI JAWA BARAT 

 

oleh 

 

Alika Khumaira  

1906292 

 

ABSTRAK 

 

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh adanya kesenjangan antara hasil 

wawancara dan data di lapangan berkaitan dengan kinerja pegawai. Tujuan 

penelitian ini yaitu untuk memperoleh gambaran mengenai pengaruh komitmen 

kerja terhadap kinerja pegawai di Balai Besar Guru Penggerak Provinsi Jawa 

Barat. Metode yang digunakan yaitu metode deskriptif dengan pendekatan 

kuatitatif. Teknik pengumpulan data yang digunakan yaitu kuisioner dengan 169 

responden. Hasil perhitungan Weight Means Score menunjukkan bahwa 

komitmen kerja pegawai berada pada kategori baik dengan rata-rata skor sebesar 

3,80 dan kinerja pegawai berada pada kategori sangat baik dengan rata-rata skor 

sebesar 4,09. Hasil uji koefisien korelasi antara variabel X dan Y didapatkan nilai 

0,835 yang termasuk pada kategori hubungan “sangat kuat”. Hasil uji determinasi 

didapatkan bahwa variabel X berpengaruh 69,7% terhadap variabel Y. Hasil uji 

signifikansi diperoleh nilai 19.608 > 1.654 menunjukkan bahwa Ho ditolak dan 

Ha diterima, sehingga dapat disimpulkan bahwa koefisien korelasi antara variabel 

X dan variabel Y dapat dikatakan signifikan. Hasil analisis regresi menunjukkan 

nilai 21,346 + 0,894 artinya bahwa setiap penambahan satu poin variabel X maka 

nilai variabel Y bertambah sebesar 0,894. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

terdapat pengaruh positif dan signifikan dari Komitmen Kerja terhadap Kinerja 

Pegawai di Balai Besar Guru Penggerak Provinsi Jawa Barat. dimensi komitmen 

kerja berkelanjutan memiliki skor lebih rendah dari dimensi lainnya. Jika pegawai 

tidak memiliki komitmen kerja berkelanjutan yang tinggi maka tidak ada 

pertimbangan yang sulit dalam diri pegawai berkaitan dengan kemungkinan untuk 

meninggalkan organisasi. Hal tersebut dapat mengakibatkan tingginya angka 

perpindahan kerja yang dapat mengganggu kelancaran pekerjaan dan pencapaian 

tujuan dalam organisasi.  

 

Kata Kunci : pegawai, kinerja pegawai, komitmen kerja 
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THE INFLUENCE OF WORK COMMITMENT ON EMPLOYEE 

PERFORMANCE AT THE WEST JAVA PROVINCIAL TEACHER 

TRAINING CENTER 

 

ABSTRACT 

 

This research background tell about the gap between the results of 

interviews and data in the field related to employee performance. The purpose of 

the studies to explain the influence of work commitment on employee performance 

at the West Java Provincial Teacher Training Center. The method used by 

descriptive method with a quantitative approach. The data collection technique 

used was a questionnaire with 169 respondents. The results of the study show that 

employee work commitment is in the good category with an average score of 3.80 

and employee performance is in the very good category with an average score of 

4.09. The correlation coefficient test results between variables X and Y obtained a 

value of 0.835 which is included in the "very strong" relationship category. The 

results of the determination test found that variable X had a 69.7% effect on 

variable Y. The results of the significance test obtained a value of 19,608> 1,654 

indicate that Ho is rejected and Ha is accepted, so it can be concluded that the 

correlation coefficient between variable X and variable Y can be said to be 

significant. The regression analysis results have a score of 21.346 + 0.894, which 

means that for every one point addition of variable X, the value of variable Y 

increases by 0.894. The results showed that there was a positive and significant 

Influence of Work Commitment on Employee Performance at the West Java 

Province Teacher Training Center. The dimension of continuance work 

commitment has a lower score than the other dimensions. If employees do not 

have high continuance work commitment, there is no difficult consideration in 

employees regarding the possibility of leaving the organization. This can result in 

a high number of job transfers which can interfere with the smooth running of 

work and the achievement of goals in the organization. 

 

Keywords: employee, employee performance, work commitment 
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