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ABSTRAK
Oleh

Setiawan Cahyo Nugroho

Dalam beberapa tahun terakhir jumlah UMKM di Kota Tasikmalaya mengalami
peningkatan yang cukup signifikan yang berdampak pada semakin tingginya tingkat
persaingan usaha. Restoran 48 Street merupakan salah satu UMKM makanan dan minuman
di Kota Tasikmalaya yang sadar akan ancaman tersebut. Pihak restoran telah menerapkan
berbagai strategi pemasaran untuk meningkatkan daya saing, namun masih kesulitan dalam
merumuskan strategi promosi penjualan yang tepat. Restoran 48 Street memiliki sumber
daya internal yang dapat dimanfaatkan salah satunya adalah data transaksi penjualan. Data
transaksi penjualan tersebut dapat diolah dan diekstrak untuk menghasilkan sebuah
informasi yang dapat dijadikan acuan dalam menentukan strategi promosi penjualan yaitu
kebiasaan atau pola pembelian konsumen. Pola tersebut dapat diketahui dengan
menerapkan metode data mining yaitu teknik aturan asosiasi. Metode yang digunakan
dalam penelitian ini adalah Cross Industry Standard Process for Data Mining (CRISP-
DM). Algoritma Apriori digunakan untuk proses pencarian aturan asosiasi. Penelitian ini
dilakukan dengan dua kali percobaan dataset yang berbeda dan menghasilkan 3 aturan
asosiasi 2-itemset pada skenario pertama dan 17 aturan 2-itemset pada skenario kedua
dengan minimum support sebesar 2% dan minimum confidence sebesar 15% dengan
pengujian lift ratio > 1.

Kata Kunci: Teknik Aturan Asosiasi, Algoritma Apriori, UMKM, Support, Confidence,
Lift Ratio.
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ABSTRACT

by
Setiawan Cahyo Nugroho

In recent years, the number of MSMEs in Tasikmalaya City has increased
significantly, which has an impact on the higher level of business competition. 48
Street Restaurant is one of the food and beverage MSMEs in Tasikmalaya City that
is aware of the threat. The restaurant has implemented various marketing strategies
to increase competitiveness, but still has difficulty in formulating the right sales
promotion strategy. 48 Street Restaurant has internal resources that can be utilized,
one of which is sales transaction data. The sales transaction data can be processed
and extracted to produce information that can be used as a reference in determining
sales promotion strategies, namely consumer purchasing habits or patterns. The
pattern can be known by applying data mining methods, namely association rule
techniques. The method used in this research is the Cross Industry Standard Process
for Data Mining (CRISP-DM). The Apriori algorithm is used for the association
rule search process. This research was conducted with two different dataset
experiments and resulted in 3 2-itemset association rules in the first scenario and 17
2-itemset rules in the second scenario with a minimum support of 2% and a
minimum confidence of 15% with a lift ratio test > 1.

Keywords: Association Rule Technique, Apriori Algorithm, MSMEs, Support,
Confidence, Lift Ratio.
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